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OCENA STANU | WARUNKOW ROZWOJU RZEDSIEBIORCZOSCI

W badaniu wzieto udziat 81 tomzynskich przedsiebiorcéw, nie mniej jednak tylko
niecate 50% odpowiedziato na wiekszo$¢ pytan. Przy analizowaniu odpowiedzi
nalezy wzig¢ pod uwage taczng ilos¢ oddanych odpowiedzi i ich rozktad na
konkretne warianty. Wskazane wartosci procentowe obrazuj3 tylko odpowiedzi tej
niewielkiej grupy 81 firm.

Podsumowujgc charakterystyke grupy poddanej ankietyzacji nalezy stwierdzié, ze w
tomzy przewazaja przedsiebiorstwa ustugowe i handlowe, natomiast branza
przemystowa jest w mniejszosci. Na fomzynskim rynku dominujg firmy z wieloletnim
stazem (pow. 20 lat oraz funkcjonujgce 11-20 lat). Wsréd uzyskanych odpowiedzi
nowych firm jest raczej niewiele.

tomzynskie firmy majg zasieg gtdéwnie regionalny i krajowy. Tylko nieliczne dziatajg na
rynkach miedzynarodowych. Pod katem pozycji rynkowej struktura firm jest dosé
zréznicowana — najwieksza ilos¢ przedsiebiorcéw ocenia pozycje swojej firmy jako
jedng z wielu o podobnym, niewielkim udziale w rynku oraz podobna ilo$¢ ocenia
swojg firme jako tg ktéra ma znaczng pozycje rynkowa. tomzynskie firmy to w
przewazajacej wiekszosci sektor MSP (mate, mikro i érednie przedsiebiorstwa).
Konkurencje dla swoich firm przedsiebiorcy odczuwajg na terenie catego kraju, tylko
niewielka czes¢ za gtdwnych rywali odbiera tych z lokalnego rynku. W przewadze to
mieszkancy miasta tomza sg wtascicielami przedsiebiorstw, z siedzibg na terenie
naszego miasta, a ponad 40% prowadzi firmy rodzinne.

Ocena zmian jakie zaszty wewnatrz przedsiebiorstwa w ciggu trzech ostatnich lat
wydaje sie by¢ raczej pozytywna, lub chociazby neutralna. Chodzi tu o czynniki tj.
liczba zatrudnionych pracownikéw, liczba klientéw, dostawcéw, kondycja finansowa,
nakfady inwestycyjne oraz pozycja konkurencyjna na rynku. Najwiekszy procent
odpowiedzi we wszystkich proponowanych kategoriach to co najmniej utrzymywanie
sie na porownywalnym poziomie oraz niewielkie zwiekszenie/poprawa.

W kwestii zmian planowanych w przysztosci w firmie, respondenci w szczegdlnosci
biorg pod uwage rozszerzenie rodzaju prowadzonych dziatalnosci, przy zachowaniu
dotychczasowego gtéwnego profilu, ale takie rozwazajg wejscie na nowy rynek
sprzedazy (ekspansja geograficzna). Niecate 20% chce stabilnie utrzymacd
dotychczasowq strategie firmy, bez wiekszych zmian. W przewazajgcej liczbie
przedsiebiorcy nie planujg likwidowa¢, zawiesza¢ czy ogranicza¢ prowadzonej
dziatalnosci, ani zmienia¢ podstawowego jej profilu.

W kontekscie ptynnosci finansowej, niecate 40% respondentéw wskazuje, ze nie
obawia sie jej utraty. Jednak za potencjalne najwieksze zagrozenie dla utraty



ptynnosci finansowej przedsiebiorcy uznajg zatamanie popytu na ich produkty,
pogorszenie sie kondycji finansowe;j klientéw, oraz problemy kadrowe.

Jako najwieksze zagrozenie w dziatalnosci firmy, uniemozliwiajgce jej dalszy rozwdj,
a czasem nawet dalsze funkcjonowanie, przedsiebiorcy postrzegajg wzrost kosztow
dziatalnosci gospodarczej, uzaleznienie od ograniczonego popytu i lokalnego rynku,
oraz konkurencje globalnych korporacji.

Kluczowe cele dziatalnosci tomzyniskich firm to przede wszystkim utrzymanie istnienia
przedsiebiorstwa i wzrost jego wartosci w dtugim okresie oraz utrzymanie
niezaleznosci od podmiotdw trzecich.

W ocenie przedsiebiorcow tomia jako miasto do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej wypada przecietnie. Najlepiej oceniana jest infrastruktura techniczna,
dostepnos¢ komunikacyjna i transportowa w miescie, a takze fatwos$é w zatatwianiu
spraw w urzedzie miasta. Wiekszo$¢ czynnikdw przedsiebiorcy oceniajg raczej na
$rednim poziomie: gotowe plany zagospodarowania przestrzennego, dostepnosé
bazy lokalowej i terenéw inwestycyjnych, niskie podatki lokalne, wsparcie
informacyjne w miescie na temat warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
dostep do wiedzy o innowacjach i nowych technologiach, niezbednych o rozwoju
firm, intensywne dziatania promujgce lokalng gospodarke ze strony wtadz miasta,
mozliwos¢ wymiany doswiadczen, nawigzywania kontaktéw, wspoétpracy z innymi
przedsiebiorcami. Bardzo Zle przedsiebiorcy oceniajg dostepnos¢ wykwalifikowanych
pracownikéw (kolejne pytanie po zagrozeniach dla utraty ptynnosci finansowej gdzie
przejawia sie wysoki procent odpowiedzi zwigzanych z problemami w zakresie
zasobow ludzkich). Bardzo Zle wypada takze konkurencja w postaci duzych
zagranicznych koncernéow/firm oraz dostep do wiedzy o innowacjach i nowych
technologiach, niezbednych do rozwoju firm.

Biorgc pod uwage otoczenie lokalne miasta pod katem rozwoju i sukcesu firmy,
zdecydowanie za najistotniejszy czynnik przedsiebiorcy wskazali popyt na towary
i ustugi (lokalny rynek zbytu). Istotne znaczenie majg takze sprawnie funkcjonujace
organy administracji publicznej i samorzgdowej, mozliwo$¢ korzystania z lokalnych
biur  rachunkowo-ksiegowych czy z ustug lokalnych firm doradczych
i informatycznych. Raczej neutralnie oceniane jest funkcjonowanie specjalnych stref
ekonomicznych, atrakcyjne ceny wynajmu nieruchomosci i ich dostepnos¢ na tle
innych terendw.

Zdaniem respondentow, ktérzy udzielili odpowiedzi, lokalne uwarunkowania rozwoju
przedsiebiorczosci wypadajg raczej przecietnie. Dostatecznie oraz ani dobrze ani zle
przedsiebiorcy ocenili: dostep do informacji dot. zasobdéw nieruchomosci oraz zasad
gospodarowania lokalami uzytkowymi, nastawienie lokalnej spotecznosci do
przedsiebiorcow, poziom integracji/wspotpracy lokalnego Srodowiska
przedsiebiorcow oraz dostep do informacji o zamdwieniach publicznych.



W ocenie przedsiebiorcéw dla rozwoju i sukcesu ich firmy kluczowe sg nastepujgce
czynniki: mozliwos¢ korzystania z ulg i zwolnien w podatkach lokalnych oraz
mozliwos¢ otrzymania wsparcia z PUP.

Jezeli chodzi o zainteresowanie czynng wspotpraca z lokalnymi instytucjami
publicznymi, najwiecej respondentéw wskazuje na: aktywny udziat w wykorzystaniu
srodkéw Funduszu Pracy, wspodtdziatanie z instytucjami edukacyjnymi i uczelniami w
zakresie podnoszenia kompetencji wtascicieli i kadry zarzadczej oraz badan, aktywne
uczestnictwo w pozyskaniu wykwalifikowanych pracownikéw poprzez wspoétdziatanie
ze szkotami srednimi i instytucjami ksztatcenia ustawicznego.

Wspdtpracy tylko na poziomie doradztwa czy dostepu do informacji, tomzynskie firmy
sg zainteresowane w obszarze: przygotowania z innymi partnerami programu
wsparcia i rozwoju firm w miescie, w obszarze tworzenia wspdlnych platform
zakupowych i sprzedazowych oraz rozwijania wiezi kooperacyjnych/klastréw; nieco
mniej przedsiebiorcéw zainteresowanych jest takg wspdtpracg w obszarach dot.
rewitalizacji obejmujgcej m.in. poprawe warunkéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej oraz dot. planowanie przestrzennego i przygotowania nowych terenéw
dla prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej.

tomzynscy przedsiebiorcy raczej rzadko i sporadycznie biorg udziat w inicjatywach
spotecznych lub nie angazujg sie wcale. Podobnie jest ze wsparciem inicjatyw
lokalnych pod katem finansowym, organizacyjnym, lokalowym, sprzetowym.

Przedsiebiorcy oceniajg stosunek wtadz lokalnych do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej raczej jako zyczliwy, a nawet bardzo zyczliwy. Nie mniej jednak ponad
16% wskazato na obojetnosc¢ lokalnych instytucji publicznych.



