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Regulamin korzystania z sieci punktow publicznego dostepu do Internetu
bezprzewodowego typu Hotspot

§1. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin ustugi bezprzewodowego dostepu do Internetu - Hotspot (zwany dalej
"Regulaminem") okresla zasady korzystania z sieci punktow dostepu do Internetu,
wybudowanych w ramach projektu ,Stop wykluczeniu cyfrowemu w miescie tomza”,
realizowanego z dziatania 8.3 Przeciwdziataniu wykluczeniu cyfrowemu Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007 — 2013.

2. Ustuga bezprzewodowego dostepu do Internetu (zwana dalej "Ustug3") polega na
udostepnieniu przez Miasto tomza bezprzewodowego i bezptatnego dostepu do Internetu
w okreslonych lokalizacjach, oznaczonych specjalnymi tabliczkami informacyjnymi z logiem
projektu.

3. Ustuga realizowana jest za posrednictwem urzadzen umozliwiajgcych dostep do Internetu
droga bezprzewodowa (standard IEEE 802.11b/g) i taczy, zwanych dalej "Hotspot".

4. Z ustugi moze korzystac kazda osoba fizyczna lub prawna zwana dalej "Uzytkownikiem", po
podtgczeniu sie do sieci Hotspot i akceptacji regulaminu.

§ 2. Zobowigzania i zastrzezenia
1. Dostep do Internetu za pomocg HOTSPOT-0w, nie ma charakteru komercyjnego.

2. Dostepnosc do wszystkich ustug sieciowych ze wzgledéw bezpieczenstwa i wydajnosci sieci
nie jest gwarantowana.

3. Uzytkownikowi przydzielone jest pasmo o maksymalnej przeptywnosci facza nie wiecej niz
512 kbit/s

4. Czas jednorazowej sesji w ramach dostepu nieodptatnego maksymalnie 40 minut oraz
przerwa pomiedzy poszczegolnymi sesjami nie krétsza niz 15 minut.

5. Miesieczny limit transferu danych dla uzytkownika wynosi nie wiecej niz 750 MB.

6. Aby nawigza¢ potaczenie nalezy dysponowac urzadzeniem (np. komputer, tablet,
smartphone) wyposazonym w prawidtowo dziatajgcga bezprzewodowg karte sieciowg
standardu IEEE 802.11b lub 802.11g (pasmo 2,4 Ghz). W urzadzeniu nalezy wtaczy¢ interfejs
radiowy (karte radiowg) i wykryé dostepne sieci. Nastepnie nalezy wybrac sie¢ (SSID)
HOTSPOT_UM. W celu potaczenia sie z siecig Internet nalezy uruchomi¢ przegladarke oraz
postepowac wedtug instrukcji znajdujgcej sie na ekranie wtasnego urzadzenia.

7. Miasto tomza nie odpowiada za czasowy brak pokrycia sygnatu radiowego
w wyznaczonych miejscach ani za obnizenie przepustowosci facza.
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§ 3. Obowigzki Uzytkownika

1. Korzystanie z sieci punktow dostgpowych w standardzie IEEE 802.11b/g bedzie sie
odbywato na wytaczne ryzyko Uzytkownika.

2. Uzytkownik korzystajgcy z Ustugi zobowigzany jest do przestrzegania przepisow prawa, nie
rozpowszechniania nielegalnych tresci oraz ogdlnie przyjetych zasad netykiety.

3. Uzytkownik zobowigzuje si¢ do nie wykonywania jakichkolwiek czynnosci moggcych
wptynaé niekorzystnie na dziatanie Hotspot’a lub urzadzen innych uzytkownikéw.

4. W przypadku naruszenia zasad Regulaminu, jak i niezgodnego z przeznaczeniem korzystania
z punktu dostepowego, Miasto tomia zastrzega sobie prawo do natychmiastowego
zablokowania dostepu do Hotspot’a.

§ 4. Wytaczenie odpowiedzialnosci

1. Transmisja radiowa nie jest szyfrowana. Miasto tomza nie ponosi odpowiedzialnosci za
bezpieczenstwo danych gromadzonych, przesytanych i odbieranych przez Uzytkownikéw za
posrednictwem Hotspot’a.

2. Miasto tomza jest wytaczone z odpowiedzialnosci za szkody jakie moze poniesé Uzytkownik
na skutek korzystania z Ustugi lub sieci Internet oraz urzadzen do niej przytaczonych, tj.:

a) utrate danych lub zniszczenie oprogramowania Uzytkownika
b) ujawnienie danych Uzytkownika

c) brak dostgpu do sieci Hotspot, a co za tym idzie opdznienia w otrzymaniu lub
przestaniu danych spowodowane brakiem transmisji, nieprawidtowa transmisja,
opoznieniami lub przerwami w $wiadczeniu Ustugi.

3. Miasto tomza nie odpowiada za nieuprawnione uzycie oprogramowania lub innych
utworow bedacych przedmiotem ochrony wtasnosci intelektualnej, dostepnych w Internecie.

4. Miasto tomza zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ograniczern w zakresie mozliwoéci
korzystania z dostepu, wynikajacych z ochrony poprawnej pracy sieci, a w szczegélnosci
ograniczen dotyczacych dostgpu do poszczegdlnych ustug internetowych lub maksymalnej
ilosci transmitowanych danych.

§ 5. Pomoc techniczna

1. Pomoc techniczna dostepna jest w godzinach od 9.00 do 17.00 od poniedziatku do piatku
pod nr telefonu +48 692 324 624 lub email: bok@execonsulting.pl Biuro Obstugi Klienta
znajduje sie pod adresem ul. Sikorskiego 166 lok 0.04, 18-400 tomza.

2. Uzytkownikowi nie przystuguja zadne roszczenia z tytutu czasowego badz statego braku
sygnatu internetowego wynikajacego z wytaczenia lub probleméw technicznych z nadajnikiem
Hotspot.
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3. Pomoc techniczna udzielana Uzytkownikom nie moze stanowié¢ podstawy do dochodzenia
jakichkolwiek roszczer wzgledem Miasta tomza.

§ 6. Postanowienia koricowe

1. Miasto tomza zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu.

2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszymi Regulaminie stosuje sie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

3. Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie internetowej wykluczenie.um.lomza.pl oraz na
stronie startowej sieci Hotspot.

4. Regulamin wchodzi w zycie dnia 1 stycznia 2016 r.

PREZYDENT, MWASTA

mgr Mariusz Chrzanowski
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