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1.1 TLOI PRZYCZYNY

Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych ma stanowi¢ podstawe do
realizacji trwalych wzorow interwencji spoltecznych podejmowanych w celu poprawy tych
zjawisk wystepujacych w danej spotecznosci, ktore oceniane sa negatywnie.

Obowiazek opracowania Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych
wynika z art. 17 wust. 1 pkt. 11art. 19 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 12.03.2004 r.
Roéznorodno$¢ problemdéw spolecznych wystepujacych na terenie miasta powoduje
konieczno$¢ wzigcia pod uwage takze innych aktow prawnych, ktére maja istotny wptyw na
konstrukcje dokumentu i rozwiazywanie zadan spotecznych w przysztosci. Sa to m.in.:
* ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o
wolontariacie (Dz.U. Nr 96, poz.873 z pdz. zm.),
* ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. Nr 122, poz. 1143
Z pOz. zm.)
* ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. Nr 99, poz.1001)
* ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U Nr 147, poz.1231 z p6z. zm.)
* ustawa o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob
niepelnosprawnych (Dz. U. Nr 123, poz. 776 z p6z. zm.)
e ustawa z dnia 24 kwietnia 1997 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. Nr 24 z
2003 r. poz. 198).
* ustawa z dnia 29 lipca 2005 r o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180
poz. 1493)

Oprocz w/w aktow prawnych przy realizacji strategii moze zachodzi¢ potrzeba
odwotania si¢ rdwniez do ustaw i aktéw wykonawczych z zakresu ochrony zdrowia,
oswiaty 1 edukacji publicznej, budownictwa socjalnego.

Europejska polityka spoteczna zostata okreslona w gtéwnej mierze podczas Szczytu
Lizbonskiego w 2000 roku, gdzie kraje cztonkowskie Unii Europejskiej uznaly, ze
zwalczanie ubdstwa 1 wykluczenia spolecznego bgdzie centralnym elementem w procesie
modernizacji europejskiego modelu spotecznego. W roku 2001 uzgodniony zostat przez
Radg, Parlament i Komisj¢ Europejska ,,Wspolnotowy program na rzecz walki z
wykluczeniem spolecznym na lata 2002 — 2006”. Jego celem jest wsparcie wspolpracy
pomigdzy krajami Unii Europejskiej i1 zwigkszenie skuteczno$ci przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu. Polska zglosita gotowo$¢ przystapienia do programu, w
efekcie czego podjeta prace nad przygotowaniem Memorandum w sprawie Integracji
Spotecznej (Jointlnclusion Memorandum —JIM), Narodowej Strategii Integracji
Spolecznej oraz Krajowego Planu Dziatania na rzecz Integracji Spoteczne;.



1.2. ZALOZENIA BRZEGOWE

Okres transformacji, obok istotnych osiagni¢¢ w demokratyzacji zycia, zaowocowat

wysoce niekorzystnymi zmianami, ktore sa nastgpstwem ,,szokowej terapii”
wprowadzenia gospodarki rynkowej. Stopniowe odchodzenie od modelu panstwa
opiekunczego wywotato takie zjawiska jak:

rozwarstwienie spoleczne (dychotomiczny podzial na : wygrani — przegrani, biedni —
bogaci, pracujacy — bezrobotni),

marginalizacja (wykluczenie) wielu jednostek i1 duzych grup spotecznych,

rosnaca pauperyzacja — znaczne (dtugotrwale) obnizenie standardu zycia polskich
rodzin,

nierowno$ci spoteczne w dostgpie do pracy, edukacji, kultury, lecznictwa,
uczestnictwa w podziale dochodu narodowego 1 inne.

W zwiazku z powyzszym przed samorzadem miasta stoi zadanie, ktorego nie mozna
odktada¢,, na pdzniej”. Jest nim konieczno$¢ strategicznego rozwiazywania
probleméw spotecznych oséb, rodzin i grup spolecznych, probleméw o szczegdlnie
wysokim stopniu dotkliwos$ci zycia.

Julian Auleytner, analizujac polityke spoteczna jako dzialalno§¢ panstwa w pracy
,Polityka spoleczna. Teoria i1 praktyka” okresla nastgpujaco rolg panstwa w zakresie
podmiotu polityki spoteczne;.

celem dziatalnosci panstwa i samorzadu (jako podmiotu) jest poprawa potozenia
materialnego 1 wyrdwnywanie szans zyciowych grup spoteczenstwa ekonomicznie i
socjalnie najstabszych,

prowadzenie biezacych dziatan ostonowych,

widzenie zagrozen spolecznych z wyprzedzeniem,

doréwnywanie do standardow unijnych i migdzynarodowych,

polityka spoteczna w nowym ustroju przestata by¢ wlasnoscia panstwa,

okreslenie publicznych funduszéw celowych i administrowanie nimi,

okreslenie zadan w zakresie socjalnej funkcji panstwa.

W polityce spotecznej Unii Europejskiej, co nie jest bez znaczenia z uwagi na nasze

przystapienie do tej struktury, podstawg wszelkich dziatan stanowia cele odnoszace si¢ do
trzech obszarow:

- polepszenie warunkow zycia, pracy i ksztalcenia,

- prawo do zatrudnienia i prawo do wyksztalcenia,

- stworzenie skutecznego systemu zabezpieczenia spotecznego.

Realizacja tych celow oparta jest na zasadach socjalnych wspdlnoty:

- zasadzie subsydiarnosci,

- zasadzie osobistej wolnosci,

- zasadzie solidarnosci.

Ogolnie akceptowanymi warto$ciami wspoOlczesnej polityki spotecznej, ktore

powinny znalez¢ odzwierciedlenie w strategii sa:
bezpieczenstwo socjalne, tzn. gwarancja dochodow 1 ustug na wypadek pojawienia si¢
tzw. ryzyka socjalnego (choroba, bezrobocie, inwalidztwo itp.),
wiara w zasoby ludzkie, a wigc inwestycje w czlowieka, tzw. tworzenie réwnych
szans rozwoju dla ludzi,



* pokoj spoleczny, traktowany jako warto§¢ podstawowa dla utrzymania harmonijnej
wspotpracy wspoétzycia miedzy ludzmi (redystrybucja dochodu narodowego na rzecz
grup uposledzonych jak i dialogu spotecznego),

e zycie rodzinne — uznanie rodziny za podstawowa instytucje spoteczna w rozumieniu
polityki spotecznej jako polityki prorodzinne;.

W nauce o polityce spolecznej terminem ,,problemy spoteczne” oznacza si¢
wszelkiego rodzaju dolegliwosci, zaktocenia, niedogodnos$ci wystepujace w zZyciu
zbiorowym. Natomiast okresleniem ,.kwestia spoteczna” wyrdznia si¢ problemy ktore:

* odznaczaja si¢ szczegdlna dolegliwoscia dla potencjatu osobowego spoteczenstwa,

* 53 nastepstwem niedostosowania sposobu, w jaki funkcjonuje spoteczenstwo, do
podstawowych potrzeb indywidualnych i zbiorowych,

* nie sa mozliwe do rozwiazania sitami pojedynczych grup ludzkich.

W wezszym znaczeniu termin kwestia spoleczna oznacza konkretny problem o

szczegolnie wysokim stopniu dotkliwosci  dla zZycia 1 wspotdziatania czlonkow

spotecznosci.

W szerszym znaczeniu oznacza on przeciwienstwo pomigdzy zasadami obowiazujacymi

w danym spoleczenstwie, formacji ustrojowej czy nawet cywilizacji, a dazeniami

jednostek 1 zbiorowosci do godnego zycia.

Mechanizmdéw powstawania problemoéw spolecznych — kwestii spolecznych
upatrywac nalezy w funkcjonowaniu spoteczenstwa. Sa nimi przede wszystkim:
* dezorganizacja spoleczenstwa,
* gwaltowna zmiana spoteczna,
* opdznienia kulturowe,
* przemiany gospodarcze wyprzedzajace przemiany w sposobie mys$lenia i dziatania,
» zle funkcjonowanie instytucji politycznych czy administracyjnych,
* niekompetencja politykow czy urzgdnikow panstwowych,
* dysfuncjonalno$¢ instytucji spotecznych,
* dominacja grup spotecznych, eksploatacja, wyzysk,
* nieréwnosci spoteczne, niesprawiedliwos¢ spoteczna,
* zle funkcjonowanie instytucji edukacyjnych,
* nieprzystosowanie do petnienia okreslonych rol spotecznych

1.3. STRUKTURA DOKUMENTU

Strategie rozwiazywania problemow spotecznych tworza wzglednie trwale wzory
interwencji spotecznych podejmowanych w celu zmiany tych standw rzeczy wystepujacych w
obrebie danej spotecznosci, ktdre sa ocenianie negatywnie.

W oparciu o uzyskane informacje i materialy zostat przygotowany dokument, ktory
pozwoli na racjonalizacj¢ lokalnej polityki spotecznej oraz wskaze obszary, ktore w
najblizszym czasie powinny sta¢ si¢ przedmiotem szczegdlnej troski ze strony wiadz
lokalnych.
Przedlozony materiat zostal opracowany w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;.

W czesci diagnostycznej szczegdtowej analizie poddano przede wszystkim :

- dane pochodzace z MOPS,

- dane Powiatowego Urzedu Pracy,

- dane Miejskiej Komisji Rozwiazywania Problemow Alkoholowych,

- dane z Raportu o stanie Lomzynskiej Rodziny,

- dane ze Strategii Zréwnowazonego Rozwoju Miasta do 2015 roku,



- dane Komendy Miejskiej Policji w Lomzy.

1.4. PRZESLANKI WYNIKAJACE Z DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH

Konstruujac Strategie Integracji i Rozwiazywania Problemow Spotecznych Miasta,
nalezy pamigta¢, ze nie jest to jedyny dokument w obszarze polityki spolecznej, ktorego
skutki beda dotyczyly mieszkancow naszego miasta. Nalezy dokona¢ krytycznej analizy
dokumentéw programowych tworzonych na poziomie kraju, wojewddztwa czy miasta w
celu skutecznego programowania dziatan na poziomie lokalnym tak, by czesci dziatan nie
powiela¢, ale wpisywaé si¢ wlasnymi konstrukcjami programowymi w juz istniejacej
rzeczywistosci formalno — prawne;.

1.4.1. NARODOWA STRATEGIA INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Cele polityki integracji spotecznej w Polsce wynikaja przede wszystkim z priorytetow
okreslonych w przyjetej w czerwcu 2004 roku Narodowej Strategii Integracji Spoteczne;j.
Cele polityki spotecznej w Polsce wynikaja rowniez z celow w zakresie zwalczania
ubostwa 1 wykluczenia spotecznego przyjetych w grudniu 2000 roku przez Radg
Europejska w Nicei.

Zaréwno Krajowy Plan Dzialania na rzecz Integracji Spolecznej, jak i Wspolne
Memorandum sa elementami realizacji Strategii Lizbonskiej, ktora zostata przyjeta przez
pigtnascie krajow cztonkowskich w marcu 2000 roku.

Polskie priorytety wpisuja si¢ takze w podstawowe zalozenia Zrewidowanej Strategii
Spojnosci Spotecznej Rady Europy, ktorej inauguracja odbyta si¢ w lipcu 2004 roku w
Warszawie.

Priorytety Narodowej Strategii Integracji Spotecznej stworzone zostaty z perspektywa
ich realizacji do 2010 roku. Krajowy Plan Dziatania uwzglednia te priorytety, ktorych
realizacja jest szczegolnie pilna. Wynikaja one takze z przedstawionej analizy sytuacji
ekonomiczno — spolecznej ilustrujacej podstawowe przyczyny uboOstwa 1 zagrozenia
wykluczeniem spotecznym.

Priorytety zawarte w NSIS w zakresie realizacji prawa do edukacji sa nastgpujace:

* wzrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym,

* poprawa jakosci ksztalcenia na poziomie gimnazjalnym i §rednim ,

* upowszechnienie ksztalcenia na poziomie wyzszym i jego lepsze dostosowanie do
potrzeb rynku pracy,

* rekompensowanie deficytow rozwoju intelektualnego 1 sprawnosciowego dzieci,

* upowszechnianie ksztalcenia ustawicznego.

W zakresie realizacji prawa do zabezpieczenia socjalnego :

e radykalne ograniczenie ubdstwa skrajnego, ktoérego poziom jest obecnie
nieakceptowalny 1 wymaga podjecia zdecydowanych dziatan,

* ograniczenie tendencji wzrostowych rozwarstwienia dochodowego, tak aby réznice te
nie odbiegaly od przecigtnego poziomu w krajach UE.

Bezrobocie jest jedna z form wykluczenia spotecznego silnie powiazang z innymi jego

przejawami np. ubdstwem w warunkach niskiej skuteczno$ci systemu zabezpieczenia

socjalnego dla 0sob bezrobotnych i ich rodzin. Dlatego w NSIS cztery z dwudziestu

priorytetdow odnosza si¢ do sfery dziatan dotyczacych realizacji prawa do pracy:

e ograniczenie bezrobocia dlugookresowego,

* zmniejszenie bezrobocia mlodziezy,

» zwigkszenie poziomu zatrudnienia ws$rdd niepelnosprawnych,



» zwigkszenie liczby uczestnikow aktywnej polityki rynku pracy.

W zakresie realizacji prawa do ochrony zdrowia:

* wydluzenie przecigtnego dalszego trwania zycia w sprawnosci,

* upowszechnienie dostgpu do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych,

» zwigkszenie zakresu objecia kobiet 1 dzieci programami zdrowia publicznego.

W zakresie realizacji innych praw spolecznych:

* zwigkszenie dostgpu do mieszkan dla grup najbardziej zagrozonych bezdomnoscia,

* rozwinigcie pomocy srodowiskowej i zwigkszenie liczby 0sob objetych jej ustugami,

* zapewnienie lepszego dostepu do ustug pracownikow socjalnych,

» zwigkszenie zaangazowania obywateli w dziatalno$¢ spoteczna,

» realizacja Narodowej Strategii Integracji Spolecznej przez samorzady terytorialne;

» zwigkszenie dostgpu do informacji obywatelskiej i poradnictwa
Krajowy Plan Dziatania na rzecz Integracji Spolecznej to program poprawy dostepu
do praw spotecznych i zwigkszenia poziomu ich realizacji.

Realizacja praw spotecznych kosztuje, podobnie jak realizacja wszystkich innych
kategorii praw czlowieka okre§lonych w prawie migdzynarodowym i krajowym.
Trzeba wigc zapewni¢ w sposob trwaly zasoby finansowe, kadrowe, lokalowe,
rzeczowe 1 inne instytucjom odpowiedzialnym za realizacj¢ tych praw.

W przyjetym Krajowym Planie Dzialan na rzecz Integracji Spotecznej za
najwazniejsze uznano:

e dziatania edukacyjne, socjalne 1 zdrowotne =zapobiegajace wykluczeniu oraz
wspierajace grupy zagrozone w dziataniach umozliwiajacych réwny start dzieci i
mtodziezy,

* budowe systemu bezpieczenstwa socjalnego 1 przeciwdzialania ubostwu i
wykluczeniu spotecznemu,

* realizacj¢ prawa do pracy dla kazdego, w tym szczegOlnie dla grup
defaworyzowanych na rynku pracy poprzez odpowiednia polityke makroekonomiczna
1 polityke zatrudnienia,

* rozwdj systemu instytucjonalnego z jasnym podzialem odpowiedzialnosci instytucji
rzadowych 1 samorzadowych, otwierajacego jednoczes$nie przestrzen dla aktywnos$ci
obywatelskiej i upodmiotowienia korzystajacych z ustug spotecznych §wiadczonych
zar6wno przez panstwo jak i organizacje pozarzadowe.

1.4.2 WOJEWODZKA STRATEGIA POLITYKI SPOLECZNEJ

Wojewddzka Strategia Polityki Spolecznej na lata 2006-2013 zostala przyjgta

Uchwala Nr XXXV/439/06 Sejmiku Wojewodztwa Podlaskiego z dnia 30 stycznia 2006
roku. Celowi strategicznemu, jakim jest RODZINA, podporzadkowano gtéwne cele
operacyjne

1. Stworzenie sprawnego i efektywnego systemu wspierania instytucji rodziny.

2. Wspieranie rodziny w wypetianiu jej funkcji, szczegdlnie opiekunczo-

wychowawczych oraz wyréwnywania szans rozwojowych dzieci i mlodziezy,

3. Przeciwdzialanie patologiom spolecznym wewnatrz rodziny.

4. Polepszanie warunkdéw materialno — bytowych rodzin.

Strategia poswigca szczegdlng uwage poprzez:

1. Prowadzenie dzialan zapobiegajacych zjawisku ubodstwa i wykluczeniu spolecznemu.



2. Wspieranie dziatan na rzecz integracji spolecznej i zawodowej oséb i1 rodzin
wykluczonych spotecznie.

Strategia zaktada:

1. Otoczenie opieka i wspieranie osob starszych i niepetnosprawnych.

2. Doskonalenie zawodowe stuzb spotecznych z terenu wojewodztwa.

W realizacji celow okreslonych w strategii niezbedna jest Scista wspolpraca organow

samorzadowych z organizacjami pozarzadowymi, wobec czego strategia zaklada

udzielenie wsparcia w tym zakresie:

1. Rozwijanie wspotpracy wojewddztwa z organizacjami pozarzadowymi.

2. Promowanie aktywnos$ci obywatelskiej.

1.4.3 STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH NA
TERENIE MIASTA LOMZA

Strategia zostata zbudowana wokot pigciu obszardéw strategicznych, okreslonych po

zdiagnozowaniu probleméw spotecznych miasta L.omza:

e Utworzenie zintegrowanego 1 dynamicznego systemu pomocy efektywnie
wspierajacego rodzing;

e Stworzenie warunkéow dla godnego funkcjonowania w spoleczenstwie 0sob
niepetnosprawnych i starszych;

*  Organizacja dziatan wspomagajacych osoby zagrozone uzaleznieniami oraz osoby
uzaleznione 1 ich rodziny;

e Zorganizowanie kompleksowych dzialan na rzecz dzieci, oséb i rodzin zagrozonych
wykluczeniem spotecznym;

*  Wspieranie rozwoju zawodowego osob uczestniczacych w rozwigzywaniu problemow
spotecznych w ramach spoleczenstwa informacyjnego.



2. CZESC DIAGNOSTYCZNA

2.1. CHARAKTERYSTYKA MIASTA

Lomza powstata w X wieku w odlegtosci 5 km na wschod od obecnego centrum na

wysokiej skarpie doliny rzeki Narew.
W 1975 roku Lomza stata si¢ stolica wojewddztwa tomzynskiego. W latach 1978 — 1990
nastapit gwattowny wzrost gospodarczy oraz rozw6j budownictwa mieszkaniowego.
Powstaly nowe osiedla mieszkaniowe, w tym szczegolnie osiedla spéidzielczego
budownictwa mieszkaniowego w zabudowie wielorodzinnej. Funkcje stolicy
wojewodztwa tomzynskiego Lomza petita do 31 grudnia 1998 roku.

W wyniku wprowadzenia z dniem 1 stycznia 1999 roku nowego podziatu
administracyjnego kraju, Lomza utracita status stolicy wojewddztwa tomzynskiego i stata
si¢ miastem na prawach powiatu grodzkiego.

Lomza jest trzecim pod wzgledem liczby ludno$ci miastem w wojewodztwie podlaskim z
liczba ludnosci 63.819 os6b.

Miasto jest potozone na wysokiej skarpie doliny rzeki Narew w OBSZARZE

FUNKCJONALNYM ,,ZIELONE PLUCA POLSKI”, uznanym za obszar o wysokich
walorach ekologicznych zaréwno w skali krajowej, jak 1 europejskiej pomigdzy:
»Wysoczyzna Kolnenska”, ,,Ro6wning Kurpiowska” i ,,Kotlina Biebrzanska”, a takze przy
gltownych drogowych szlakach komunikacyjnych o znaczeniu mig¢dzynarodowym,
krajowym i regionalnym.
Ziemia Lomzynska to tereny wyjatkowo atrakcyjne dla turystow i mitosnikéw przyrody.
Unikalne warto$ci przyrodnicze chronione sa w rezerwatach przyrody o tacznej
powierzchni 12,5 tys. ha, a takze na 46 tys. ha nalezacych do Biebrzanskiego Parku
Narodowego.

Przemiany gospodarcze w kraju, jakie dokonuja si¢ po 1989 roku wptyngly
niekorzystnie na sytuacj¢ ekonomiczna przedsigbiorstw panstwowych i spoétdzielczych
funkcjonujacych na terenie miasta. Przewaga udzialu przedsigbiorstw o niskiej kondycji
ekonomicznej stwarza miastu trudna sytuacje, bowiem spadta liczba miejsc pracy oraz
zmniejszyty si¢ dochody ludnosci.

Lomza posiada dobrze rozwinigta infrastruktura miejska, dziatajace osrodki kultury i
sportu. Szkolnictwo w miescie jest dos¢ dobrze rozwinigte. Funkcjonuje: 6 szkot
podstawowych, 6 gimnazjéw oraz 9 szkot ponadgimnazjalnych. Na terenie miasta dziata 8
przedszkoli, w ktérych przebywa 1630 dzieci. Funkcjonujace szkolnictwo wyzsze —
Panstwowa Wyzsza Szkota Informatyki i Przedsigbiorczosci, Wyzsze Seminarium
Duchowne, Wyzsza Szkota  Agrobiznesu, Wyzsza Szkota Zarzadzania 1
Przedsigbiorczosci im. B. Janskiego, Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w
Warszawie — punkt konsultacyjny, Politechnika Biatostocka Wydzial Mechaniczny
Zamiejscowy Osrodek Dydaktyczny, Nauczycielskie Kolegium Jezykow Obcych.

Wykaz placowek oswiatowych stanowi zatacznik nr 1.



2.2. DEMOGRAFIA

Demografia jest nauka o prawidtowosciach rozwoju ludno$ci w konkretnych
warunkach gospodarczych 1 spolecznych badanego terytorium. Zajmuje si¢ ona
statystyczno-analitycznym opisem stanu i struktury, ludno$ci oraz badaniem zmian w tym
zakresie. Jest to nauka zblizona w pewien sposob do socjologii gtownie ze wzgledu na
przedmiot badan, poniewaz podstawowa jednostka badanych zbiorowo$ci jest
pojedynczy cztowiek, rodzina, grupa spoleczna wyodrebniona ze wzgledu na okre§lone
cechy (np. wiek czy ple¢) lub gospodarstwo domowe. Z socjologia tacza ja réwniez
pewne zwiazki w zakresie badania zasad formulowania rodziny, uwarunkowan ptodnosci,
badania migracji, procesOw urbanizacji 1 mobilnosci ludnosci. Demografia nie zajmuje
si¢ analiza zachowan poszczegolnych jednostek (jak psychologia czy czasem socjologia)
lecz analiza prawidlowos$ci obserwowanych w procesach zachodzacych w calej
zbiorowosci wyodrebnionej pod katem potrzeb konkretnej analizy.'

Na rzeczywisty przyrost lub spadek danej jednostki terytorialnej sktadaja sig trzy

czynniki:
- przyrost naturalny ( nadwyzka urodzen nad zgonami),
- saldo migracji ( naptyw ludno$ci minus odptyw ludnosci),
- saldo zmian administracyjnych (przyrost lub ubytek administracyjny ludnosci powstaty
wskutek zmian granic administracyjnych danej jednostki terytorialnej).
Na terenie miasta L.omza zamieszkuje 63819 oséb, w tym:
- 30775 mgzczyzn,
- 33044 kobiet.
W wieku przedprodukcyjnym 14193 osoby, w tym:
- 7312 megzczyzn
- 6881 kobiet.
W wieku produkcyjnym 42328 o0s6b, w tym:
- 21085 mgzczyzn,
- 21243 kobiet.
W wieku poprodukcyjnym 7298 osob, w tym:
- 2378 mgzczyzn,
- 4920 kobiet.
Przedziat edukacyjny przedstawia si¢ nastgpujaco:

» 0-6 lat — 4065

» 7-12 lat — 4560

» 13-15 lat — 2949

> 16-18 lat- 3950

» 19-24 lata - 7231

Z danych Urzedu Statystycznego wynika, iz w roku 2005, na 1000 os6b bylo 134 urodzen,
oraz 108 zgon6éw. Natomiast w roku 2006, na 1000 osob byto 139 urodzen, za§ zgonow 117.

! Zdzistaw Holzer ,, Demografia” PWE Warszawa 1980., s 8.
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2.3. DIAGNOZA PROBLEMOW SPOLECZNYCH

Poziom zyciowy cztonkéw spoleczenstwa moze by¢ chroniony za pomoca dziatan o
réznym charakterze. Zasada opiekuncza odnosi si¢ z reguly do tych oséb, ktére nie maja
uprawnien ubezpieczeniowych czy zaopatrzeniowych, a znajduja si¢ w sytuacji
wymagajacej pomocy. Pomoc ta moze by¢ udzielana ze §rodkéw budzetowych panstwa,
samorzadu, organizacji spotecznych.

Pomoca spoteczna na terenie miasta zajmuja si¢ takie instytucje jak:
* Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej,
e Dom Pomocy Spotecznej,
*  Zespot Placoéwek Opiekunczo — Wychowawczych,
e Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy,
*  Zespot d.s. Orzekania o Niepelnosprawnosci,
*  Warsztaty Terapii Zajgciowe;.
Wykaz organizacji pozarzadowych realizujacych zadania pomocy spolecznej stanowi
zalacznik nr 2.
Zadaniem pomocy spotecznej na poziomie lokalnym jest wspoitworzenie godziwych
warunkow egzystencji 1 pracy dla grup charakteryzujacych si¢ ubdstwem i dotknigtych
wszelkiego rodzaju dysfunkcjonalno$cia np. niepetnosprawnos$cia, dtugotrwata choroba,
bezrobociem, alkoholizmem.
Brak dachu nad glowa, niemozno$¢ podjecia pracy, niepetnosprawnosé, niedostatek
srodkow do zycia, osamotnienie, uzaleznienie od alkoholu, przemoc w rodzinie,
zagubienie w $wiecie — to zaledwie klika przyktadow probleméw z codziennego zycia
mieszkancOw miasta. Problemy te swoim zasi¢giem obejmuja wigksza grupe ludzi i coraz
mtodsze osoby.

Na terenie miasta liczba 0so6b objetych pomoca ksztattuje si¢ od kilku lat na mniej
wigcej tym samym poziomie.
Ogoétem w latach 2005 — 2007 ( I potrocze) z pomocy spotecznej w Lomzy korzystato: w
roku 2005 — 1884 rodziny, tj.5 195 oséb, w 2006 — 1775 rodzin tj. 4833 osoby, w |
potroczu 2007 — 1288 rodzin tj. 3519 0sob

Liczbg 0s6b i rodzin objetych pomoca przedstawia tabela nr 1.
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Tabela nr 1. Liczba 0so6b i rodzin obj¢tych pomoca

Rodzaj Liczba 0s6b w rodzinach

Swiadczenia

Liczba oséb, ktorym przyznano Liczba rodzin

decyzja Swiadczenie

2005 r.

2006 r.

2007r.

2005 r.

2006 r.

2007r.

2005 r.

2006 r.

2007r.

Swiadczenia
przyznane w
ramach zadan
zleconych i zadan
wlasnych (bez
wzgledu na ich
rodzaj, forme,
liczbe¢ oraz zrodlo
finansowania

3107

3263

2318

1884

1775

1288

5195

4833

3519

Pomoc udzielona w
postaci pracy
socjalnej

325

1242

1015

1044

3772

2720

W tym wytacznie w
postaci pracy
socjalnej

55

62

165

149

55
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Glownymi przyczynami powodujacymi trudna sytuacje rodzin ubiegajacych si¢ o pomoc
sa: ubostwo, bezrobocie, niepetnosprawnos¢, dlugotrwata lub cigzka choroba, bezradno$¢ w
sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, alkoholizm,
przemoc w rodzinie. Z pomocy korzystaja rowniez osoby z trudno$ciami w przystosowaniu
do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego, pomoc udzielana jest réwniez w sytuacjach
kryzysowych. Gtéwnym zrédlem utrzymania tych rodzin byto:

* wynagrodzenie za pracg¢ — 309 rodzin,

* renta lub emerytura — 388 rodzin,

e zasilek z PUP — 77 rodzin,

* alimenty — 82 rodziny,

* dodatek mieszkaniowy — 212 rodzin,

e $wiadczenia rodzinne — 389 rodzin,

» zasilki pienigzne z MOPS — 427 rodzin.

Sposrod w/w rodzin w 350 zrodlem utrzymania jest wynagrodzenie za prace ,,na czarno”.

Powody przyznania pomocy finansowej lub rzeczowej rodzinom w latach 2005 — 2007 1
potrocze przedstawiaja ponizsze wykresy.
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Wykres nr 1
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Wykres nr 2

Powod przyznania pomocy finansowej lub rzeczowej rodzinom w 2006 r
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Wykres nr 3

Powod przyznania pomocy finansowej lub rzeczowej rodzinom w 2007 r
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Wykres nr 4

Typy rodzin objetych pomoca w 2005 r.
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Zrodto: MOPS Lomza
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Wykres nr 5

Typy rodzin objetych pomoca w 2006 r.
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Zrodto: MOPS Lomza
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Wykres nr 6

Typy rodzin objetych pomoca w | pétroczu 2007 r.
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1. Ubéstwo

Ubostwo okresla sig jako stan, w ktérym jednostce czy grupie spoteczne;j
brakuje $rodkéw na zaspokojenie podstawowych potrzeb, uznawanych w danej
spotecznosci za niezbedne. Pod pojeciem ,,podstawowe potrzeby” rozumie si¢ poza
wyzywieniem, ktorego niezbg¢dnosci nikt nie kwestionuje, takie potrzeby jak: ubranie,
mieszkanie, zachowanie zdrowia, uzyskanie wyksztalcenia, uczestniczenie w zyciu
kulturalnym.

2. Bezrobocie

Sytuacja na rynku pracy wywiera znaczacy wplyw na poziom zycia
mieszkancow miasta Lomza.

Jedna z podstawowych przyczyn ubdstwa i rozwarstwienia spotecznego jest
bezrobocie. Brak zatrudnienia nie jest tylko indywidualnym problemem cztowieka nim
dotknigtego, ale niewatpliwie wptywa na zycie i funkcjonowanie catej rodziny, stajac si¢
zrodtem licznych problemow 1 dysfunkc;i.

Bezrobocie powoduje zmiang sytuacji spotecznej i emocjonalnej catej rodziny, zaré6wno
dorostych jak i dzieci. Czgstym zjawiskiem jest izolacja spoleczna — ograniczone zostaja
kontakty interpersonalne wszystkich cztonkéw rodziny bezrobotnego zaréwno ze
znajomymi, jak i dalsza rodzina.

Ogotem ze §wiadczen pomocy spolecznej z tytutu bezrobocia korzystato:
- w2005 roku-—1214,
- w2006 roku - 1148 rodzin,
- w I potroczu 2007 roku — 731 rodzin.

Na terenie miasta funkcjonuje Centrum Integracji Spotecznej ,,Eureka” przy PKPS w
Lomzy. Podstawowym zadaniem CIS jest realizowanie pelnego programu zatrudnienia
socjalnego umozliwiajacego walke z ubostwem i spotecznym wykluczeniem.

Zadania realizowane sa poprzez:

* reintegracj¢ zawodowa czyli odbudowanie 1 podtrzymanie u osoby
uczestniczacej w zajeciach CIS zdolnosci do samodzielnego $wiadczenia pracy
na rynku pracy,

* reintegracj¢ spoteczna czyli odbudowanie 1 podtrzymanie u osoby
uczestniczacej w zajeciach CIS umiejgtnosci uczestniczenia w  zyciu
spotecznosci lokalnej i pelnienia rél spolecznych w miejscu pracy,
zamieszkania lub pobytu,

* umozliwienie zatrudnienia wspieranego, czyli udzielanie pomocy osobie
uczestniczacej w zajeciach CIS w podjeciu pracy na podstawie stosunku pracy
lub w podjeciu dziatalnosci gospodarcze;j.

Uczestniczylo w zajgciach 23 osoby, w tym :

* w warsztatach gastronomicznych — 4 osoby,

* w warsztatach opiekunczych — 6 osob,

* w warsztatach ogrodniczych — 5 0sdb,

* w warsztatach budowlanych — 8 0sob.
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3. Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego.

Wystepowanie wyuczonej bezradnosci jest zwigzane z takimi wspotczesnymi
problemami spotecznymi jak bieda, bezrobocie i przemoc w rodzinie. Spoteczne i
indywidualne konsekwencje wyuczonej bezradno$ci mozna tagodzi¢ odpowiednimi
oddziatywaniami profilaktycznymi i terapeutycznymi, ktére powinny by¢ stosowane w
wychowaniu , oraz — bezposrednio i posrednio w pracy socjalne;.

Znaczaca cze$¢ beneficjentéw MOPS stanowia rodziny z trudno$ciami
opiekunczo — wychowawczymi. Najczesciej niezaradno$¢ rodziny w opiece 1 wychowaniu
wlasnych dzieci taczy si¢ z innymi dysfunkcjami takimi jak: przemoc domowa,
zaburzenia rownowagi systemu rodzinnego w sytuacjach kryzysowych, problemy w
pehieniu rol rodzicielskich, matzenskich, zawodowych wyrazajace si¢ m.in. w postaci
niedojrzalo$ci emocjonalnej, problemach we wspotzyciu z ludzmi, niezaradnosci
prowadzenia gospodarstwa domowego, problemy wychowawcze w $rodowisku
rodzinnym, szkolnym ujawniajace si¢ w postaci zachowan buntowniczych, agresywnych ,
konfliktowych, tamania przez dzieci i mtodziez panujacych obyczajow - norm, wartosci.
Wyuczona bezradnos$¢ prowadzi do zjawiska sieroctwa, ktore jest zwigzane ze stanem
pozbawienia dzieci, trwale lub przejsciowo, szans wychowywania si¢ we wilasnej
rodzinie, ze wzgledu na brak odpowiednich warunkéw opiekunczo-wychowawczych.

Na dezintegracj¢ rodziny wplywa réwniez zla sytuacja materialna, mieszkaniowa,
narastajaca frustracja spowodowana bezrobociem.

Duzym wsparciem dla dzieci z rodzin najubozszych jest realizowany program
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Ogotem z dozywiania korzysta 1547 dzieci.
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Tabela nr 2. Realizacja program u ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania ,, lata 2005 — 2007
I kwartat

2005 2006 2007 2005 2006 2007
1147 1547 1143 534874 852592 214496
Sr. wlas.- 164767 | Sr. wlas. -170511 | Sr.wlas.- 34929
dotacja- 370107 dotacja - dotacja -179567
682081
Wykres nr 7

Liczba dzieci i mtodziezy objetych programem "Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania"™ w 2007 r., | pétrocze

0 Ogotem
O Objetych programem

Dzieci w wieku Dzieci w wieku Uczniowie Uczniowie Uczniowie

przedszkolnym przedszkolnym uczeszczajgcy do uczeszczajacy do uczeszczajgcy do
uczeszczajgce do pozostajgce w  szkoty podstawowej gimnazjum szkoty
przedszkola domu ponadgimnazalnej

(oddziatu
przedszkolnego)
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Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych niejednokrotnie jest podstawa do
organizowania zastgpczych form opieki nad dzieckiem.

Na terenie miasta funkcjonuje 30 rodzin zast¢pczych, w tym jedna rodzina o
charakterze pogotowia rodzinnego, w ktorych wychowuje si¢ 62 dzieci w tym 4 w
pogotowiu rodzinnym. Na §wiadczenia dla rodzin zast¢pczych wydatkowano:

- 2005 rok —395 970 zi,
- 2006 rok — 420 584 z1,
- I potrocze 2007 roku — 297 548 z1.

WyKkres nr 8
Liczba rodzin zastgepczych na terenie miasta Lomza
62
| potrocze 2007 r.
30 O Liczba dzieci
umieszczonych w
rodzinach
i zastepczych
O Liczba rodzin
55
2006 .
28
49
2005 .
30
(0] 10 20 30 40 50 60 70

Zrédto: Dane MOPS Lomza

Catodobowa opieke dzieciom na terenie miasta zapewnia Zespot Placowek
Opiekunczo — Wychowawczych w Lomzy Liczbe dzieci umieszczonych w placowce
przedstawia ponizsze zestawienie.
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Wykres nr 9

Liczba dzieci umieszczonych w placéwkach opiekunczo -

wychowawczych
| potrocze 2007 r.
O z terenu innych
powiatow
1 0O z tonzy
19 ]
O Ogotem
2006 . |15
34
| 14
2005 r. |10
| 24
| |
0 10 20 30 40

Zrodto: Dane MOPS Lomza

4. Niepelnosprawnos¢ i dlugotrwala choroba.

Osoby niepetnosprawne stanowia w Polsce bardzo liczna spolecznosé¢, ktora liczy
Ponad 14% ogo6tu ludnosci, a prognoza GUS przewiduje, ze w 2010 r. liczba tych osob

wzrosnie.

Mowiac o osobach niepelnosprawnych, mamy na mysli osoby posiadajace
orzeczenia potwierdzajace status niepelnosprawnosci wydane przez Zesp6t ds. Orzekania
o Niepetosprawnosci, ZUS, KRUS, jak rowniez inne osoby z dysfunkcjami fizycznymi,
psychicznymi i umystowymi.
Ponizsze zestawienie obrazuje liczb¢ wydanych orzeczen przez Zespdt d.s. Orzekania o

Niepelosprawnosci.
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Wykres nr 10

Liczba wydanych orzeczen w 2005 r, wedtug stopnia niepeinosprawnosci.

@ znaczny
@ umiarkowany

@ lekki

Upo$ledzenie Chorobypsychiczne  Zaburzeniagtosu, Schorzenianarzadu Schorzenia narzadu Epilepsja Schorzeniaukadu  Schorzeniaukadu  Schorzenia ukadu Schorzenia Inne
umystone mowy, stuchu wzroku ruchu krazeniai pokarmowego  moczowo - picionego  neurdlogiczne
oddechonego

Zrédto: Dane PZON Lomza
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Wykres nr 11

Liczba wydanych orzeczen w 2005 r. ze wzgledu na wiek

016-25

0 26-40

041-60

060 i powyzej

Uposledzenie Choroby Zaburzenia Schorzenia Schorzenia Epilepsja Schorzenia Schorzenia Schorzenia Schorzenia Inne
umystow e psychiczne  gtosu, mowy, narzadu narzadu ruchu ukfadu uktadu ukigdu neurologiczne
stuchu w zroku krazenia i pokarmow ego  moczow o -
oddechow ego piciow ego

Zrodto: Dane PZON Lomza



Wykres nr 12

Liczba wydanych orzeczen w 2005 r., ze wzgledu na pte¢

[ Kobieta

O Mezczyzna

Uposledzenie Choroby Zaburzenia Schorzenia Schorzenia Epilepsja Schorzenia Schorzenia Schorzenia Schorzenia Inne
umystow e psychiczne  gtosu, mowy, narzadu narzadu ruchu uktadu uktadu uktadu neurologiczne
stuchu w zroku krazenia i pokarmowego  moczow o -
oddechow ego piciow ego

Zrédlo: Dane PZON Lomza



Wykres nr 13

Liczba wydanych orzeczen w 2005 r., ze wzgledu na wyksztatcenie

I mnie niz
podst.

0 podstawowe

[0 zasadnicze

O Srednie

Owyzsze

Uposledzenie Choroby Zaburzenia Schorzenia Schorzenia Epilepsja Schorzenia Schorzenia Schorzenia Schorzenia Inne
umystow e psychiczne  gtosu, mowy, narzadu narzadu ruchu ukfadu uktadu ukiadu neurologiczne
stuchu w zroku krazenia i pokarmow ego  moczowo -
oddechow ego ptciow ego

Zrodto: Dane PZON Lomza
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Wykres nr 14

Liczba wydanych orzeczen w 2005 r., wedlug zatrudnienia
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Zrédto: Dane PZON Lomza
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Wykres nr 15

Liczba wydanych orzeczen w 2005 r., ktérzy nie ukonczyli 16 roku zycia wedtug wieku
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Wykres nr 16

Liczba wydanych orzeczen w 2005 r, ktérzy nie ukonczyli 16 roku zycia wedtug ptci

OKobieta
O Mezczyzna

Schorzenia Inne wtym

Uposledzenie Choroby psychiczne Zaburzenia gtosu, Schorzenianarzadu  Schorzenia narzadu Epilepsja Schorzenia udadu Schorzenia ukadu Schorzenia ukadu
umystone mowy, stuchu wzroku ruchu krazeniai pokarmowego moczowo - plcionego neurdlogiczne endokrynologiczne
‘oddechowego metaboliczne,
enzymetyczne, zakazne
i odzwierzece,
zeszpecenia, choroby

uktadu krwiotworczego

Zrédlo: Dane PZON Lomza

31



Wykres nr 17
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Wykres nr 18

Liczba wydanych orzeczen w 2006 r. ze wzgledu na wiek
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Wykres nr 19

Liczba wydanych orzeczen w 2006 r., ze wzgledu na pte¢
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Wykres nr 20
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Wykres nr 21

Liczba wydanych orzeczen w 2006 r., wedtug zatrudnienia
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Wykres nr 22

Liczba wydanych orzeczen w 2006 r., ktorzy nie ukoniczyli 16 roku zycia wedtug wieku

Uposledzenie umystone  Choroby psychiczne Zaburzenia gtosu, Schorzenianarzadu  Schorzenia narzadu Epilepsja Schorzenia ukadu Schorzenia ukadu Schorzenia ukadu
mowy, stuchu wzroku ruchu krazeniai oddechowego pokarmowego Moczowo - picionego

Schorzenia
neurologiczne

Inne wtym
endokrynologiczne
metabaliczne,
odzwierzece,

zeszpecenia, choroby
uktadu krwiotworczego

0 o0-3
O 4-7
O 8-16

Zrodto: Dane PZON Lomza

37




Wykres nr 23

Liczba wydanych orzeczen w 2006 r, ktdrzy nie ukonczyli 16 roku zycia wedtug pfci
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Wykres nr 24
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Wykres nr 25
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Wykres nr 26
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Wykres nr 27

Liczba wydanych orzeczen w | kwartale 2007 r., ze wzgledu na wyksztatcenie
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Wykres nr 28

Liczba wydanych orzeczen w | kwartale 2007 r., wedtug zatrudnienia
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Wykres nr 29

Liczba wydanych orzeczen w | pétroczu 2007 r., ktdrzy nie ukonczyli 16 roku zycia wedtug wieku
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Wykres nr 30
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Za niepelnosprawne uzna¢ nalezy osoby, ktérych stan fizyczny, psychiczny lub
umystowy powoduje trwate lub okresowe utrudnienia, ograniczenia badz uniemozliwia
pehienie rél 1 zadan spotecznych na poziomie powszechnie przyjetych kryteriow.
Sytuacja tej grupy osob jest bardzo trudna. Problemy os6b niepetnosprawnych wiaza sig
glownie z ograniczonymi mozliwosciami zakupu sprzetu utatwiajacego kompensacije
dysfunkcji fizycznych oraz kosztowna i trudno dostgpna rehabilitacja. Duzym problemem
sa takze bariery architektoniczne w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej, ktore
nie tylko utrudniaja ale niekiedy wrecz uniemozliwiaja uczestnictwo w zyciu rodzinnym i
spotecznym.

W zwiazku ze starzeniem si¢ spoleczenstwa, spora grupa osob w wieku starszym,
samotnych 1 zamieszkujacych wspolnie z rodzina, wymaga pomocy w postaci ustug
opiekunczych . Na terenie miasta ustugi opiekuncze $wiadcza opiekunki zatrudnione na
45 etatach w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej. Obecnie ustugi sa swiadczone u 94
0sOb, w tym u 77 0séb samotnych i 17 zamieszkujacych w rodzinie.
Na objecie pomoca w formie ustug domowych oczekuja 44 osoby.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi §wiadczone sa u
7 0s0b przez 5 opiekunek.

Osoby wymagajace calodobowej opieki i pielggnacji kierowane sa do domow
pomocy spotecznej znajdujacych si¢ na terenie innych powiatow. I tak w:
- 2005 roku — 10 oséb,
- 2006 roku — 4 osoby,
- I potroczu 2007 roku — 4 osoby.

Na umieszczenie w domu pomocy oczekuja 4 osoby, w tym:

- 3 osoby do domu pomocy dla przewlekle psychicznie chorych,
- 1 osoba do domu pomocy dla 0s6b w podesztym wieku.

Jednym z miejsc na terenie miasta, w ktorym moga spotkac si¢ seniorzy jest Klub
Seniora. Oprocz zywienia, z ktérego korzysta 109 oséb, Klub Seniora prowadzi takze
dziatalnos$¢ kulturalna. Organizowane sa spotkania z okazji Dnia Babci 1 Dziadka, Dnia
Seniora, a takze spotkania potaczone z wieczorkiem tanecznym. Nawiazana zostata
wspotpraca z Klubem Seniora w Grajewie.

Z ustug $wiadczonych przez Srodowiskowy Dom Samopomocy korzysta okoto 25
0s0b. Zajecia prowadzone sa w kotkach:

- teatralno — muzycznych,
- plastycznych,

- tkactwa,

- wikliniarskim,

- kulinarnym,

- komputerowym.

5. Alkoholizm

Jedna z grup dysfunkcjnych, ktora jest objeta pomoca Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, stanowia osoby uzaleznione od alkoholu. Naduzywanie napojow
alkoholowych stanowi dzi§ bezsprzecznie jeden z najpowazniejszych problemow
spotecznych.
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Z problemem naduzywania alkoholu pracownicy socjalni spotykaja si¢ od wielu lat,
niepokojacym jest fakt obnizania wieku pierwszego z nim kontaktu.

W rodzinach, ktore sa objete pomoca MOPS pracownicy do$¢ czgsto obserwuja
stwarzanie sytuacji sprzyjajacych piciu alkoholu, stosowanie zachety do jego spozywania
1 przedstawianie tatwosci jego zdobywania. Szczegdlnego znaczenia w tych rodzinach
nabiera wzorzec picia alkoholu i niekorzystny wptyw rozbiezno$ci migdzy zachowaniem
rodzicow a wymaganiami stawianymi wobec dziecka co do spozywania alkoholu, brak
kontroli ze strony rodzicdéw i stosowanie niewtasciwych metod wychowawczych. Problem
naduzywania alkoholu  przez podopiecznych pomocy spolecznej jest  bardzo
skomplikowany, poniewaz obok alkoholizmu wystepuja zaburzenia komunikacji migdzy
cztonkami rodziny, bieda, problemy wychowawcze i zdrowotne.

Praca z tak zaburzonymi klientami MOPS jest bardzo trudna, dtugotrwata i czgsto
skazana na niepowodzenie.

Na przetomie lat 2005/2006 liczba rodzin objetych pomoca z powodu alkoholizmu
wahata si¢ od 117 do 108.

6. Przemoc w rodzinie

Przemoc w rodzinie nie jest zjawiskiem nowym. Istniata zawsze, niezaleznie od
kultury, statusu socjoekonomicznego, miejsca zamieszkania. Kobiety 1 dzieci
zdecydowanie sa czg$ciej ofiarami przemocy w rodzinie, chociaz zdarzaja si¢ przypadki,
gdzie ofiarami sa mgzczyzni. Rodzina w ktérej dochodzi do przemocy najczesciej jest
bezradna wobec swoich trudnosci. Oczekuje wsparcia i konkretnej pomocy od instytucji
zaangazowanych w sprawy rodziny.

W 2005 roku do Punktu Interwencji Kryzysowej funkcjonujacego przy MOPS zgtlosito
si¢ 115 osob, ktorym udzielono 345 konsultacji, w 2006 roku — 105 oséb, ktorym
udzielono 347 konsultacji.

W I poétroczu 2007 roku Osrodek Interwencji Kryzysowej przyjat 112 zgloszen
zwiazanych z przemoca domowa, w tym 73 zgloszenia pochodzity z Komendy Miejskiej
Policji.

Dominujacym rodzajem przemocy domowej wsrdod klientoéw OIK byty:

- przemoc psychiczna — 61,

- przemoc fizyczna — 31,

- przemoc ekonomiczna — 16,

- zaniedbania i problemy wychowawcze — 4

1. Bezdomnosé

Bezdomnos$¢ to jedno z najgrozniejszych zjawisk patologii spotecznej. Dla
spoteczenstwa bezdomnos$¢ stanowi zagrozenie bezpieczenstwa i spokoju.

Bezdomnos$¢ jako cecha potozenia spotecznego konkretnych oséb, zwlaszcza w swej
skrajnej postaci, kumuluje si¢ zazwyczaj z réznymi rodzajami patologii indywidualnej
(alkoholizm, przestgpczos¢, narkomania, rozpad wigzi rodzinnych), ktorym towarzyszy
brak oparcia w grupach spolecznych, z konfliktami na tle obyczajowym i odtraceniem
niesamodzielnych cztonkéw rodziny. Zachowania patologiczne ludzi bezdomnych czgsto
sa bardzo $cisle powiazane z sytuacja zyciowa.

Bezdomno$¢ ,,dworcowa” 1 ,uliczna” jest wstydliwa wizytowka miasta. Pomoc
samorzadu dla os6b bezdomnych zostata okre§lona ustawa o pomocy spotecznej, w mysl
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ktorej bezdomnemu nalezy zapewni¢ tymczasowe miejsce noclegowe, odziez, goracy
positek, a w niektorych przypadkach rowniez zasitek i inne formy pomocy.

Na terenie miasta miejsca noclegowe zapewnia noclegownia (16 miejsc) prowadzona
przez Caritas Diecezji Lomzynskiej. Osoby tam przebywajace maja zapewnione leczenie,
goracy positek, odziez odpowiednia do pory roku. W okresie zimowym byta uruchomiona
ogrzewalnia, w ktorej przebywaty osoby bezdomne bedace pod wptywem alkoholu.

W 2005 roku osiem o0s6b bezdomnych podpisato program wychodzenia z bezdomnosci.
Trzy osoby przerwaly realizacje programu z wiasnej winy, dwie osoby wrdcily do
rodziny. W 2006 roku dwie osoby ,,wyszty” z krggu bezdomnos$ci. Jedna otrzymata
mieszkanie socjalne, druga podje¢ta prace 1 wynajeta stancje.

8. Uchodzcy

Glownym celem pomocy uchodzcom jest umozliwienie osobom, ktére uzyskaty
status uchodzcy, adaptacji w warunkach polskich.

Uchodzcy udzielana jest pomoc, ktorej celem jest wspieranie procesu jego
integracji, w okresie nie dtuzszym niz 12 miesigcy. Obejmuje ona:

1. $wiadczenie pieni¢zne na utrzymanie i pokrycie wydatkow zwiazanych z nauka jezyka
polskiego,

2. optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

3. specjalistyczne poradnictwo.
W 2005 roku Indywidualnym Programem Integracji objetych zostalo 13 rodzin,
natomiast w 2006 roku — 14 rodzin.

Duzym problemem jest brak miejsca pracy i mieszkania.

Tabela nr 3. Pomoc dla uchodzcow

2005 2006 2007 2005 2006 2007 2005 2006 2007

40 40 27 13 14 9 155992 | 150100 | 69700

9. Srodki finansowe zaangazowane na zadania pomocy spolecznej

Zrédlem finansowania zadan pomocy spolecznej jest budzet panstwa i dochody
wlasne miasta. Z budzetu panstwa pokrywane sa $wiadczenia realizowane w ramach zadan
zleconych, natomiast samorzad miasta finansuje §wiadczenia realizowane w ramach zadan
wlasnych.
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Tabela nr 4. Wartos¢ §wiadczen udzielonych w ramach zadan zleconych w latach 2005 —

2007 — I kwartal

2005 r.

2006 r.

2007 r.I pétrocze

Zasilki state — ogotem

797866

810466

203240

W tym przyznane dla
osoby samotnie
gospodarujqcej

Pozostajqcej w rodzinie

657543

140323

689035

121431

175360

27880

Zasitki celowe na
pokrycie wydatkow
zwiqzanych z kleskq

zywiotowq lub
ekologiczng

0

72612

Specjalistyczne ustugi
opiekuncze w miejscu
zamieszkania dla osob
zaburzeniami
psychicznymi

116548

109366

27617

Tabela nr 5. Wartos$¢ $wiadczen udzielanych w ramach zadan wtasnych w latach 2005-2007 —
I kwartat

2005 2006 2007
Zasikki okresowe -ogotem 967 937 1045379 242 529
a/ $rodki whasne 142 853 85 540 0
b/ dotacja 825 084 959 539 242 529
w tym z powodu bezrobocia 942 768 926 504 232 274
dlugotrwata choroba 19 487 11 1187 8 540
niepetnosprawnosé 5682 7 688 1715
mozliwosci otrzymania nabycia 0 0 0
uprawnien do swiadczen
zabezpieczenia spotecznego
Schronienie 0 0 0
Positki o 896 693 122 7327 315590
w tym dla dzieci 278 050 433 764 131 249
Ubranie 0 0 0
Uslugi opiekuficze 914 000 996 846 278 714
Zasitki celowe —zdarzenia losowe 1000 0 0
Sprawienie pogrzebu 7701 5656 1284
w tym bezdomnym 850 0 0
Zasitki celowe i w naturze 571 755 766 574 171 646
w tym specjalne 28 368 51299 0
Odptatnos¢ za DPS 53 025 160 731 52 496
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Z analizy powyzszych zestawien wynika, iz wraz ze zmniejszajacymi si¢ srodkami
z budzetu panstwa wzrasta aktywnos$¢ finansowa po stronie samorzadu.

Pomoc spoleczna czuje sig¢ stale niedofinansowana . Potrzeby zawsze przewyzszaja
mozliwosci finansowe nie tyko budzetu panstwa ale 1 samorzadu terytorialnego.
Rozstrzygnigcie, ktore potrzeby sa priorytetowe, zalezy od aktualnej polityki realizowanej na
poziomie centralnym lub regionalnym.

2.4. KWESTIA OSOB BEZROBOTNYCH

Bezrobocie — rozumiane jako zjawisko towarzyszace gospodarce rynkowej,
oznaczajace brak pracy zarobkowej dla oséb zdolnych do jej wykonywania i deklarujacych
che¢ jej podjecia — na przestrzeni ostatnich lat stalo si¢ w Polsce jednym z gléwnych
problemdéw spotecznych.

Wsparcie ze strony Wtladz Miasta pracodawcoéw, ktorzy zdecydowali si¢ na
zatrudnienie osob opuszczajacych zaklady karne. Wychowanie i leczenie przez praceg.

Statystyki dotyczace bezrobocia w znacznym stopniu znieksztalcaja obraz
zjawiska ze wzgledu na duzy stopien tzw. bezrobocia utajonego oraz powszechnosci ,,pracy
na czarno”.

Bezrobocie, przyczyniajac si¢ do zubozenia materialnego, w bezposredni sposdéb wptywa na
poziom zycia rodzin, wywierajac negatywne skutki zwlaszcza w postaci:
* dezintegracji rodziny,
* zmniejszenia sily wsparcia emocjonalnego i solidarnosci pomigdzy cztonkami
rodziny,
* zwigkszenia ryzyka zaistnienia patologii Zycia spotecznego.

Dhugookresowe bezrobocie ma wplyw na ekonomiczng 1 psychospoteczna sfere
zycia czlowieka bezrobotnego oraz jego rodzing. Sytuacja materialna os6b dotknigtych
bezrobociem zalezy od ich standardu zycia w czasie zatrudnienia, a zwlaszcza od
posiadanych dobr trwalego uzytku, oszczednos$ci i dtugow.

Duze znaczenie ma poziom, od ktorego zaczyna si¢ proces degradacji ekonomiczne;j
1 spotecznej. Najbardziej dramatyczng sytuacj¢ maja rodziny $wiadczeniobiorcow pomocy
spotecznej, ktore od dawna korzystaly z systemu wsparcia socjalnego z powodu np.
niskich dochodéw, wielodzietnos$ci, inwalidztwa. Trudnosci finansowe w takich rodzinach
prowadza do drastycznych ograniczen wydatkéw nawet na podstawowe potrzeby bytowe.

Praca socjalna prowadzona przez pracownikow socjalnych to migdzy innymi pomoc
w planowaniu nowych koncepcji zycia zawodowego, rozbudzanie motywacji do dziatania
ukierunkowanego na zatrudnienie, jak rowniez technika kontraktu, ktéora pozwala na to,
by pomoc — jej forma, wysokos$¢ 1 okres $wiadczenia — uzalezniona byta od aktywnosci
bezrobotnego 1 jego rodziny. Dlugie pozostawanie bez pracy stymuluje procesy
dezintegracji zycia rodzinnego. Przymusowa bezczynno$¢ zawodowa 1 nieuregulowany
tryb zycia wyzwalaja zachowania dewiacyjne, skierowane na rodzing 1 lokalne
srodowisko spoteczne.

W Powiatowym Urzgdzie Pracy w Lomzy na koniec grudnia 2005 roku

zarejestrowanych byto 4 584 o0sob, w tym 2 525 kobiet, w 2006 roku — 3710 os6b, w tym
2103 kobiety, w I kwartale 2007 roku — 3651 oséb, w tym 2012 kobiet.
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Wykres nr 31.

2929

934

4062

Struktura bezorobocia w 2005 r.

4584

522

O Bezrobotni zarejestrowani
w PUP

O Bezrobotni z prawem do
zasitku

O Bezrobotni bez prawa do
zasitku

O Mtodziez do 25 r zycia

O Dtugotrwale bezrobotni

Zrédto: Dane PUP w Lomzy

Wykres nr 32.

2311
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3240

Struktura bezorobocia w 2006 r.

3710
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O Bezrobotni zarejestrowani
w PUP

O Bezrobotni z prawem do
zasitku

O Bezrobotni bez prawa do
zasitku

O Mtodziez do 25 r zycia

O Dtugotrwale bezrobotni

Zrédto: Dane PUP w Lomzy
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Wykres nr 33.

Struktura bezorobocia w 2007 r. | kwartat

O Bezrobotni zarejestrowani
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Zrédto: Dane PUP w Lomzy

Wykres nr 34.

Bezrobotni wedlug wyksztatcenia w 2005 r
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Zrédto: Dane PUP w Lomzy
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Wykres nr 35.

Bezrobotni wedlug wyksztalcenia w 2006 r
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Zrédto: Dane PUP w Lomzy

Wykres nr 36.

Bezrobotni wedlug wyksztalcenia w 2007 r w kwartat
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Bezrobotni wedtug wieku , stazu pracy i czasu pozostawania bez pracy

Wykres nr 37.

Bezrobotni wedtug wieku w 2005 r.
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Zrédto: Dane PUP w Lomzy

Wykres nr 38

Bezrobotni wedlug wieku w 2006 r.
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Zrédto: Dane PUP w Lomzy
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Wykres nr 39

Bezrobotni wedlug wieku w 2007 r. | kwartat
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Zrédto: Dane PUP w Lomzy

WyKkres nr 40

Bezrobotni wedtug stazu w 2005 r.
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Zrédto: Dane PUP w Lomzy
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Wykres nr 41

Bezrobotni wedlug stazu w 2006 r.

do 1 roku 1dob 5do 10 10 do 20 20 do 30 30 i powyzej bez stazu

Zrédto: Dane PUP w Lomzy

Wykres nr 42

Bezrobotni wedlug stazu w 2007 r. w | kwartat

do 1 roku 1do5 5do 10 10 do 20 20 do 30 30 i powyzej bez stazu

Zrédto: Dane PUP w Lomzy



Wykres nr 43

Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy w 2005 r.

do 1 m-ca od1do3m-cy od3do6m-cy od6do12m-cy od12do24 m-cy powyzej24 m-cy

Zrédto: Dane PUP w Lomzy

Wykres nr 44

Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy w 2006 r.

do 1 m-ca od1do3m-cy od3do6m-cy od6do12m-cy od12do24 m-cy powyzej24 m-cy

Zrédto: Dane PUP w Lomzy



Wykres nr 45

Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy w 2007 r. | kwartat
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do 1 m-ca od1do3m-cy od3do6m-cy od6do12m-cy od12do24 m-cy powyzej24 m-cy

Zrédto: Dane PUP w Lomzy

Jak wynika z powyzszej analizy , bezrobotni posiadajacy wyksztatcenie gimnazjalne i

ponizej stanowia najliczniejsza grupg, sposrod bezrobotnych.
W ostatnich latach daje si¢ zauwazy¢ poprawe na rynku pracy. Wsrod

czynnikow, ktore znaczaco wptynety na poprawe tej sytuacji nalezy wymienic:
- wazrost gospodarczy,
- wzrost wydatkéw na aktywne programy rynku pracy,
- wazrost liczby ofert pracy,
- wzrost zainteresowania podejmowaniem wtasnej dzialalnosci przez osoby bezrobotne,
- wykorzystanie srodkoéw z funduszy Unii Europejskiej,
- wazrost liczby ludnosci legitymujacej si¢ dyplomami wyzszych uczelni.
Nastapit rowniez wzrost zatrudnienia szczegolnie w sekcjach zwiazanych z uslugami ,
handlem, budownictwem, hotelarstwem, obsluga nieruchomos$ci, restauracjach oraz
przetwoérstwie przemystowym.

Trzeba jednak zaznaczy¢, ze posrod bezrobotnych, w znaczacej ilo$ci sa osoby
znajdujace sig¢ w szczegolnie trudnej sytuacji 1 jednoczes$nie trudne do zaktywizowania i
tak:

- osoby w wieku powyzej 50 lat — 730,
- dhugotrwale bezrobotni — 1992,
- bez kwalifikacji zawodowych — 881,
- samotnie wychowujace co najmniej jedno dziecko w wieku do 7 roku zycia — 97,
- niepelnosprawni — 218.
W zwiazku z ozywieniem sytuacji gospodarczej przewiduje sig, ze w przysztosci
beda popularne zawody zwiazane z:
-z zastosowaniem informatyki w telekomunikacji zwiazanej z internetem, z grafika
komputerowa,
- doradztwem w r6éznych dziedzinach np. finansowym, inwestycyjnym, zawodowym,
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- opieka nad osobami starszymi w miejscu zamieszkania,
- biotechnologia,

- ochrong $rodowiska,,

- animacja kultury i organizowaniem czasu wolnego.

2.5. KWESTIA UZALEZNIEN I ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
AKOHOLOWYCH

Alkoholizm oraz inne uzaleznienia, takie jak narkomania i nikotynizm, to
zauwazalne zjawiska w obszarze pomocy spolecznej. Sa one trudne do rozwiazania , gdyz
zaréwno ich zrodlem, jak i ich skutkiem sa inne problemy.

Naduzywanie alkoholu i srodkow psychoaktywnych powoduje szkody we
wszystkich sferach zycia czlowieka. Glownymi problemami wspotwystgpujacymi wraz z
uzaleznieniami sa bezdomno$¢, bezrobocie, ubostwo, dysfunkcje rodziny, dlugotrwata
choroba, przestgpczo§¢ w tym przemoc w rodzinie. Wérdd przyczyn popadania w alkoholizm
mozna wymieni¢ uwarunkowania spoleczne, nieprawidtowe wzorce rodzinne, brak celow
zyciowych, utrat¢ zatrudnienia. Zjawisko narkomanii wzrasta z powodu zwigkszajacej si¢
dostepnosci do srodkéw psychoaktywnych, pewnego rodzaju mody na zazywanie narkotykow
wsrod mtodziezy, braku autorytetéw i celow zyciowych.

W 2006 roku w budzecie miasta na przeciwdziatanie alkoholizmowi
zabezpieczono $rodki w wysokosci 849 008,00 zi. Na realizacj¢ ,,Lomzynskiego Programu
Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow Alkoholowych wydatkowano 670 695,63 zt, w tym
625 611,07 zt na dofinansowanie 100 zadan zrealizowanych przez placowki o$wiatowe,
instytucje, organizacje pozarzadowe, kluby sportowe oraz placowki kultury.

W 2006 roku Wydziat Polityki Spotecznej Urzgdu Miejskiego przeprowadzit
diagnoze problemoéw alkoholowych na terenie miasta Lomza. Badania pozwolity okresli¢
szacunkowa skale problemow uzaleznien w miescie:

e 1300 — 1900 osdb jest uzaleznionych od alkoholu,
e 2600 — 3200 osO6b dorostych zyjacych w rodzinach alkoholowych
(wspdtmatzonkowie, rodzice, rodzenstwo),
e 2600 — 3200 dzieci wychowujacych si¢ w rodzinach alkoholikow,
e 3200- 4500 osob pijacych szkodliwie, nie uzaleznionych od alkoholu,
* 3400 — 4300 ofiar przemocy w rodzinach z problemem alkoholowym ( dzieci i
dorosli).
Badania dotyczace problemow alkoholowych zostaly rowniez przeprowadzone wsrod
mtodziezy ze szkot w Lomzy. Badaniem objgto uczniow w nastgpujacych przedziatach
wiekowych:
- klasy VI szk6t podstawowych,
- klasy III gimnazjalne,
- klasy II szkot pogimnazjalnych.
Z przeprowadzonych badan wynika, ze co najmniej polowa 0séb ze srodowiska
badanych pije alkohol.
Niepokojacym zjawiskiem jest fakt, iz alkohol coraz czg$ciej stuzy jako antidotum na
smutki 1 problemy zyciowe. Nie pozwala to mlodemu cztowiekowi realnie zmierzy¢ si¢ z
trudnymi sytuacjami i skraca droge do uzaleznienia.
Czynnikiem sprzyjajacym alkoholizacji mtodziezy jest nieprzestrzeganie ustawy o
wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi, szczeg6lnie w zakresie art. 15
pkt 2 mowiacego o zakazie sprzedazy alkoholu osobom do lat 18. Taka postawa
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sprzedawcow, oprocz bezposrednich szkdéd wynikajacych z zakupu i spozywania alkoholu
przez mtodziez, stwarza wrazenie przyzwolenia dorostych na picie alkoholu przez mtodych
ludzi napojow alkoholowych. Na koniec grudnia 2006 roku w rejestrach Komendy Miejskiej
Policji figurowato 158 nieletnich, ktorzy maja udokumentowany kontakt z alkoholem. Jest to
znaczny wzrost przypadkow w stosunku do lat poprzednich.

Komenda Miejska Policji w 2005 roku odnotowata wiele zdarzen z udziatlem osob

nietrzezwych, w tym m.in.:

- prowadzenie pojazdéw na drodze publicznej — 566,

zakt6canie porzadku publicznego —127,

przestepstwa kryminalne ogdlnie — 2167 w tym czyny nieletnich — 226,

czyny karalne popetnione przez nieletnich — 206.

Na terenie miasta rozwiazywaniem problemow alkoholowych zajmuja sie

nastgpujace instytucje i organizacje pozarzadowe :

Miejska Komisja Rozwiazywania Problemow Alkoholowych ,
Wojewodzki Osrodek Profilaktyki 1 Terapii Uzaleznien, w strukturach ktorego dziata:
- Poradnia Uzaleznien
- Poradnia Wspoétuzaleznien
- Odzial Terapii Uzaleznien
Grupy Samopomocowe ,,AA” — 3, ,,Al.-Anon ,,- 1, ,,DDA” — 1,
Swietlice socjoterapeutyczne 2 + 2 dwie, w ktorych odbywaja si¢ zajecia
indywidualne z psychologiem,
Poradnia Zdrowia Psychicznego dla Dzieci 1 Mlodziezy,
Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna Nr 2,
Bractwo Trzezwosci im. Sw. Maksymiliana Kolbego
Towarzystwo Przyjaciot Dzieci,
Caritas Diecezji Lomzynskiej,
Parafie rzymsko — katolickie oraz inne zwiazki wyznaniowe,
Biuro Porad Obywatelskich,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
Szkoty (placowki oswiatowe 1 oswiatowo — wychowawcze).

Jak wynika z przeprowadzonych badan obok alkoholizmu, réwniez narkomania
stanowi powazny problem. W opinii dorostych mieszkancow miasta zajmuje on
trzecie, a wedlug mtodziezy drugie miejsce w hierarchii problemdéw spotecznych.
Typowymi miejscami dystrybucji narkotykow sa kluby miodziezowe, dyskoteki oraz
prywatne, kameralne imprezy.

Problematyka profilaktyki narkotykowej byla przedmiotem wielu debat, prelekcji
1 szkolen w Srodowiskach mtodziezowych. W 2006 roku ujawniono 11 nieletnich
naruszajacych przepisy Ustawy o przeciwdziataniu narkomanii. W rejonie szkot i
placowek nie ujawniono osob posiadajacych narkotyki oraz dealerow narkotykowych.

2.6 KWESTIA PRZESTEPCZOSCI

Przestepczos¢ jest jedna z tych kwestii spotecznych, ktéra odciska dotkliwe pigtno na

funkcjonowaniu kazdej lokalnej spolecznosci, w ktorej] ma miejsce. Intensywno$¢ oraz
czestotliwos¢ z jaka wystepuja zdarzenia przestgpcze, moga mie¢ wptyw na formowanie
si¢ postaw 1 zachowan ludzi tworzacych spoleczno$¢ miasta. Dlatego istotne jest
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prowadzenie adekwatnych dzialan prewencyjnych oraz operacyjnych i porzadkowych,
zmierzajacych w kierunku zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

Na terenie miasta Lomzy za stan bezpieczenstwa publicznego odpowiedzialna jest
Komenda Miejska Policji i Straz Miejska.

Z przeprowadzonej analizy danych Komendy Miejskiej Policji wynika, ze w 2006
roku zanotowano o 14,16% mniej niz w roku 2005 czyndéw karalnych popetnionych przez
nieletnich oraz spadek o 5% wskaznika nieletnich sprawcow w ogolnej liczbie sprawcow.
Nieletni dopuszczaja si¢ gtownie przestepstw kryminalnych.

Zmniejszeniu ulegta liczba czynow zaliczanych do dokuczliwych dla lokalnej
spotecznosci, tj.:

- kradziez z wlamaniem — o 12,12%,
- rozbdj — o0 12,82%,
- kradziez cudzej rzeczy — o 25,0%,
- kradziez samochodu — o 100%,
- bojka 1 pobicie — 0 38%.

(wykres wiek sprawcow)

Z danych Komendy Miejskiej Policji dotyczacych sprawcéw popetnionych
przestgpstw w 2005 roku wynika, iz najliczniejsza grupe wiekowa stanowity osoby od 13
—16 lat — 316 sprawcow (19,5% ogoétu). Liczng grupg stanowity osoby w wieku od 17 — 20
lat - 168 (10,4%) oraz w wieku 40 — 49 lat — 149 (9,2% ogdtu).

Zaobserwowano wzrost poziomu agresji wsrod mtodych ludzi, zarowno wobec
rowiesnikow, jak tez mtodszych i starszych oséb. Problem agresji réwie$niczej dotyczy w
szczegoOlnosci dzieci w wieku gimnazjalnym oraz poczatkowych klas szkot Srednich.
Niepokojacym zjawiskiem jest wysoki poziom agresji ze strony dziewczat.

Oprocz szeregu dzialan profilaktycznych, nowatorskimi stosowanymi w Lomzy
formami przeciwdzialania agresywnym zachowaniom grup miodziezy sa obchody
terenow osiedli mieszkaniowych, w ktorych uczestnicza dzielnicowi wraz z pracownikami
administracji tych osiedli oraz tzw. ,,patrole szkolne” realizowane przez dzielnicowych i
straznikéw miejskich.

2.7 KWESTIA NIEPEENOSPRAWNOSCI

Osoba niepelnosprawna jest taka osoba, ktéra posiada odpowiednie orzeczenie
wydane przez organ do tego uprawniony lub osoba, ktora takiego orzeczenia nie posiada,
lecz odczuwa ograniczenie sprawnosci w wykonywaniu czynnosci podstawowych dla
swojego wieku. Zbiorowo$¢ osob niepetnosprawnych dzieli si¢ na dwie podstawowe
grupy: osoby niepelnosprawne prawnie, czyli te, ktore posiadaja odpowiednie, aktualne
orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony oraz osoby niepetnosprawne
biologicznie, tj. takich, ktore nie posiadaja orzeczenia, ale odczuwaja calkowicie lub
powaznie ograniczona zdolno$¢ do wykonywania czynnos$ci podstawowych.

W rozumieniu ustawy o pomocy spotecznej niepelnosprawno$¢ oznacza stan
fizyczny, psychiczny lub umystowy, powodujacy trwate lub okresowe utrudnienie,
ograniczenie badz uniemozliwienie samodzielnej egzystencji.

Tymczasem w dobie obecnej niepelnosprawno$¢ jest roOwniez rozumiana jako wynik
barier spotecznych, ekonomicznych oraz fizycznych, jakie jednostka napotyka w swoim
srodowisku zamieszkania. W zwiazku z tym polityka spoteczna powinna prowadzi¢
aktywne dziatania, na wszystkich szczeblach zycia spotecznego oraz aktywnie pracowac
na rzecz rOwnouprawnienia osoéb niepelnosprawnych, przeciwdziata¢ ich dyskryminacji i
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tworzy¢ mechanizmy wyrownujace szanse i warunki korzystania z przyshugujacych im
praw.

Diagnoza srodowiska osob niepelnosprawnych w miescie pozwala nam stwierdzi¢, ze
znaczna cz¢$¢ osOb niepetnosprawnych nie jest przystosowana do samodzielnego
funcjonowania, nauki i pracy zawodowej. Osoby niepetnosprawne oczekuja od wiadz
miasta, spoleczenstwa i najblizszych skutecznego udzielania im pomocy, ktéra zaspokoi
ich podstawowe potrzeby zyciowe i umozliwi znalezienie wlasciwego miejsca w
spoteczenstwie.

W Lomzy istnieje wiele barier, ktoére utrudniaja badz uniemozliwiaja osobom
niepetnosprawnym samodzielne aktywne zycie w spoteczenstwie. Dotyczy to zardéwno
budynkow uzytecznosci publicznej , budynkéw mieszkalnych, placowek oswiatowych,
jak tez stanu technicznego ciagdéw komunikacyjnych dla pieszych, komunikacji miejskie;j.

W ostatnich latach wtadze miasta zadbaty w szczego6lnosci o placowki edukacyjne,
na poziomie wieku przedszkolnego i wczesnoszkolnego, do ktdrych uczgszczaja dzieci
niepetnosprawne. Dostosowano do ich potrzeb:

- 1 przedszkole z oddziatami integracyjnymi, do ktérego uczgszcza 13 dzieci

niepetnosprawnych,

- 2 szkoly podstawowe z oddzialami integracyjnymi, do ktorych uczgszcza 81 dzieci
niepetnosprawnych,

- 1 gimnazjum z oddzialtami integracyjnymi, do ktérego uczgszcza 26 dzieci
niepetnosprawnych,

- zespot szkot specjalnych obejmuje edukacja i opieka 142 uczniow.

Sytuacja 0séb niepelnosprawnych na lokalnym rynku pracy nie jest zadowalajaca.
Zmieniajace si¢ przepisy dotyczace w szczeg6Olno$ci zatrudnienia 0séb
niepetnosprawnych pogarszaja istniejacy stan rzeczy.

Rehabilitacja zawodowa jest systemem roznych dziatan, na ktory sklada si¢
poradnictwo zawodowe, szkolenie zawodowe, przygotowanie miejsc pracy, ich dobor
do psychofizycznych mozliwo$ci osoby niepetnosprawnej i aktywne posrednictwo
pracy. Samorzad miasta Lomzy wspotpracuje z 25 zaktadami pracy zatrudniajacymi
osoby niepelnosprawne.
Osoby niepetnosprawne, ktore nie moga podja¢ zatrudnienia na otwartym rynku
pracy sa kierowane do zaktadow pracy chronionej. Na terenie miasta znajduje si¢ 9
zaktadow pracy chronione;j:
* Z.S.BONA S.J. — 39 0s6b niepelnosprawnych;
* EBSSp.zo.0 -26 0s6b;
* PGF Sp. z 0.0 — 82 osoby;
e JDA Jankowski — 21 osob;
e Firma MTP Purzeczko — 60 0séb;
e Okruszek S.J. — 69 o0séb;
e  Firma TMT Sp. z 0.0. — 61 0sdb;
e PKPS - 12 0s0b;
* TV VECTRA - 2 osoby
Konieczne jest podejmowanie dziatan zmierzajacych do tworzenia 1 utrzymania chronionych
miejsc pracy w zaktadach pracy i zaktadach pracy chronione;j.

Podstawowym argumentem przemawiajacym za konieczno$cia tworzenia takich stanowisk
jest czynnik ekonomiczny. Poprzez prowadzenie aktywnej polityki zatrudnienia
niepetnosprawnych w oparciu o $rodki PFRON samorzad moze wzmocni¢ pozycj¢ 0sob
niepelnosprawnych tak, aby zaczely one egzekwowac¢ swoje prawa, zwlaszcza w dziedzinie
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zatrudnienia. W obecnej sytuacji, gdy popyt na pracg na lokalnym rynku przewyzsza podaz,
szansa na znalezienie zatrudnienia przez osobg niepelnosprawna jest minimalna.
Wyréwnywanie szans o0sOb niepetnosprawnych w spoleczenstwie poprzez rehabilitacje
zawodowa to rowniez finansowanie kosztow podjecia dzialalnosci gospodarczej przez osoby
niepelnosprawne zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie pracy jako osoby bezrobotne i
poszukujace pracy.

Wsparcie $rodkami PFRON lokalnego rynku pracy pozwoli nie tylko na aktywizacje
zawodowa o0sOb niepetnosprawnych, ale korzystnie wplynie na rozwoj funkcjonujacych
podmiotow gospodarczych, ktorych kondycja ekonomiczna nie pozwala na samodzielne
tworzenie stanowisk pracy w ogodle, nie moéwiac o miejscach pracy dla o0sob
niepetnosprawnych. Przy tak wysokim poziomie stopy bezrobocia srodki z PFRON stanowia
sit¢ napedowa lokalnego biznesu.

W Lomzy dziala jeden warsztat terapii zajgciowej funkcjonujacy przy ZS ,BONA”
Spotka Jawna. WTZ umozliwiaja rehabilitacje spoteczna i zawodowa osob, ktore zostaly
przez Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Stopniu niepetnosprawnosci uznane za
niepetnosprawne ze wskazaniem wtz.

Warsztaty Terapii zajgciowej sa forma usprawniajaca osoby niepelnosprawne pod wzgledem
spolecznym i zawodowym. Zaj¢cia odbywaja si¢ w 6 pracowniach:

e pracownie zycia codziennego

* pracownia plastyczno — ceramiczna

* pracownia regkodzieta artystycznego

* pracownia komputerowa

* pracownia politechniczna
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2.9 KWESTIA ZDROWIA

Wedtug definicji Swiatowej Organizacji Zdrowia, zdrowie, oznacza dobre
samopoczucie fizyczne, psychiczne i spoteczne, pozwalajace na prowadzenie przez cztowieka
produktywnego, sensownego 1 tworczego zycia w sferze spotecznej, jak 1 ekonomicznej.
Przyjeta zasada roéwnosci, sprawiedliwosci i partycypacji w zdrowie stanowi istotna
przestanke w realizowaniu podstawowego prawa do zdrowia i korzystania z ustug stuzby
zdrowia.

Polityka spoteczna, majac na wzgledzie stan zdrowia jednostki, bierze pod uwage
czynniki ekonomiczne i spoteczne. Jej zadaniem jest migdzy innymi wyréwnywanie dostepu
do stuzby zdrowia oraz tworzenie warunkéw dla zdrowia spoteczenstwa.

Natomiast badajac kwestie zdrowia, polityka spoleczna rozréznia jej trzy dziedziny:

e profilaktyke — zapobieganie chorobom w spoleczenstwie poprzez ksztaltowanie
odpowiedniego rozwoju cztowieka oraz warunkéw jego zycia wplywajacych na jego
zdrowie,

* lecznictwa — nastawienie na cztlowieka chorego, na rozpoznanie i leczenie,\

* rehabilitacj¢ — przywracanie do zdrowia, sprawnosci 1 przydatnosci spotecznej ludzi
dotknigtych kalectwem lub uposledzonych fizycznie, psychicznie , spotecznie.

Placowki stuzby zdrowia i rehabilitacji stanowi zalacznik nr 3

2.9 IDENTYFIKACJA NAJWAZNIEJSZCH PROBLEMOW SPOLECZNYCH NA
TERENIE MIASTA

Identyfikacja probleméw spotecznych jest jednym z najwazniejszych elementéw
kazdego postgpowania diagnostycznego majacego okresli¢ zasadnicze problemy i ewentualne
kierunki ich rozwiazywania.

Atuty i potencjat rozwojowy oraz stabe strony miasta

Wedtug opinii mieszkancow, zaleta miasta Lomzy jest korzystne potozenie na
glownym szlaku tranzytowym o znaczeniu mi¢dzynarodowym oraz szlaku turystycznym w
kierunku Suwalszczyzny 1 Mazur oraz potozenie na obszarze ,,Zielonych Pluc Polski” oraz
funkcjonowanie szkolnictwa wyzszego

Najczgsciej wymieniang staboscia jest wysoki poziom bezrobocia, ktore
charakteryzuje si¢ duzym udzialem mtodziezy 1 kobiet, wysokim udzialem bezrobotnych w
starszych grupach wiekowych, niedostatek srodkow materialnych 1 poglebiajace si¢ ubozenie
spoleczenstwa, migracja zarobkowa mtodych wyksztatconych ludzi, starzenie si¢ populacji
ludno$ci miasta. Wada miasta sa takze: brak boisk sportowych oraz sal sportowych w
tomzynskich szkotach, boisk — placow gier 1 zabaw oraz miejsc rekreacji osiedlowych dla
dzieci 1 mlodziezy. Utrudniony dostgp do bezptatnych ustug specjalistycznych w placowkach
opieki zdrowotnej. Powaznym zagrozeniem jest brak poczucia bezpieczenstwa — za mato
patroli policyjnych na ulicach, brak dzielnicowych, nasilanie si¢ patologii spoteczne;.
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Problemy spoleczne miasta

Za najwazniejsze problemy w mieécie uznano bezrobocie i alkoholizm. Oba te
problemy, w opinii mieszkancow, sa ze soba silnie skorelowane. Ponadto wskazano na
tendencje wzrostowe probleméw zwiazanych z poglgbiajacym si¢ i1 dlugotrwatym
bezrobociem jak i na rosnacy problem uzaleznien.

Powaznym problemem, wskazanym przez respondentdéw, jest narastajace
ubozenie mieszkancoéw, bedace konsekwencja bezrobocia.
Bieda przyczynia si¢ do poglgbiania patologii spotecznej, wzrostu niewydolno$ci
wychowawczej rodzin, pojawienia si¢ problemu narkomanii, demoralizacji mlodziezy,
chuliganstwa, przestgpczosci.
Przyczyn takiego stanu rzeczy doszukuje si¢ w niedostatecznej organizacji czasu wolnego
dzieci i mtodziezy, w malej aktywnosci spotecznej mieszkancow.
Widocznym problemem jest takze starzenie si¢ spoleczenstwa, wzrost liczby o0s6b
wymagajacych pomocy oraz niski przyrost naturalny.
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Rysunek 1. Graficzny obraz najistotniejszych kwestii problemowych miasta F.omza
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2.10 ANALIZA SWOT

Uzyteczna metoda przy okreslaniu priorytetow rozwojowych okreslajacych
kierunki dziatan na rzecz rozwoju spolecznosci lokalnej jest analiza SWOT pozwalajaca
oceni¢ zardéwno zewngetrzne jak 1 wewnetrzne czynniki wptywajace na mozliwos¢ realizacji
poszczegodlnych dziatan wskazanych w programowaniu strategicznym.

Tabela 1. Kwestia dzieci, mtodziezy i rodziny.

Mocne strony

Slabe strony

aktywna praca na rzecz pomocy dzieciom
1 mtodziezy,

komunikacja podmiotow zajmujacych si¢
problematyka dzieci i mtodziezy

—rzadowych 1 pozarzadowych,

wspieranie organizacji III sektora przez
samorzad w dzialaniach na rzecz dzieci,
mitodziezy i rodziny,

niedostateczna ilos¢ srodkow
finansowych,

niedostateczne zabezpieczenie dzieciom i
mlodziezy dostgpu do réznych form
spedzania czasu wolnego,

brak na terenie miasta placowek
resocjalizacyjnych oraz dla nieletnich i

samotnych matek z dzieckiem,

* aktywne poszukiwanie srodkow nieadekwatna  do  potrzeb  liczba
pozabudzetowych zatrudnionych pracownikow
* propagowanie idei wolontariatu. merytorycznych oraz specjalistow do
pracy z rodzina,
brak  warunkéw do  prowadzenia
skutecznej pracy socjalnej.
Szanse Zagrozenia
e wzrost znaczenia organizacji wystgpowanie zagrozen funkcjonowania
pozarzadowych na rzecz pomocy rodziny: uzaleznienia, rozpad wigzi
dzieciom 1 mtodziezy, rodzinnych, bezrobocie, przemoc w
* racjonalne rozdzielanie srodkow rodzinie, ubostwo,
publicznych, marginalizacja i alienacja grup i 0sob,
* prowadzenie szkolnych  programow niewystarczajace S$rodki publiczne na
profilaktycznych. opieke¢ nad dzieckiem i rodzina,

brak ofert szkolen 1 doskonalenia
zawodowego dla kadry w dziedzinie
pracy z rodzing.

Zrédlo: MOPS Lomza 2006 .
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Tabela 2. Kwestia 0s6b bezrobotnych

Mocne strony

Stabe strony

 wzrost znaczenia wyksztatcenia jako | e
wartos$ci, .
* wykorzystywanie potencjatu naukowego
1 technicznego w pracy z bezrobotnymi. | e
* wspolpraca  wiadz lokalnych z

wysoka skala bezrobocia,

wysokie bezrobocie dlugotrwate zarowno
wsrod kobiet, jak 1 mgzczyzn,
wystgpowanie zjawiska dziedziczenia
bezrobocia,

organizacjami pozarzadowymi. * brak specjalistycznego przygotowania
pracownikow pomocy spotecznej do
pracy z osobami bezrobotnymi,
e brak lokalnych przedsigwzi¢¢ wartych
upowszechnienia.
Szanse Zagrozenia
» spadajacy wskaznik stopy bezrobocia na | ® istnienie zjawiska nielegalnego
terenie miasta, zatrudnienia,
* wzrost mobilnosci  zawodowej i|e® rozwdj zjawiska wykluczenia

geograficznej,

* przestrzeganie zasad partnerstwa w
zakresie ~ wspoOtpracy z  partnerami
spotecznymi.

spotecznego w grupach dlugotrwale
bezrobotnych,

Zrédlo: MOPS Lomza 2006 r.

Tabela 3. Kwestia 0sob

niepetnosprawnych

Mocne strony

Stabe strony

o aktywnie funkcjonujace organizacje | ¢
pozarzadowe komunikuja si¢ i

istnienie barier utrudniajacych peten
udzial 0s6b niepetnosprawnych w zyciu

wspotpracuja instytucjami spotecznym,
samorzadowymi, * niedostateczna baza rehabilitacyjna dla
* zaangazowanie osOb niepetnosprawnych 0s6b niepetnosprawnych,
W samopomoc. * niedostateczna  oferta  opieki nad
osobami niepelnosprawnymi.
Szanse Zagrozenia

 wzrost spolecznej akceptacji  0sob |
niepelnosprawnych,
* likwidowanie barier architektonicznych, | e
* standaryzacja ustug socjalnych dla oséb
niepetnosprawnych. .

zmniejszanie si¢ liczby miejsc pracy dla
0soOb niepetnosprawnych,
nierownomierne korzystanie ze $Srodkow
pozabudzetowych i pomocowych,

brak dziatan upowszechniajacych
problematyke niepetnosprawnosci w celu
ksztaltowania pozytywnych postaw.

Zrédio: MOPS Lomza 2006 .
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Tabela 4. Kwestia ludzi starszych

Mocne strony

Slabe strony

dostateczny dostep do jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej,
mozliwo$ci kontynuowania aktywnosci
zawodowej przez osoby starsze,
mozliwos¢ samorealizacji 0sob starszych

wzrost liczby o0sob starszych,

brak matych form pomocy spotecznej dla
0sOb starszych,

marginalizacja problemow 0sob starszych,
niski poziom zycia osob starych,

w organizacjach samopomocowych, e zmiana modelu rodziny z
profesjonalnie przygotowana kadra. wielopokoleniowej na jedno,
dwupokoleniowe.
Szanse Zagrozenia

koordynacja dziatan podmiotow na rzecz
0sob starszych,

istnienie doktadnych statystyk osob w III
wieku,

podmiotowe traktowanie osob starszych,
prowadzenie promocji zdrowia dla o0s6b
starszych.

niedostosowywanie standardow ustug do
wymogow Unii Europejskie;j,
niedostosowanie infrastruktury dla oséb
starszych,

migracje ludzi mtodych na inne tereny,
istnienie negatywnego stereotypu
cztowieka starego.

Zrédio: MOPS Lomza 2006 .

Tabela 5. Kwestia 0sob uzaleznionych

Mocne strony

Stabe strony

dobrze przygotowana kadra,

istnienie bazy lokalowej do dziatan
wspierajacych oraz bazy lecznictwa
odwykowego,

prawidlowe wykorzystywanie $rodkow
pochodzacych z zezwolen ,

wspoOtpraca  oraz  staly  przeplyw
informacji pomiedzy instytucjami

niewystarczajacy stan zatrudnienia w
lecznictwie.

samorzadowymi a organizacjami
pozarzadowymi i koscielnymi
dziatajacymi w obszarze uzaleznien.
Szanse Zagrozenia

wspolna praca fachowcow rdéznych
dziedzin na rzecz przeciwdziatania
uzaleznieniom,

traktowanie uzaleznienia w kategoriach
problemu spotecznego,

istnienie systemu wsparcia dla osob i1
rodzin wymagajacych specjalistycznej
pomocy

niska efektywnos¢ i skutecznos¢ dziatan
podejmowanych  na  rzecz  oséb
uzaleznionych,

poglebiajace si¢ ubozenie spoteczenstwa,
zjawisko zmegczenia 1 bezradnosci
spolecznej,

niedostateczne wykorzystywanie systemu
informacji.

Zrédlo: MOPS Lomza 2006 r.
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Tabela 6. Rozwoj kadr 1 stuzb pomocniczych

Mocne strony

Stabe strony

* wyspecjalizowana kadra pracownikow
spotecznych,
* prowadzenie dzialan socjalnych z rodzing

brak specjalistow kompleksowo
zajmujacych si¢ rodzina problemowa,
przeciazenie pracownikdw socjalnych
iloscia zadan,

utrudniony  dostgp do  placowek
oswiatowych zajmujacych si¢
ksztalceniem  w zakresie ustug
opiekunczych.

Szanse

Zagrozenia

e stale doskonalenie zawodowe
pracownikoOw pomocy spolteczne;.

brak wspotpracy z jednostkami pomocy
spotecznej prowadzonymi przez inne
podmioty,

niedostateczne  finansowanie =~ pomocy
spoteczne;.

brak wystarczajacej ilosci kadry w
stosunku do potrzeb.

Zrédio: MOPS Lomza 2006 .

Tabela 7. Poziom zaspokajania potrzeb uznanych za podstawowe.

Mocne strony

Slabe strony

* dostateczny dostep do opieki medycznej,

e dostgp do szkét gimnazjalnych i
ponadgimnazjalnych  dla  dzieci 1
mtodziezy niepetnosprawne;j.

niedostateczna baza  zabezpieczajaca
potrzeby spoteczne,

zla sytuacja mieszkaniowa,
niedostateczna ilos¢ mieszkan
komunalnych i socjalnych,

Szanse

Zagrozenia

* wzrost poziomu wyksztaltcenia,
* wykorzystanie $rodkow finansowych
pochodzacych z Unii Europejskiej

wzrost patologii spowodowanych brakiem
pracy i srodkow do zycia,

postgpujaca apatia 1 zniechgcenie w
spoleczenstwie.

Zrédio: MOPS Lomza 2006 r.
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3. CZESC PROGRAMOWA

3.1 CELE STRATEGICZNE

1. Systematyczna analiza istniejacych problemow spolecznych

Cele szczegodlowe:
1.1. Ocena stanu potrzeb spotecznych.
1.2. Ocena mozliwosci skutecznego reagowania na pojawiajace si¢ kwestie spoteczne.

Kierunki dziatania:

1. Systematyczny monitoring problemow spotecznych realizowanych przez
pracownikow socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

2. Systematyczna analiza zasobow finansowych przeznaczonych na realizacje zadan
pomocy spoleczne;j.

3. Analiza swiadczonej pomocy pod katem jej efektywnosci i wlasciwosci adresatow.

4. Systematyczny monitoring istniejacych i rozpoczynajacych si¢ programéw celowych i
funduszy stuzacy pozyskiwaniu srodkow zewngetrznych.

5. Podnoszenie kwalifikacji kadry pomocy spotecznej celem lepszego rozpoznawania i
reagowania na pojawiajace si¢ kwestie spoteczne.

6. Dostosowanie liczby pracownikéw socjalnych do wymogéw ustawy o pomocy
spotecznej i zdiagnozowanych potrzeb w tym zakresie.

Realizatorzy:

1. Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne;j
Partnerzy:

1. Urzad Miasta

Termin: 2007-2015
2. Wsparcie rodzin z dzie¢mi, a w szczegolnosci zapobieganie patologiom spolecznym

Cele szczegodlowe:

2.1. Wspomaganie rodzicow w pehlieniu funkcji opiekunczych i wychowawczych
prowadzace do utrzymania dziecka w rodzinie, w szczego6lnosci:

- pomoc rodzinom niewydolnym wychowawczo w przezwyci¢zaniu problemow
opiekunczo — wychowawczych,

- zapewnienie dzieciom i1 miodziezy, odpowiednich warunkéw do zycia i rozwoju
zgodnie z ich potrzebami,

- pomoc miodziezy w zyciowym usamodzielnieniu poprzez nabycie umiejetnosci
spotecznych, umozliwiajacych im prawidlowa adaptacjg¢ spoteczng oraz integracjg ze
srodowiskiem.

2.2. Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom pozbawionym czg$ciowo lub catkowicie
opieki rodzicow :
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zagwarantowanie dzieciom 1 milodziezy wilasciwych warunkéw opiekunczo —
wychowawczych poprzez umieszczanie w prorodzinnych formach opieki lub formach
instytucjonalnych odpowiednio do diagnozy dziecka,

reintegracja rodziny poprzez ponowne podjecie funkcji  opiekunczo —
wychowawczych przez rodzing naturalng dziecka.

. Rozwiazywanie sytuacji kryzysowej w rodzinie:

objecie opieka psychologiczna, pedagogiczna 1 terapeutyczna rodziny, w ktorej

wystepuje kryzys,
wsparcie instytucjonalne rodziny pozostajacej w kryzysie.

Kierunki dzialania:

—

8.
9.

10.
11.
12.

Systematyczna praca z rodzinami w kierunku ograniczenia tzw. ,,biedy dziedziczne;j”.
Udostgpnienie dzieciom i mtodziezy boisk szkolnych i sal gimnastycznych w okresie
wakacji 1 ferii.

Wykorzystanie aktywno$ci mieszkancoOw w rozwiazywaniu ich probleméw i
rzeczywiscie stara¢ si¢ im pomoc.

Pomoc materialna rodzinom pozostajacym w trudnej sytuacji ekonomicznej
realizowana przez MOPS:

z systemu pomocy spotecznej,

z systemu §wiadczen rodzinnych.

Zapewnienie wypoczynku letniego dzieciom z rodzin ubogich i dysfunkcyjnych.
Utworzenie $§wietlic socjoterapeutycznych dzieciom z rodzin zagrozonych patologia
spoleczna.

Wspdtpraca z istniejacymi placowkami zapewniajacymi catodobowa opieke dzieciom
1 mtodziezy , sadem rodzinnym i kuratorami sadowymi.

Wspdtpraca z organizacjami pozarzadowymi, placowkami o§wiatowymi.

Podjecie dzialan zmierzajacych do utworzenia mieszkan chronionych dla mtodziezy
opuszczajacej placowki opiekunczo — wychowawcze.

Utworzenie grupy wsparcia dla samotnych matek.

Utworzenie grupy wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

Pozyskiwanie 1 szkolenie kandydatow na rodziny zastgpcze.

13. Utworzenie migdzyszkolnej poradni psychologiczno — pedagogiczne;.
14. Tworzenie $wietlic 1 klubow dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych.
Realizator:

1. Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Partnerzy:
1.0rganizacje pozarzadowe,

SIPRCNS

Placowki oSwiatowe,

Zespot Placowek Opiekunczo — Wychowawczych,
Sad Rodzinny i Kuratorzy,

Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy,

Urzad Miejski.

Termin: 2007-2015
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3. Zapobieganie wykluczeniu spolecznemu osob i rodzin oraz ich integracja ze
spoleczenstwem

Cele szczegbdlowe:

3.1. Podejmowanie dziatan na rzecz rodzin zyjacych w ubdstwie.

3.2. Rozwijanie aktywnych form pomocy skierowanych do 0sob i rodzin zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, dtugotrwale bezrobotnych.

3.3. Monitoring socjalny — wypracowanie form postgpowania wobec oséb w sytuacji
dlugotrwatego pozostawania bez pracy.

Kierunki dziatania:
1. Wspodlpraca z PUP w Lomzy w zakresie monitorowania i rozwiazywania problemu
bezrobocia:
- organizacja prac interwencyjnych, robot publicznych oraz prac spotecznie
uzytecznych,
- utworzenie Klubu Integracji Spoteczne;,
- propagowanie dzialan zmierzajacych do przekwalifikowania si¢ 0sob
dhugotrwale bezrobotnych.
2. Objecie praca socjalna (kontrakty) osob dtugotrwale bezrobotnych, tak by zachgcac je
do aktywnos$ci w poszukiwaniu zatrudnienia.
3. Udzielanie pomocy materialnej rodzinom dotknigtym problemem ubodstwa i
bezrobocia.
4. Wspotudzial w programach realizowanych z funduszy UE przez instytucje rynku
pracy.
5. Tworzenie sprzyjajacego klimatu dla inwestoréw, mogacych tworzy¢ nowe miejsca
pracy.
6. Monitoring ofert programowych i ewentualne opracowywanie projektéw majacych na
celu rozwiazywanie problemoéw bezrobocia.

Realizator:

1.Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.
Partnerzy:

1.Urzad Miejski,

2.PUP,

3.0rganizacje pozarzadowe.

Termin: 2007-2015

4. Rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz osob starszych i
niepelnosprawnych.

Cele szczegodlowe:

4.1.Aktywizacja rodzin na rzecz zapewnienia opieki osobom najblizszym.
4.2.Zwigkszenie dostgpnosci ushug opiekunczych i pielggnacyjnych osobom starszym i
niepetnosprawnym.

4.3 Poprawa jakosci zycia osob niepelnosprawnych poprzez zwigkszenie dostgpnosci do
ustlug medycznych, rehabilitacyjnych.

4.4 Wyréwnywanie szans dzieci i mlodziezy niepetnosprawnej w zakresie dostgpu do
edukacji i roznych form rehabilitacji
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4.5. Dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej i ekonomicznego usamodzielnienia 0s6b
niepetnosprawnych.

4.6. Wspieranie organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz osob
niepetnosprawnych 1 ich rodzin.

Kierunki dziatania:

1. Utrzymanie osob niepetnosprawnych i starszych w miejscu zamieszkania, w
szczegOlnosci poprzez:

* propagowanie aktywnego, zdrowego stylu zycia,

» ufatwienie kontaktu z placowkami $wiadczacymi ustugi rehabilitacyjne,

* uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby 0sob starszych 1 niepetnosprawnych,

* rozwijanie ustug opiekunczych,

2. Tworzenie placéwek stacjonarnych i potstacjonarnych dla oséb starszych.

3. Wsparcie materialne dla os6b samotnych w podesztym wieku i 0s6b
niepelnosprawnych.

4. Podejmowanie dziatan zmierzajacych do systematycznego tamania barier.

5. Tworzenie o$rodka rehabilitacyjno — integracyjnego dla dzieci nieelnosprawnych

Realizator:

1. Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne;j

Partnerzy:

1. Urzad Miejski ,

2. Organizacje pozarzadowe,

3. Lokalne media.

Termin: 2007-2015
5. Budowa zintegrowanego systemu profilaktyki i rozwiazywania problemow uzaleznien.
Cele szczegodlowe:

5.1. Zapobieganie powstawaniu nowych probleméw uzaleznien.
5.2. Zmniejszenie rozmiaréw problemow, ktore aktualnie wystepuja.
5.3. Zwigkszenie zasobdw niezbgdnych do radzenia sobie z problemami juz istniejacymi

Kierunki dziatania;:

1.0graniczanie dostgpnosci alkoholu.

2. Zmiana zachowan i postaw mieszkancow w sytuacjach zwigzanych z alkoholem i
narkotykami.

3. Wdrazanie w szkotach programéw profilaktycznych dotyczacych szkodliwosci
uzywania substancji psychoaktywnych i szkodliwosci picia alkoholu.

4. Wspotpraca z lokalnymi mediami w zakresie profilaktyki i rozwiazywania problemow
alkoholowych.

5. Organizowanie nieodptatnych pozalekcyjnych zaje¢ (np. sportowych , kulturalnych
itp..) jako alternatywnych form spgdzenia wolnego czasu przez dzieci i mtodziez ze
srodowisk szczegodlnie zagrozonymi patologiami

Cele i kierunki dziatan sa zgodne z przyjmowanym corocznie przez Rade Miejska w
Lomzy Programem Profilaktyki Rozwiazywania Problemow Alkoholowych.
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6. Wsparcie rozwoju spolteczenstwa obywatelskiego

Cele szczegodlowe:

3.

4,
5.

Utworzenie sieci informacyjnej o organizacjach pozarzadowych realizujacych zadania
polityki spoteczne;j.

Ocena dziatan organizacji pozarzadowych na terenie miasta.

Stwarzanie korzystnych warunkéw dla rozwoju dziatalno$ci dla wolontaiatu

Kierunki dzialania:

1. Systematyczna wspOlpraca samorzadu lokalnego z organizacjami pozarzadowymi

2. Zwigkszenie dostepu do informacji o dziatalno$ci organizacji pozarzadowych na
terenie miasta.

3. Organizowanie szkolen dla lideréw organizacji pozarzadowych i pracownikow
pomocy spotecznej dotyczacych profesjonalizacji ustug i wymiany pogladéw na
temat pomocy spolecznej.

4. Promowanie i wspieranie inicjatyw obywatelskich.

5. Propagowanie idei samopomocy, wolontariatu i obywatelskiego uczestnictwa w zyciu
spotecznosci lokalnej m.in. na rzecz oséb starszych , niepetnosprawnych, dzieci 1
mtodziezy ze srodowisk dysfukcyjnych.

6. Poradnictwo obywatelskie dla mieszkancow Lomzy zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Realizator:

1. Urzad Miejski

Partnerzy:

1. Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne,

2. Organizacje pozarzadowe.

Termin: 2007-2015

3.2 MONITORING I WDRAZANIE STRATEGII

1.

Monitoring 1 ewaluacja

Skuteczno$¢ funkcjonowania przyjetej strategii zaleze¢ bedzie od:
a. monitoringu i ewaluacji,
b. budowy programdéw celowych rozwijajacych przyjete kierunki dziatania
Monitoring 1 ewaluacja zapiséw strategicznych polegaja na systematycznej ocenie
realizowanych dziatan oraz modyfikacji kierunkéw dziatania w przypadku
istotnych zmian spolecznych, ktore moga pojawiac si¢ poprzez zmiang regulacji
prawnych czy tez narastanie poszczegolnych problemow spotecznych.
Calosciowa ocena wymaga odpowiedzi na pytania o zgodno$¢ oceniane;j
polityki z przyjetymi warto$ciami i zasadami. Ewaluacja jest dziatalno$cia z
natury normatywna, gdyz z jednej strony wykorzystuje si¢ w niej istniejace
normy, z drugiej za$§ w jej wyniku moga pojawiac si¢ propozycje wprowadzenia
nowych norm i procedur. Nalezy ustanowi¢ koordynatora Strategii.
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2. Cechy programow i projektow

Strategia Integracji 1 Rozwiazywania Probleméw Spotecznych bedzie skuteczna,

o ile przedstawiciele samorzadu lokalnego znajda zasoby umozliwiajace budowe i
realizacj¢ programoéw celowych zgodnych z przyjetymi kierunkami dziatan. Programy
mozna realizowa¢ w okresach rocznych, dtuzszych lub krotszych, w zaleznosci od
charakteru danego projektu.

Przy budowie projektéw znaczenie beda miaty $rodki, ktora Rada Miejska

rocznie bgdzie przeznaczata na ten cel. Projekty i programy moga by¢ przyjmowane przez
Rade¢ Miejska stosownymi uchwatami, ktore winny przybiera¢ formute zatacznikéw do
niniejszej strategii.

Projekty i programy realizowane w ramach strategii powinny by¢ zgodne z

przyjetymi kierunkami dziatan, ponadto powinna je cechowac:

a.

efektywnos$¢ — jest to jedna z najbardziej pozadanych cech polityki spotecznej i
jednoczesnie kryterium jej oceny. Jest to relacja miedzy osiagnigtymi badz
planowanymi celami (korzy$ciami) danego dziatania a ponoszonymi lub
planowanymi naktadami. Mozna tego dokona¢ dwoma sposobami: osiagajac
maksymalny stopien realizacji celu przy danym naktadzie zasobow
(zwigkszenie wydajnosci) lub uzywajac minimalnego naktadu srodkow, by w
jak najwigkszym stopniu zblizy¢ si¢ do realizacji celu (oszczgdzanie zasobow).
Efektywne programy realizowane w ramach strategii rozwiazuja jedna kwestie
spoteczna, nie przyczyniajac si¢ do powstania nowych, stuza zachowaniu
rownowagi miedzy interesami roznych grup spotecznych oraz podnosza
poziom zaspokajania potrzeb grup spotecznych.

Skutecznos$¢ — jest to zgodnos¢ migdzy stanem rzeczy okreslanym jako skutek
danego dzialania a zaktadanym celem. Skuteczno$¢ jest stopniowalna: za
skuteczne uznaje si¢ nie tylko dziatania, ktorych skutki sa tozsame z celem, ale
i te, ktore zblizaja do jego osiagnigcia. Skutecznos$¢ jest ocena, dla ktorej
punktem odniesienia jest wzorzec stanu docelowego. Ten stan docelowy w
polityce spolecznej moze by¢ postrzegany bardziej konkretnie — jako pozadane
1 zaplanowane zmiany w jakiej$ dziedzinie zycia spotecznego (np.
ograniczanie obszaréw biedy;

celowosé — jest to cecha oznaczajaca dotarcie z danym programem do
srodowiska 0so6b rzeczywiscie go potrzebujacych. Powinna opiera¢ si¢ na
rzetelnie przeprowadzonej diagnozie problemu.
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CELE STRATEGICZNE — gtéwne obszary dziatania

Cel strategiczny Kierunki dzialania Realizatorzy Termin Koszty w
Cele szczegotowe Partnerzy realizacji zt w skali
roku
I. Systematyczna analiza 1. Systematyczny monitoring probleméw spotecznych | Miejski Osrodek 2007-2015
istniejacych probleméw realizowanych przez pracownikow socjalnych MOPS Pomocy Spolecznej
spolecznych 2. Systematyczna  analiza  zasobow  finansowych
przeznaczonych na realizacje zadan pomocy spotecznej, | Urzad Miasta
1.Ocena stanu potrzeb spolecznych. 3. Analiza $wiadczonej pomocy pod katem jej
2.0cena m.oz'liwos'.ci sl.cu.teczne.go efektywnosci i whasciwosci adresatow ,
reagowania na pojawidgjqce sie 4. Systematyczny monitoring istniejacych 1
kwestie spoleczne rozpoczynajacych si¢ programow celowych i funduszy
stluzacych pozyskiwaniu srodkow zewnetrznych.
5. Podnoszenie kwalifikacji kadry pomocy spoteczne;j 400(.)_W
. . o . 2007-2010 | skali roku
6. Dostosowanie liczby pracownikow socjalnych do
wymogow ustawy o pomocy spotecznej i 34739
. : W
zdiagnozowanych potrzeb w tym zakresie3 skali roku
(-1 prac.)
I1. Wsparcie rodzin z dzie¢mi, a w 1. Systematyczna praca socjalna z rodzinami z Miejski Osrodek 2007-2015
szczeg6lnosci zapobieganie problemem opiekunczo-wychowawczym. Pomocy Spolecznej
patologiom spolecznym 2. Pomoc materialna rodzinom pozostajacym w trudne;j
sytuacji ekonomicznej realizowana przez MOPS: 1.Organizacje
1. Wspomaganie rodzicow w - Z systemu pomocy spolecznej pozarzqdowe
petnieniu funkcji opiekunczych i - z systemu $wiadczen rodzinnych
wychowawczych prowadzqce do 3. Zapewnienie wypoczynku letniego dzieciom 2. Placowki 27500,-w
utrzymania dziecka w rodzinie, w z rodzin ubogich i dysfunkcyjnych oswiatowe, skali roku
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szczegolnosci :

- pomoc rodzinom niewydolnym
wychowawczo w przezwyciezeniu
problemow opiekurnczo-
wychowawczych ,

- zapewnienie dzieciom i mlodziezy,
odpowiednich warunkow do zycia i
rozwoju zgodnie z ich potrzebami,
- pomoc mlodziezy w zZyciowym
usamodzielnieniu poprzez nabycie
umiejetnosci spotecznych,
umozliwiajqcych im prawidtowq
adaptacje spolecznq oraz integracje
ze Srodowiskiem

2. Zapewnienie opieki i wychowania
dzieciom pozbawionym czesciowo
lub catkowicie opieki rodzicow:

- zagwarantowanie dzieciom i
miodziezy wiasciwych warunkow
opiekunczo-wychowawczych
poprzez umieszczenie w
prorodzinnych formach opieki lub
formach instytucjonalnych
odpowiednio do diagnozy dziecka,
- reintegracja rodziny poprzez
ponowne podjecie funkcji
opiekunczo-wychowawczych przez
rodzine naturalng dziecka.

3. Rozwiqzywanie sytuacji
kryzysowej w rodzinie:

- objecie opiekq psychologiczng i
terapeutyczng i pedagogiczng
rodziny, w ktorej wystepuje kryzys,
- wsparcie instytucjonalne rodziny
pozostajqcej w kryzysie

o

10.

11.

Utworzenie $wietlic socjoterapeutycznych dzieciom
z rodzin zagrozonych patologia spoleczna,
Wspolpraca z istniejacymi placowkami
zapewniajacymi calodobowa opieke dzieciom i
mlodziezy , sadem rodzinnym i kuratorami,
Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi ,
placéwkami o§wiatowymi,

Podjgcie dziatan zmierzajacych do utworzenia
mieszkan chronionych dla mtodziezy
opuszczajacych placowki opiekunczo-
wychowawcze,

Utworzenie grupy wsparcia dla samotnych matek,
Utworzenie grupy wsparcia dla ofiar przemocy w
rodzinie.

Pozyskiwanie i szkolenie kandydatow na rodziny
zastgpcze

11. Utworzenie migdzyszkolnej poradnii
psychologiczno-pedagogicznej

3. Zespot Placowek
Opiekunczo-
wychowawczych

4. Sqd Rodzinny
i Kuratorzy,

5. Osrodek Adopcyjno-
Opiekunczy

6. Urzqd Miejski

48000,-w
skali roku
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I11. Zapobieganie wykluczeniu
spolecznemu o0s6b i rodzin oraz
ich integracja ze spoleczenstwem

1. Podejmowanie dziatan na rzecz
rodzin zyjqcych w ubostwie
2.Rrozwijanie aktywnych form
pomocy skierowanych do 0sob i
rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, diugotrwale
bezrobotnym

3. Monitoring socjalny-
wypracowanie _form postepowania
wobec 0sob w sytuacji
diugotrwatego pozostawania bez

pracy

1. Wspolpraca z PUP w Lomzy z zakresie
monitorowania i rozwigzywania problemu
bezrobocia:

- organizacja prac interwencyjnych , robot
publicznych oraz prac spolecznie uzytecznych
-utworzenie Klubu Integracji Spoteczne;,

- Centrum Aktywizacji Zawodowej i pracy socjalnej
- propagowanie dziatan zmierzajacych do

- przekwalifikowania sig os6b dtugotrwale
bezrobotnych

2. Objecie praca socjalng ( kontrakty) osob dtugotrwale
bezrobotnych, tak by zachgcac je do aktywnosci w
poszukiwaniu zatrudnienia.

3. Udzielanie pomocy materialnej rodzinom
dotknigtym problemem ubdstwa i bezrobocia,

4. Wspotudzial w programach realizowanych z EFS
przez instytucje rynku pracy,

5. Tworzenie sprzyjajacego klimatu dla inwestorow,
mogacych tworzy¢ nowe miejsca pracy,

6. Monitoring ofert programowych i ewentualne
opracowywanie projektow majacych na celu
rozwiazywanie problemow bezrobocia.

1. Utrzymanie osob niepetnosprawnych i starszych w
miejscu zamieszkania w szczego6lnosci poprzez:
* propagowanie aktywnego, zdrowego stylu zycia,

Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej

Urzqd Miejski
PUP,

Organizacje
pozarzqdowe

Miejski Osrodek

Pomocy Spolecznej

2007-2015

2007-2015
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IV. Rozwijanie zintegrowanego
systemu wsparcia na rzecz osob
starszych i niepelnosprawnych

1. Aktywizacja rodzin na rzecz
zapewnienia opieki osobom
najblizszym,

2. Zwigkszenie dostepnosci ustug
opiekunczych i pielegnacyjnych
osobom starszym i
niepetnosprawnym,

3. Poprawa jakosci zycia 0sob
niepetnosprawnych i poprzez
zwiekszenie dostepnosci do ustug
medycznych, rehabilitacyjnych,
4. Wyrownywanie szans dzieci i
miodziezy niepetnosprawnej w
zakresie dostepu do edukacji
roznych form rehabilitacji

5. Dziatania na rzecz aktywizacji
zawodowej i ekonomicznego
usamodzielnienia 0sob
niepetnosprawnych

6. Wspieranie organizacji
pozarzqdowych dziatajqcych na
rzecz 0sob niepetnosprawnych i ich
rodzin

utatwienie kontaktu z placowkami §wiadczacymi ustugi
rehabilitacyjne,
uwrazliwienie spolecznosci lokalnej na potrzeby oséb
starszych
i niepelnosprawnych,
rozwijanie ustug opiekunczych
Tworzenie placowek stacjonarnych i potstacjonarnych
dla os6b starszych ,
Wsparcie materialne dla os6b samotnych w podesztym
wieku 1 0s6b niepelnosprawnych
Podejmowanie dziatan zmierzajacych do
systematycznego tamania barier
Tworzenie o$rodka rehabilitacyjno-integracyjnego dla
dzieci niepetnosprawnych

Urzqd Miejski

Organizacje
pozarzqdowe,

Lokalne media
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V. Budowa zintegrowanego 1. Ograniczenie i zmiana struktury spozycia napojow Miejski Osrodek 2007-2015
systemu profilaktyki alkoholowych Pomocy Spolecznej
rozwiazywania probleméw 2. Zmiana zachowan i postaw mieszkancow w
uzaleznien sytuacjach zwiazanych z alkoholem i narkotykami, Urzad Miejski
3. Wdrazanie w szkotach programow profilaktycznych
1. Zapobieganie powstawaniu dotyczacych szkodliwosci uzywania substancji Placowki oswiatowe
nowych problemow uzaleznien psychoaktywnych i szkodliwosci picia alkoholu
2. Zmniejszenie rozmiarow 4. Wspotpraca z lokalnymi mediami w zakresie Organizacje
problemow, ktore aktualnie profilaktyki i rozwiazywania problemow pozarzqdowe
wystepujq, alkoholowych
3. Zwiekszenie zasobow 5. Organizowanie nieodplatnych pozalekcyjnych zaje¢ | Lokalne media
niezbednych do radzenia sobie z (np. sportowych, kulturalnych, itp.) jako
problemami juz istniejqcymi alternatywnych form spgdzenia wolnego czasu przez
dzieci i mlodziez ze Srodowisk szczegolnie zagrozonych
patologiami
VI. Wsparcie rozwoju 1. Systematyczna wspotpraca samorzadu lokalnego z Urzad Miejski 2007-2015

spoleczenstwa obywatelskiego

1. Utworzenie sieci informacyjnej o
organizacjach pozarzqdowych
realizujqcych zadania polityki
spotecznej

2. Ocena dziatan organizacji
pozarzqdowych na terenie miasta

3. Stworzenie korzystnych
warunkow rozwoju dziatalnosci dla
wolontariatu

organizacjami pozarzadowymi

2. Zwigkszenie dostepu do informacji o dziatalnosci
organizacji pozarzadowych na terenie miasta

3. organizowanie szkolen dla liderow organizacji
pozarzadowych i pracownikdéw pomocy spolecznej
dotyczacych profesjonalizacji ustug i wymiany
pogladéw na temat pomocy spolecznej

4. Promowanie i wspieranie inicjatyw obywatelskich

5. Propagowanie idei samopomocy, wolontariatu i
obywatelskiego uczestnictwa w zyciu spolecznosci
lokalnej m.in. na rzecz osdb starszych ,
niepetnosprawnych, dzieci i mtodziezy ze srodowisk
dysfunkcyjnych

6. poradnictwo obywatelskie dla mieszkancow Lomzy
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej

Organizacje
pozarzqdowe

81




Slowniczek terminow i pojec

ADAPTACJA
Przystosowanie si¢ do nowego srodowiska spolecznego, do nowych warunkow.

ADOPCJA

Czyli ,,przysposobienie” zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. kodeks
Rodzinny 1 Opiekunczy (art.114-127 k.r. 1 0.).

Przysposobi¢ mozna osob¢ maloletnia tylko dla jej dobra. Przysposobi¢ moze osoba majac
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, jezeli jej kwalifikacje uzasadniaja przekonanie, ze bgdzie
si¢ nalezycie wywiazywala z obowiazkéw przysposabiajacych. Przysposobi¢ wspolnie moga
tylko matzonkowie. Przez przysposobienie powstaje miedzy przysposabiajacym taki
stosunek, jak migdzy rodzicami a dzie¢mi. Przysposobiony nabywa prawa i obowiazki
wynikajace z pokrewienstwa w stosunku do krewnych przysposabiajacego. Przez
przysposobienie ustaje dotychczasowa wtadza rodzicielska lub opieka nad przysposobionym.

Adopcja — oznacza przysposobienie prawne cudzego dziecka i uznanie go za wilasne. Zdaniem
jej jest zwiazanie dziecka z rodzina na cate zycie. Miedzy dzieckiem a rodzina
przysposabiajaca powstaja relacje prawne takie jak w rodzinie biologicznej. W polskim
systemie prawnym wyrdznia si¢ trzy rodzaje adopcji: przysposobienie pelne, niepetne i
catkowite.

AKTYWIZACJA ZAWODOWA BEZROBOTNYCH
Oznacza prowadzona przez powiatowe urzedy pracy aktywizacje zawodowa 0sob
bezrobotnych w nich zarejestrowanych. Moze by¢ prowadzona w nastepujacych formach:
a. szkolenie i przekwalifikowania,
b. zajecia w klubach pracy,
c. kierowanie na dotowane z funduszu pracy miejsca pracy:
- prace interwencyjne
- roboty publiczne
- umowy absolwenckie
- organizacji stazy absolwenckich
- udzielanych pozyczek z funduszu pracy
- doradztwa zawodowego
- informacji zawodowe;j
- skierowania do udziatu w programach specjalnych.

BARIERA
Przeszkoda, zawada w jakim$ dziataniu, trudno$¢ niemoznos$¢ do samodzielnego pokonania.

BARIERY ARCHITEKTONICZNE

Przeszkody zwiazane z uktadem, kompozycja lub konstrukcja budowli utrudniajace lub
uniemozliwiajace osobie niepelnosprawnej swobodne przemieszczanie si¢ (w obrebie
mieszkania, budynku)

BARIERY TECHNICZNE
Przeszkody wynikajace z braku zastosowanie odpowiednich do rodzaju niepetnosprawnosci
dobr materialnych (przedmiotdéw, urzadzen itp.)
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BARIERY W KOMUNIKOWANIU

Bariery w komunikowaniu si¢ to ograniczenia uniemozliwiajace lub utrudniajace osobie
niepetnosprawnej swobodne porozumiewanie si¢ i/lub przekazywanie informacji.

BEZDOMNOSC

Osoba niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisow o ochronie praw
lokatoréw 1 mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staty, w rozumieniu
przepisow o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych, a takze osobg niezamieszkujaca w
lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt staly w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci
zamieszkania. Stan ludzkiej egzystencji.

BEZROBOCIE

Stan polegajacy na tym, ze pewna liczba os6b zdolnych do pracy oraz gotowych do jej
podjecia nie znajduje zatrudnienia. Bezrobocie oznacza brak rownowagi miedzy podaza a
popytem na rynku pracy. Wielko$¢ bezrobocia zalezy od aktywnos$ci zawodowej i liczby
ludnosci w wieku produkcyjnym oraz od liczby pracujacych. Bezrobocie powoduje spadek
produktu krajowego brutto, wywotuje okreslone obciazenia dla budzetu panstwa, obniza
standard zyciowy bezrobotnych oraz przynosi negatywne skutki pozaekonomiczne.
Bezrobocie jest nie tylko problemem nie tylko indywidualnego bezrobotnego jego rodziny,
ale 1 powaznym problemem spotecznym i ekonomicznym.

BEZROBOCIE DLUGOTRWALE
Oznacza to bezrobotnego pozostajacego w rejestrze powiatowego urze¢du pracy tacznie przez
okres ponad 12 miesigcy w okresie ostatnich dwoch lat.

CEL

Formalnie ustalone przewidywane do zrealizowania zamierzenie wynikajace z potrzeb
organizacji i jej otoczenia. Powinien by¢ doktadnym opisem pozadanego stanu przysziego, z
terminem realizacji, realnym, bgdacym wyzwaniem.

CEL GLOWNY
Cel charakteryzujacy si¢ wysokim poziomem ogolnosci oraz dtugim terminem realizacji.

CEL SZCZEGOLOWY (Kierunek)
Cel shuzacy realizacji konkretnego celu gtéwnego, charakteryzuje si¢, wyzszym niz cel
gltowny, poziomem szczegotowosci.

CIS
CIS nalezy przez to rozumie¢ Centrum Integracji Spoleczne;.

CENTRUM

Centrum nalezy przez to rozumie¢ Centrum Integracji Spotecznej. Rozmowa diagnostyczna-
to rozmowa prowadzona przez pracownikow CIS: psychologa, pracownika socjalnego,
doradce zawodowego 1 instruktora zawodu- okresla predyspozycje zawodowe oraz formy i
zakres reintegracji zawodowej i1 spolecznej osoby kierowanej do uczestnictwa w CIS.
Instytucje tworzace- Centrum Integracji Spolecznej moze by¢ tworzone przez woijta,
burmistrza, prezydenta miasta i organizacj¢ pozarzadowa, zwane dalej ,,instytucjami
tworzacymi’:
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1. Centrum utworzone przez wojta, burmistrza i prezydenta miasta dziata w formie
gospodarstwa pomocniczego, zgodnie z ustawa o finansach publicznych, w oparciu o
dokument o utworzeniu np. zarzadzenie organu wykonawczego odpowiedniego
szczebla samorzadu terytorialnego,

2. Centrum utworzone przez organizacj¢ pozarzadowa dziala w formie jednostki
wyodrebnionej organizacyjnie 1 finansowo Ww sposOb zapewniajacy nalezyta
identyfikacje¢ pod wzglgdem organizacyjnym 1 finansowym, Ww stopniu
uniemozliwiajacym okreslenie przychodéw, kosztow 1 wynikow, z uwzglednieniem
przepisow o rachunkowosci.

DOM POMOCY SPOLECZNEJ

Zapewnia calodobowa opieke z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci osobom
niemogacym samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktoérej nie mozna zapewnic
niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.

DZIECI I MLODZIEZ POZBAWIONA WLEASCIWEJ OPIEKI RODZINY
BIOLOGICZNEJ

To dzieci, wobec ktorych rodzina nie wypetnia zadan opiekunczo-wychowawczych w ogole
lub w sposdb niewlasciwy w zakresie:

- ochrony,

- zaspokajania potrzeb materialnych,

- zaspokajania potrzeb kulturalnych,

- zapewnienia wyksztalcenia,

- wdrazania do zycia spotecznego.

GRUPA SAMOPOMOCOWA
Grupa ztozona z 0sdb borykaja si¢ z podobnym problemem. Czg¢sto liderem tej grupy jest
osoba, ktora jest dotknigta tym samym problemem.

GRUPA WSPARCIA
Jest to przyktad grupy samopomocowej, ktora dostarcza pomocy psychologicznej, wzmacnia
w dazeniu do pokonania trudnos$ci, pomaga w odzyskaniu wiary w siebie i poczucia wlasnej

warto$ci. Skupia ona ludzi o podobnych problemach zyciowych dotyczacych ich samych i ich
bliskich.

KONTRAKT SOCJALNY

Pisemna umowa zawarta z osoba ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajaca uprawnienia i
zobowiazania stron umowy, w ramach wspolnie podejmowanych dziatan zmierzajacych do
przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.

KLESKA ZYWIOLOWA

Jest to katastrofa naturalna lub awaria techniczna, ktérych skutki zagrazaja zyciu lub zdrowiu
duzej liczby 0so6b, mieniu w wielkich rozmiarach albo §rodowisku na znacznych obszarach, a
pomoc i ochrona moga by¢ skutecznie podjete tylko przy zastosowaniu nadzwyczajnych
srodkow we wspoldziataniu réznych organdéw i instytucji oraz specjalistycznych stuzb i
formacji dziatajacych pod jednolitym kierownictwem.
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MARGINALIZACJA

Oznacza to pozbawienie dostgpu w roznym zakresie 1 z rdznych powodéw do instytucji pracy,
edukacji, kultury, rekreacji i ochrony zdrowia, wymiaru sprawiedliwos$ci i zabezpieczenia
spolecznego.

MIESZKANIE CHRONIONE

Jest jedna z form pomocy przeznaczone dla osob znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, ktore przy odpowiednim wsparciu moga samodzielnie funkcjonowa¢ w §rodowisku
a w szczegolnosci 0s6b opuszczajacych placowki opiekunczo wychowawcze, resocjalizacyjne
zaktady dla nieletnich i rodziny zastepcze, ktorego celem jest zapewnienie odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych, wspieranie procesu usamodzielnienia 1 integracja ze
srodowiskiem.

MIESZKANIE KOMUNALNE
Lokal stuzacy do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych znajdujacych si¢ w zasobie
mieszkaniowym gminy.

MIESZKANIE SOCJALNE

Lokal nadajacy si¢ do zamieszkania ze wzgledu na wyposazenie i stan techniczny, ktérego
powierzchnia pokoi przypadajaca na cztonka gospodarstwa domowego najemcy nie moze by¢
mniejsza niz 5 m2, a w przypadku jednoosobowego gospodarstwa domowego 10 m przy
czym lokal ten moze by¢ o obnizonym standardzie. Lokale socjalne usytuowane sa w
budynkach komunalnych potozonych speiiajace przynajmniej dwa z podanych nizej
warunkow:

1. ogrzewanie piecami weglowymi

il. brak samodzielnej tazienki

1. w.c. usytuowane na klatce schodowej lub poza budynkiem
v.

MISJA

Lac. Misio — postanie, wazne zadanie do spetnienia.

Misja jest okresleniem fundamentalnego, pozadanego stanu przysziego. Jest najbardziej
ogolnym celem istnienia organizacji (firmy, przedsigwzigcia), stwierdzeniem najbardziej
podstawowych intencji, nazywana bywa roéwniez filozofia, zbiorem zasad dzialalnosci i
wartosci, credo.

Okreslenie misji jest publiczng czg$cia planu strategicznego.

NIEPELNOSPRAWNOSC

To stan jednostki znajdujacej si¢ w sytuacji uposledzajacej ja na skutek barier
srodowiskowych, ekonomicznych i spotecznych, ktérych z powodu wystepujacych u niej
uszkodzen nie moze przezwycigza¢ w taki sposéb jak inni ludzie. Bariery te zbyt czgsto sa
zwigkszane przez depresjonujace postawy ze strony spoteczenstwa.

OSOBA NIEPELNOSPRAWNA

Osoba, u ktorej uszkodzenie i obnizony stan sprawnos$ci organizmu spowodowat utrudnienie,
ograniczenie lub uniemozliwienie wykonywanych zadan zyciowych, zawodowych oraz
wypetniania rol spotecznych biorac pod uwage jej wiek, pte¢, stan, czynniki srodowiskowe,
spoteczne i kulturowe.
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OSOBA Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
Osoba cierpigca na zaburzenia czynnos$ci psychicznych i zachowania. Zaburzenia te dzielimy
na:

- psychotyczne, czyli psychozy — tzn. stany chorobowe, w ktérych wystepuja urojenia,
omamy, zaburzenia $wiadomosci, duze zaburzenia emocji 1 nastroju taczace si¢ z
zaburzeniami myslenie 1 aktywnosci ztozonej;

- niepsychotyczne — obejmujace: nerwice 1 inne zaburzenia typu nerwicowego, czesé
zaburzen psychosomatycznych, uposledzenie umystowe, wigkszo$¢ zespotéw organicznych,
zaburzenia osobowosci, uzaleznienia od alkoholu i innych substancji, niektére dewiacje
seksualne.

OSOBA STARSZA

Wiek najczesciej powyzej 60 roku zycia, tzw. Wiek poprodukcyjny. Starzenie si¢ to naturalny
proces zmniejszania si¢ biologicznej aktywnos$ci organizmu wraz z wiekiem, w czym wazna
role odgrywa czynnik genetyczny.

OFIARY PRZEMOCY
Sa to osoby, ktorych psychika lub/i ciato doznato ostrego urazu jednorazowego lub podlegato
lub/i nadal podlega dlugotrwalemu niszczacemu procesowi.

OSOBA UZALEZNIONA

Osoba, ktora w wyniku naduzywania §rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
srodkow zastgpczych albo uzywania ich w celach medycznych, znajduje si¢ w stanie
uzaleznienia od tych $§rodkow lub substancji.

OSRODEK ADOPCYJNO-OPIEKUNCZY

Placowka prowadzaca dziatalno$§¢ diagnostyczno konsultacyjna, ktorej celem jest,
pozyskiwanie, szkolenie i kwalifikowanie os6b zglaszajacy gotowo$¢ przysposobienia
dziecka, pehienie funkcji rodzin zastepczych 1 prowadzenia placéwek rodzinnych a takze
szkolenie 1 wspieranie psychologiczno pedagogiczne oséb prowadzacych rodziny zastgpcze i
placowki rodzinne oraz rodzicéw naturalnych dzieci objetych tymi formami opieki.

OSRODEK WSPARCIA

Jest jednostka organizacyjna pomocy spotecznej zapewniajaca dzienny pobyt np.
srodowiskowy dom samopomocy, dzienny dom pomocy, schronisko i dom dla bezdomnych
itp.

PLACOWKA OPIEKUNCZO WYCHOWAWCZA

Placéwka opiekunczo — wychowawcza zapewnia dziecku calodobowa ciagla lub okresowa
opieke i wychowanie oraz zaspokaja jego niezbgdne potrzeby bytowe, rozwojowe, w tym
emocjonalne, spoteczne, religijne a takze zapewnia korzystanie z przyslugujacych na
podstawie odregbnych przepisow §wiadczen zdrowotnych i ksztatcenia.

PLACOWKA OPIEKUNCZO WYCHOWAWCZA WSPARCIA DZIENNEGO

Typ placéwki, zapewniajacy opieke dzienna np. Swietlice sSrodowiskowe socjoterapeutyczne,
terapeutyczne, profilaktyczne, ogniska, kluby dzieci i mtodziezy, placowki zajmujace sig
zaspokajaniem potrzeb dzieci ze szczegdélnym uwzglednieniem potrzeb bytowych,
zdrowotnych, edukacyjnych, kulturalno — edukacyjnych.

86



PRACA SOCJALNA

Dzialalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i1 rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez petnienie
odpowiednich 16l spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

PRACA SPOLECZNIE UZYTECZNA

Oznacza to prace wykonywane przez bezrobotnych bez prawa do zasitku na skutek
skierowania przez starostg, organizowane przez gming w jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca
charytatywna lub na rzecz spotecznosci lokalne;.

PRZEMOC

Nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyS$lnie dziatanie lub
zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste 0sob, w szczegdlnosci narazajace te osoby
na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos$¢, nietykalno$¢ cielesna,
wolnos¢ w tym seksualna, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a
takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknigtych przemoca.

PRIORYTET
Lac. Priori- pierwszy, pierwszenstwo.

PROBLEM SPOLECZNY
Zjawisko spoteczne o duzym zasiggu czy nawet wystepujacy masowo budzacy oddzwick
spoteczny oraz w odczuciu spotecznym wymagajacy przeciwdzialania.

PROFILAKTYKA

Dziatania 1 zalozenia w obszarze zdrowia, spoteczno — kulturowym i przestrzenno —
technicznym, ukierunkowane na okreslonych odbiorcéw, obejmujace redukcje czynnikow
negatywnych, wczesne wykrycie zjawisk niedostosowania i wykluczenia spotecznego oraz
zapobieganie ww. zjawiskom, zmierzajace do zréwnowazonego rozwoju, wyrownania
dysproporcji jakos$ci zycia i wprowadzenia w zycie spoteczne.

PROGRAM PROFILAKTYCZNY

Spdjny system planowanych dziatan zawierajacy jasno okreslone cele operacyjne, adresatow,
obszary aktywno$ci i formy dzialania, realizatorow, §rodki do realizacji oraz wskazniki,
opracowany na podstawie diagnozy srodowiska, zapewniajacy praktyczna realizacje zadan w
danym obszarze.

PROMOCJA ZATRUDNIENIA
Dzialania majace na celu wykazanie wartosci 1 celowosci pojecia pracy przez osoby
bezrobotne. Stanowi jedno w glownych zadan panstwa oprocz tagodzenia skutkow
bezrobocia oraz aktywizacji zdrowotnej. Zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia i
tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej SA realizowane przez instytucje
dziatajace w celu:

- petnego i produktywnego zatrudnienia,

- wzrostu zasobow ludzkich,

- osiagnigcia wysokiej jakos$ci pracy,

- wzmacniania integracji oraz solidarnosci spoteczne;.
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PRZEDSIEBIORCZOSC

W szerokim znaczeniu oznacza inicjatywe w podejmowaniu réznorodnych dziatan tworcze
podejscie do otaczajacej rzeczywistosci oraz zdolnosci do samodzielnego dbania o
zaspokojenie wlasnych potrzeb, w wezszym znaczeniu to cecha osobowosci, a $cislej zespot
cech warunkujacych bycie dobrym przedsigbiorca, czyli osiaganie sukcesow w
organizowaniu i kierowaniu przedsigbiorstwem. Postawe przedsigbiorcza ksztattuje si¢ dzigki
odpowiednim do$wiadczeniom oraz budowaniu proaktywnosci.

READAPTACJA
Ponowne przystosowanie cztowieka chorego do czynnego, samodzielnego zycia w
spoteczenstwie i do pracy zawodowe;.

REHABILITACJA ZAWODOWA

Oznacza t¢ cze$¢ ciagltego 1 skoordynowanego procesu rehabilitacji, ktéra obejmuje
zapewnienie tych uslug zawodowych, takich jak np. doradztwo zawodowe, szkolenie
zawodowe 1 selektywne posrednictwo pracy, majacych na celu pomoc osobie
niepetnosprawnej w zapewnieniu i utrzymaniu odpowiedniego zatrudnienia.

REHABILITACJA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

Oznacza zespot dziatan, w szczegdlnosci organizacyjnych, leczniczych, psychologicznych,
technicznych, szkoleniowych, edukacyjnych i spolecznych, zmierzajacych do osiagnigcia
przy aktywnym uczestnictwie tych os6b mozliwie najwyzszego poziomu ich funkcjonowania,
jako$ci zycia 1 integracji spoteczne;.

REHABILITACJA SPOLECZNA
Ma na celu umozliwienie osobom niepelnosprawnym uczestnictwo w zyciu spotecznym.

RODZINA

Okreslana jako podstawowa grupa spoleczna ,,wypelnia istotne funkcje w interesie
spoleczenstwa, zaspakajajac zarazem potrzeby psychiczne, emocjonalne 1 wobec jednostek
wchodzacych w jej sktad.

RODZINA DYSFUNKCYJNA
Jest to grupa spoteczna (rodzina), ktéra z roznych przyczyn nie wypetnia zadan przypisanych
rodzinie lub wypelnia te zadania w sposob niewlasciwy.

RODZINA ZASTEPCZA

Rodzina zastgpcza sprawuje opieka nad powierzonym dzieckiem, kierujac si¢ dobrem
przyjetego dziecka i poszanowaniem jego praw. Zapewnia dziecku warunki rozwoju i
wychowania, odpowiednie do jego stanu zdrowia i poziomu rozwoju.

RODZINNY DOM POMOCY SPOLECZNEJ

Nowa forma ustlug $§wiadczonych w ramach pomocy spolecznej. Zadaniem rodzinnych
domow jest zapewnienie catodobowej opieki dla nie mniej niz 3, a nie wigcej niz 8§ 0osob w
podesztym wieku, wymagajacych z powodu wieku wsparcia w tej formie. RDPS $§wiadczy
przez cata dobe ustugi opiekuncze i1 bytowe.

REKREACJA

Odpoczynek, wytchnienie, rozrywka; co$ co stuzy odprezeniu, uprzyjemnia czas wolny od
nauki, pracy.
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SIEROCTWO NATURALNE
Rozumie si¢ taka sytuacje kiedy rodzice dziecka nie zyja.

SIEROCTWO SPOLECZNE

Dziecko pozbawione opieki rodzicielskiej z réznych powoddw, najczesciej naleza do nich
alkoholizm, rozktad zycia pozycia matzenskiego, bieda, choroby fizyczne lub psychiczne
rodzicow.

SPORT

Cwiczenia i gry stuzace podnoszeniu sprawnosci fizycznej i wyrabianiu pewnych cech
charakteru, takich jak wytrwalo$¢, lojalno$¢, nawyk przestrzegania regut; sport rekreacyjny
masowy — sport uprawiany wylacznie w celu utrzymania lub regenerac;ji sit.

SPRAWCA PRZEMOCY
Osoba stosujaca przemoc w rodzinie

STRATEGIA

Jest przyjeta, spdjna koncepcja dzialania, ktorej wdrozenie ma zapewni¢ osiagnigcie
fundamentalnych celéw dlugookresowych w ramach wybranej domeny dziatania. Jest to
sposob, a jaki zamierza si¢ realizowa¢ swoja misje.

STREET (PARTY) WORKER

Osoba pracujaca w miejscach chetnie odwiedzanych przez grupy docelowe, takie jak: osoby
sprzedajace ustugi seksualne, osoby homoseksualne, osoby zazywajace srodki odurzajace, jak
réwniez mtodziez grupujaca si¢ w nieformalnych punktach spotkan. Street worker pracuje w
takich miejscach jak: puby, dyskoteki, kluby gejowskie, agencje towarzyskie, na ulicach,
dworcach, oraz duzych imprezach plenerowych. Streetwork jest to metoda pracy
profilaktycznej, na ktora sktada si¢ wiele form, np. pomoc indywidualna , praca w grupie,
praca z uwzglednieniem elementow specyfiki spoteczno$ci lokalnej, poradnictwo medyczne,
opieka socjalna, propagowanie punktow anonimowych badan w kierunku HIV, pomoc
psychospoleczna w sytuacjach kryzysowych. Streetwork polega nie tylko na bezposrednim
kontakcie z klientami ,,trudnymi”, ale rowniez pozwala na diagnozowanie problemow ,,od
wewnatrz” (na podstawie Biuletynu Informacyjnego Krajowego centrum ds. AIDS).

SYSTEM

Zestaw wzajemnie powiazanych elementow funkcjonujacych jako calos¢. Miedzy
elementami, ktore polaczone sa ze soba bezposrednio lub posrednio i $Srodowiskiem, w
ktorym si¢ znajduja zachodza wzajemne relacje.

TURYSTYKA

Zorganizowane, zbiorowe lub indywidualne wyjazdy poza miejsce stalego zamieszkania,
wedrowki po obcym terenie, majace cele krajoznawcze lub bedace forma czynnego
wypoczynku.

UBOSTWO

Jest zlozonym zjawiskiem spotecznym, powodowanym przez czynniki spoteczno -
ekonomiczne i demograficzne, w szczego6lnosci przez problem bezrobocia, liczbg rodzin
wielodzietnych, niepelnych, wskaznik rodzin zyjacych z osoba niepelnosprawna Ilub
dlugotrwale chora oraz bezdomnos¢. Ubdstwo to brak dostatecznych srodkéw materialnych
do zycia, bieda, niedostatek.
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UCHODZCA

To osoba, ktéra na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem z powodu swojej rasy,
religii, narodowosci, przynaleznos$ci do okreslonej grupy spotecznej lub z powodu przekonan
politycznych przebywa poza granicami kraju, ktorego jest obywatelem i nie moze lub nie
chce z powodu tych obaw korzysta¢ z ochrony panstwa, albo nie ma zadnego obywatelstwa i
znajduje si¢ skutek podobnych zdarzen, poza panstwem swojego statego zamieszkania i nie
moze lub nie chce z powodu tych obaw powrdci¢ do tego panstwa.

WOLONTARIAT

To bezptatna forma pracy w organizacji pozarzadowej lub instytucji publicznej majaca na
celu zaznajomienie si¢ z zawodem, zdobycie nowych do§wiadczen zawodowych, rozwoj
swoich umiejetnosci lub niesienie pomocy osobom potrzebujacym lub opieka nad ludzmi
chorymi, niepelnosprawnymi, bezdomnymi itp. Szczegdtowe zasady organizacji i
funkcjonowania wolontariatu w Polsce okresla ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnos$ci pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. nr 96, poz. 873).

WYKLUCZENIE SPOLECZNE

Sytuacja uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca jednostce lub grupie zgodne z prawem
pelienie 1ol spotecznych, korzystanie z doébr publicznych i1 infrastruktury spotecznej,
gromadzenie zasoboéw 1 zdobywanie dochodow w godny sposdb. Nalezy w bardzo
uproszczony sposob rozumie¢ jako niemozno$¢ zaspokajania potrzeb, korzystania z
przystugujacych praw, uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej, a co za tym idzie
zmniejszenie aktywnos$ci obywatelskiej i rozerwanie wigzi spotecznych przez okreslone
grupy spoteczne.

WYNIKI
Opisanie stanu, ktory jest osiagnigciem zamierzen projektu.
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Zalacznik Nr 1
Placéwki oswiatowe

Przedszkola Publiczne w tomz

L.p. | Przedszkole Adres Telefon
1| Przedszkole Publiczne Nr 1 ul. Wyzwolenia 1 86-216-22-50
2| Przedszkole Publiczne Nr 2 ul. Polowa 57b 86-216-29-25
3| Przedszkole Publiczne Nr 4
. | z Oddziatami Integracyjnymi |ul. Spdidzielcza 4 86-218-39-77
4| Przedszkole Publiczne Nr 5 ul. Sikorskiego 216 86-218-22-36
5| Przedszkole Publiczne Nr 8 ul. Wojska Polskiego 161 86-216-95-41
6| Przedszkole Publiczne Nr 9 ul. B. Prusa 11 a 86-218-82-93
7| Przedszkole Publiczne Nr 10 | ul. Ksieznej Anny 12 86-218-84-84
8| Przedszkole Publiczne Nr 14 | ul. Kottgtaja 8 86-218-85-52
9| Przedszkole Publiczne Nr 15 | ul. Kottataja 10 86-218-91-19
Przedszkola Niepubliczne w Y omzy
L.p. | Przedszkole Adres Telefon
1. Przedszkole Niepubliczne
Stowarzyszenia Edukator
.Maty Artysta” ul. Wojska Polskiego 29 A 86-216-30-45
2. Przedszkole Niepubliczne
Stowarzyszenia Edukator
,Wesote Stoneczko” ul. Spoétdzielcza 76 86-218-28-45
3. | Niepublicze Przedszkole
Katolickie ul. Radziecka 4 86-216-69-50
Szkoty Podstawowe w tomzy
L.p. Nazwa placéwki Adres Nr telefonu
1. Szkofa Podstawowa Nr 2
im. Wtadystawa Broniewskiego |ul. Piekna 2 86-216-40-08
2. Szkofa Podstawowa Nr 4 ul. Kierzkowa 7 86-216-27-52
3 Szkota Podstawowa Nr 5
im. Stanistawa Staszica ul. Polna 40a 86-216-62-32
4. Szkota Podstawowa Nr 7
im. Adama Mickiewicza ul. Mickiewicza 6 86-218-50-43
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Szkota Podstawowa Nr 9

ul. Ksieznej Anny 18

86-218-82-46

oo

Szkota Podstawowa Nr 10
im. Jana Pawia Il

ul. Niemcewicza 17

86-218-90-10

Publiczne Gimnazja w tomzy

.p.

Nazwa placowki

Adres

Nr telefonu

Publiczne Gimnazjum Nr 1

ul. Reymonta 9

86-218-44-39

Publiczne Gimnazjum Nr 2

ul. Niemcewicza 17

86-473-59-43

WIN =

Publiczne Gimnazjum Nr 3
im. 33 Putku Piechoty

ul. M.C. Sktodowskiej 5

86-215-02-14

Publiczne Gimnazjum Nr 5

ul. Stacha Konwy 11

86-216-20-15

Publiczne Gimnazjum Nr 6

ul. Bernatowicza 4

86-216-37-17

o0&~

Publiczne Gimnazjum Nr 8

ul. Ksieznej Anny 18

86-218-79-74

Szkoty ponadgimnazjalne w tomzy

L.p.

Nazwa placowki

Adres

Nr telefonu

1.

Zespot Szkot
Ogodlnoksztatcgcych
im. Tadeusza Kosciuszki

ul. Bernatowicza 4

86-216-62-36

Il Liceum Ogolnoksztatcace
im. Marii Konopnickigj

ul. Plac Kosciuszki 3

86-216-27-50

Il Liceum OgodInoksztatcace
im. Zotnierzy Obwodu
tomzynhskiego Armii Krajowej

ul. Senatorska 13

86-216-52-19

Zespot Szkoét Technicznych i
Ogodlnoksztatcgcych Nr 4
- IV Liceum
Ogdlnoksztatcace

- Liceum Profilowane Nr IV

- Technikum Nr 4

- Zasadnicza Szkota
Zawodowa Nr 4

- 1 Uzupetniajgce Liceum
Ogdlnoksztatcace

ul. Zielona 21

86-216-52-18

Zespot Szkoét Mechanicznych i
Ogolnoksztatcgcych Nr 5 im.

Marszatka Jozefa Pitsudskiego

-V Liceum
Ogdlnoksztatcace

- Technikum Nr 5

- Zasadnicza Szkota
Zawodowa Nr 5
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- Technikum Mechaniczne
- Technikum Elektryczne

ul.

Przykoszarowa 22

86-218-62-39

Zespot Szkot Ekonomicznych i
Ogodlnoksztatcgacych Nr 6
- VI Liceum
Ogodlnoksztatcace
- Liceum Profilowane Nr VI
- Technikum Nr 6

ul.

Kopernika 16

86-216-62-63

Zespot Szkot Weterynaryjnych i
Ogodlnoksztatcgcych
- VIl Liceum Ogdlnoksztatcace
- Technikum Nr 7

ul.

Stacha Konwy 11

86-216-20-15

Zespot Szkot Specjalnych

- Szkota Podstawowa
Specjalna Nr 8

- Publiczne Gimnazjum
Specjalne Nr 7

- Zasadnicza Szkota
Zawodowa Specjalna Nr
8

- Szkota Specjalna
Przysposabiajgca do
Pracy Nr 1

ul.

Nowogrodzka 4

86-216-57-64

Zespot Szkot Drzewnych Nr 9
Im. Komisji Edukacji Narodowej
- Liceum Profilowane Nr IX
- Technikum Nr 9
- Technikum Przemystu
Drzewnego
- Technikum Przemystu
Drzewnego - zaoczne

ul.

Aleja Legiondw 9

86-473-53-05

Inne placéwki oswiatowe

.p.

Nazwa placowki

Adres

Nr telefonu

Bursa Szkolna Nr 1

ul.

Kopernika 16

86-216-51-75

Bursa Szkolna Nr 2

ul.

Stacha Konwy 13

86-216-30-42

Bursa Szkolna Nr 3

ul.

Zjazd 3

86-216-46-09

BN =~

Zespot Centrow Ksztatcenia
Praktycznego i Ustawicznego
- | Liceum
Ogodlnoksztatcace dla
Dorostych
- Technikum Nr 1 dla
Dorostych
- Technikum Nr 2
- | Uzupetniajgce Liceum
Ogodlnoksztatcace dla
Dorostych
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| Uzupetniajgce Liceum

Ogodlnoksztatcgce dla

Dorostych

Zasadnicza Szkota

Zawodowa dla Dorostych |ul. Przykoszarowa 22

86-218-27-90
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Zalacznik Nr 2

Wykaz organizacji pozarzadowych realizujacych zadania pomocy spotecznej

Lp Nazwa organizacji Adres Telefon Zadania
1 Bractwo Trzezwosci 18-400 Lomza | (086) 216 48 49 | spotkania,
im. Sw. M. M. Kolbego ul. Krzywe prelekcje,
przy Klasztorze O.O. Koto 3 profilaktyka dzieci i
Kapucynow mtodziezy, pomoc
dorostym, hasto:
slowo, modlitwa,
czyn
2 CARITAS Diecezji 18-400 Lomza | (086) 473 46 34 | wszechstronna
Lomzynskiej ul. Sadowa 3 pomoc
charytatywna na
rzecz
potrzebujacych,
rehabilitacja osob
niepetnosprawnych
3 Lomzynskie 18-400 Lomza | (086)216 66 16 | udzielanie pomocy

Chorych

Towarzystwo Przyjaciot

Hospicjum p.w. Sw.

ul. Rybaki 3

czynny cata
dobe

cigzko 1 przewlekle
chorym
(terminalnej 1

Ducha medyczne;]

Dom Opieki Hospicyjne;j dostosowanej do
potrzeb chorego),
opieka domowa
chorych i ich rodzin

4 Lomzynskie 18-400 Lomza | (086) 21507 77 | pon.-pt., godz. 16-

1 Trzezwos¢”

Stowarzyszenie ,,Zdrowie

ul. Rybaki 3

20 prowadzenie
punktu
konsultacyjnego dla
0s6b z problemem

alkoholowym
5 Lomzynskie 18-403 Lomza | (086) 218 62 81 | rehabilitacja
Towarzystwo Przyjaciot | Al w. 493 usprawniajaca,
Rehabilitacji przy Pitsudskiego 11 | (086) 473 34 93 | hipoterapia
Oddziale Rehabilitacji w. 494
Szpitala Wojew. w
Lomzy
6 Polski Komitet Pomocy 18-400 Lomza | (086) 218 23 28 | Osrodek
Spotecznej — Zarzad ul. Sikorskiego Rehabilitacji
Rejonowy 222 Leczniczej,
Osrodek
Rehabilitacyjno —
Wypoczynkowy w

Balikach, DPS im.
W. Kowalewskiej w
Lomzy, Punkt
Pomocy — stotowka
z dowozeniem
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obiadéw, punkt

wypozyczania
sprzetu
rehabilitacyjnego
7 Polski Zwiazek 18-400 Lomza | (086) 216 27 84 | organizacja opieki
Emerytow, Rencistow i ul. Szosa nad ludzmi
Inwalidow Zambrowska samotnymi,
Zarzad Rejonowy z 1/27 niepelnosprawnymi,
siedziba w Lomzy udzielanie porad i
wsparcie finansowe
8 Polski Czerwony Krzyz 18-400 Lomza | (086) 216 25 91 | wszechstronna
Zarzad Rejonowy ul. Szosa dziatalnos¢
Zambrowska charytatywna
1/27
9 Polski Zwiazek Gtuchych | 18-400 Lomza | (086) 218 21 46 | Biuro- wt.- czw.,
Osrodek Rehabilitacji 1 ul. Polowa 57C godz. 9.30-13.30,
Wsparcia Spolecznego Swietlica- wt.-
Niestyszacych czw., godz. 16-21;
w dni powszednie,
godz. 9-12 —
logopeda
10 Polski Zwiazek 18-400 Lomza | (086) 218 80 37 | rehabilitacja
Niewidomych Okreg Stary Rynek spoleczna,
Podlaski Hala Targowa integracja osob
Koto w Lomzy box 32 zrzeszonych w
zwiazku
11 Polskie Stowarzyszenie 18-400 Lomza | (086) 218 83 67 | wt., godz. 11-13,
Diabetykow Oddziat ul. I-szy czw. m-ca,
Powiatowy Niemcewicza godz. 17-19
17
12 Polskie Towarzystwo 18-400 Lomza | (086) 216 52 61 | dziatania na rzecz
Oswiaty Zdrowotnej ul. Nowa 2 rozwoju oswiaty
zdrowotnej, porady
prawne i
zdrowotne,
organizowanie
spotkan, wycieczek
13 Spoteczno — Oswiatowe 18-400 Lomza | (086) 215 04 63 | udziat w realizacji
Stowarzyszenie Pomocy | ul. Sadowa 2 projektu MEN
Pokrzywdzonym 1 Mata Szkota —
Niepelnosprawnym prowadzenie Szkoty
,,EDUKATOR” Podstawowej w
Lutostani, Konopki,
Pokrzywnica gmina
Zawady, Poptawy
gmina Bransk
14 Stowarzyszenie 18-400 Lomza | (086)473 54 98 | dziatalno$¢
,SPOLEGLIWOSC” ul. Wojska o$wiatowa,
Polskiego 27/30 wydawnicza,
informacyjna,
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badawcza,
szkoleniowa

15

Stowarzyszenie
Edukacyjne Praw
Cztowieka

18-400 Lomza
ul. Polowa
17/46

(086)216 50 03

popularyzacja idei
praw czlowieka i
idei integracji
europejskiej, 2-4
dniowe warsztaty
prowadzone
metodami
aktywnymi

16

Stowarzyszenie Kobiet z
Problemem
Onkologicznym

18-400 Lomza
ul. Pitsudskiego
lla

rehabilitacja kobiet
po mastektomii

17

Stowarzyszenie
Przyjaciot Dzieci
Panstwowego Domu
Dziecka w Lomzy

18-400 Lomza
ul. Polna 16

(086)216 48 43

niesienie pomocy
duchowej 1
materialnej
wychowankom
domu dziecka,
zapoznanie
spoteczenstwa z
problemami
sieroctwa
spolecznego,
wspotpraca z
krajowymi 1
zagranicznymi
fundacjami 1
organizacjami

18

Stowarzyszenie na Rzecz
Rodzinnego Wsparcia,
Rehabilitacji, Terapii 1
Wychowania Dzieci i
Mtodziezy ,,.SZANSA”

18-400 Lomza
ul. Polowa
17/28

(086)216 48 61

dziatania na rzecz
stworzenia Centrum
Rehabilitacji,
Terapii 1
Wychowania Dzieci
1 Mlodziezy —
wszechstronna
pomoc,
rehabilitacja, terapia
osobom specjalnej
troski 1 ich
rodzinom

19

Stowarzyszenie na Rzecz
Rozwoju Dzieci z
Dysfunkcja Mozgu

18-400 Lomza
ul. Strzelcow
Kurpiowskich
51

tel kontaktowy
0 604 504 694

dwa oddziaty
integracyjne w
Przedszkolu Nr. 4,
Osrodek Stymulacji
Rozwoju Dzieci
Specjalnej Troski,
turnusy
rehabilitacyjne,
hipoterapia
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20 Stowarzyszenie 18-400 Lomza | (086)216 39 93, | organizowanie
Oswiatowe ,,CELI” ul. Wojska 473 16 87 kurséw, szkolen dla
Polskiego 31/25 0s0b
niepetnosprawnych
21 Stowarzyszenie Pomocy | 18-400 Lomza | (086)473 12 26, | wszechstronne
Osobom ul. Wiejska 5/44 | 0 606 311 389 | dziatania na rzecz
Niepelnosprawnym 0sob
»NADZIEJA” niepelnosprawnych
22 Stowarzyszenie Polakow | 18-400 Lomza | (086) 216 46 63 | skupianie ludzi,
Poszkodowanych przez ul. Szosa ktorzy byli
III Rzesze Niemiecka Zambrowska deportowanti,
Zarzad Oddziatu 1/27 pomoc w pisaniu
Terenowego w Lomzy wnioskow o
odszkodowania,
wspolpraca z
fundacjami
23 Stowarzyszenie Rodzice 18-421 Piatnica | (086) 219 29 80 | rehabilitacja,
Dzieciom Troski ul. integracja, grupy
Specjalnej Stawiskowska 6 Samopomocowe
24 Stowarzyszenie Rodzin 18-400 Lomza | (086) 473 46 21 | wszechstronna
Katolickich Diecezji ul. Sadowa 3 pomoc osobom
Lomzynskiej potrzebujacym
25 Stowarzyszenie 18-400 Lomza | (086) 473 54 98 | stworzenie
Wspierania Poradnictwa | Szosa spotecznej grupy
Obywatelskiego Zambrowska profesjonalnych
1/27 doradcow,
swiadczacych
nieodptatne ustugi
w zakresie
poradnictwa
obywatelskiego
26 Stowarzyszenie 18-400 Lomza | (086) 216 72 43 | dziatalnos¢
Wspolnota Polska — ul. Nowa 4 216 75 31 | ustawowa
Oddzial w Lomzy 216 00 02
27 Towarzystwo Przyjaciot 18-400 Lomza | (086) 218 23 97 | dziatalno$¢
Dzieci - Oddziat ul. Mickiewicza 218 6551 | charytatywna,
Terenowy w Lomzy 12 prowadzenie
srodowiskowych
ognisk
wychowawczych,
wypoczynek
wakacyjny
28 Zwiazek Kombatantow 18-400 Lomza | (086) 216 38 39 | dyzury:
Rzeczypospolitej Polskiej | Szosa pon., ér., pt.— 10-12
1 Bylych WigZniow Zambrowska
Politycznych 1/27
29 Zwiazek Nauczycielstwa | 18-400 Lomza | (086) 216 51 94 | dziatania na rzecz

Polskiego
Zarzad Oddziatu (Sekcja
Emerytéw 1 Rencistow)

ul. Sadowa 2

ochrony praw
pracowniczych
nauczycieli
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Zalacznik Nr 3
Wykaz placowek stuzby zdrowia i rehabilitacji

Zaktady Podstawowej Opieki Zdrowotnej, ktére majg podpisane kontrakty
z NFZ w Biatymstoku

L.p.

Nazwa placowki

Adres

Nr telefonu

1.

tomzynskie Centrum Medyczne
NZOZ

ul.

Makowa 28

86-216-65-55

2.

Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej Lekarze Rodzinni
»3 SP.Z 0.0.

ul.

Reymonta 1a lok..1

86-473-66-55

Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej ,Remedium”

ul.

Ksiecia Janusza | 1

86-218-44-20

NZOZ ‘Medica” sp. z 0.0.
przychodnia lekarska

ul.

Piekna 3

86-216-22-23

Szpital Wojewddzki im.
Kardynata Stefana
Wyszynskiego

Al

Pitsudskiego 11

86-473-36-26

Hospicjum p.w. Sw. Ducha
Dom Opieki Hospicyjnej

ul.

Rybaki 3

86-215-07-77

Placéwki Rehabilitacji w tomzy

L.p.

Nazwa placowki

Adres

Nr telefonu

1.

Centrum Rehabilitacji Caritas
Diecezji tomzynskiej
p.w. Sw. Rocha

. Rybaki 1

86-216-61-17

Polski Komitet Pomocy
Spotecznej Zarzad Okregowy

ul.

Sikorskiego 222

86-218-23-28

Polski Zwigzek Gtuchych Punkt
Rehabilitacyjno Konsultacyjny

ul.

Polowa 57¢c

86-218-21-46

Specjalistyczne Centrum
Medyczno Rehabilitacyjne przy
Polskiej Grupie
Farmaceutycznej sp. z 0.0.

ul.

Pitsudskiego 82

86-215-27-40
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Wykaz zalgcznikow

Zatacznik nr 1. Wykaz placowek oswiatowych.

Zalacznik nr 2. Wykaz organizacji pozarzadowych realizujacych zadania pomocy spoleczne;.

Zalacznik nr 3. Wykaz placéwek stuzby zdrowia i rehabilitacji.
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