Zatgcznik Nr 2

Opis systemu elektronicznej obstugi

1. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu prace w systemie elektronicznej obstugi rachunkéw,
jednolitego dla rachunkow bankowych wszystkich jednostek organizacyjnych Miasta tomza,
przekazywanie i instalowanie wersji aktualizujgcych w okresie trwania umowy oraz
Swiadczenia serwisu oprogramowania, bez optat i prowizji. Jedynymi optatami pobieranymi
przez Wykonawce w ramach bankowosci elektronicznej bedzie:
- optata za przelew krajowy zewnetrzny (do innego banku) zgodnie z ceng podang w
ofercie,
- optata za przelew zagraniczny przychodzgcy i wychodzacy zgodnie z taryfg obowigzujgca
u Wykonawcy.

2. W ramach systemu elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych Wykonawca zapewni

Zamawiajgcemu:

a) uzyskiwanie w czasie rzeczywistym wiadomosci o wszystkich operacjach i saldach na
rachunku biezgcym oraz na rachunkach pomocniczych,

b) otrzymywania raportéw poprzez system bankowo$ci internetowej oraz mozliwos¢ ich
eksportu do formatu PDF oraz dodatkowo do formatu umozliwiajgcego edycje w programie
arkusza kalkulacyjnego,

¢) mozliwo$¢ tworzenia raportu/zestawienia zleconych przelewdw zawierajgcego
podsumowanie przelewdéw dla kazdego rachunku, na ktérym bedg dokonywane operacje
finansowe oraz podsumowania catosciowego dla catego raportu,

d) tworzenie zbioréw danych rachunkéw, kontrahentéw i innych danych ewidencyjnych,

e) przeszukiwanie zbioréw wszystkich operacji na wszystkich w/w rachunkach wg rodzaju
operacji, nazwy kontrahenta, daty, okresu, kwoty i innych mozliwych do wyodrebnienia
kryteriow,

f) sktadania polecen przelewu, z rachunkéw w ramach dostepnych srodkéw,

g) dokonanie transakcji konsolidacji sald na jednym rachunku skonsolidowanym oraz
dokonanie operacji zwrotu z rachunku konsolidujgcego na rachunki konsolidowane.

h) import przelewdw przygotowanych we witasnym systemie informatycznym Zamawiajgcego
do systemu elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych oraz eksport danych z systemu
elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych do wiasnego systemu informatycznego,
przez system bankowosci internetowej petng informacje o procesie autoryzacji zlecen,
poprzez podanie daty i godziny podpisu zlecenia przez kazdg z oséb.

i) generowanie (wydruk) wyciggéw nie wymagajacych stempla bankowego,

j) umozliwienie réwnoczesnie (w tym samym czasie) wykonywania operacji na réoznych

rachunkach jednostki,

k) petng informacje o lokatach, w tym wymaog otrzymania wyciggu z rachunku lokaty
w postaci elektronicznej (preferowany format PDF),

[) przechowywanie wysytanych przelewdéw w archiwum systemu co najmniej przez okres
trwania umowy;

) Wykonawca zapewni rozwigzanie systemowe uniemozliwiajgce podwdjne wczytanie plikow
z tymi samymi ptatnosciami,

m) przeszkolenie pracownikdw Zamawiajgcego z zakresu obstugi systemu;

n) wyznaczenie dwoéch pracownikdw jako opiekundw systemu elektronicznej obstugi



rachunkéw prowadzonych dla Urzedu Miasta i innych jednostek organizacyjnych Miasta.

0) Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu za posrednictwem systemu elektronicznego bierny
podglad wszystkich rachunkow bankowych jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego (w tym
na historie rachunkéw) z mozliwoscig zapisu danych w formie plikow PDF.

p) Wykonawca bezptatnie udostepni dla Zamawiajgcego ustuge identyfikacji wptat masowych
oraz zapewni wspotprace tej ustugi ze systemem finansowo — ksiegowym zamawiajgcego
(system Fiscus Zeto Biatystok).

3. Liczba uzytkownikéw systemu oraz stanowisk moze ulec zmianie w okresie obowigzywania
umowy, co nie stanowi zmiany warunkoéw umowy i nie wymaga aneksu.

4. Specyfikacja techniczna aktualnie wykorzystywanych przez Zamawiajgcego formatow
plikow: import — Eliksir, eksport - videotel



