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INFORMACJA

z zakresu realizacji ,,Strategii rozwigzywania probleméw spolecznych na terenie
miasta na lata 2007-2015” przyjeta Uchwalg Nr 74/XV/07
za 2010

CEL STRATEGICZNY
I. Systematyczna analiza istniejgcych potrzeb spotecznych

Zadania realizowane sa na biezaco. W 2010r pomocg spoleczna objeto 1476 rodzin, w tym
2330 osob w rodzinie.
Praca socjalng objeto 1240 rodzin, podpisano 180 kontraktow socjalnych polegajacych na
pisemnym uzgodnieniu z osobg lub rodzing dzialan majacych na celu poprawe sytuacji
rodziny. Rodzina badZ osoba zobowigzana jest do utrzymywania kontaktu z pracownikiem
socjalnym 1 informowania o probach poszukiwania zatrudnienia, podnoszenia lub uzyskania
kwalifikacji. udzialu w szkoleniach,
Glownym powodem korzystania z pomocy bylo:
e ubdstwo — 1230
e bezdomnosc- 29
¢ potrzeba ochrony macierzynstwa-59
¢ bezrobocic ~ 960
e niepelnosprawnos¢ — 392
¢ dlugotrwata choroba — 357
¢ bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawcezych i prowadzenia gospodarstwa
domowega — 186
¢ alkoholizm — 60
* trudnosci w przystosowaniu po wyjsciu z zakladu karnego — 19
e trudnosci w integracji — 49
Jak wynika z w/w informacji najezgstszym powodem korzystania z pomocy byto
ubostwo. W mysl ustawy o pomocy spolecznej ubostwo w rodzinie pojawia sig¢
w sytuacji, kiedy doch6d na osobeg jest réwny lub nizszy od kryterium dochodowego 351
zl na osobe w rodzinie i 477 z na samotnie gospodarujaca.
Glowne zrodlo utrzymania rodzin korzystajyceych z pomocy MOPS
Wynagrodzenie za prace- 206
Renta, emerytura- 363
Swiadezenia rodzinne- 280
Alimenty- 95
Zasitek z PUP- 53
Swiadezenia z MOPS- 405
Dodatek mieszkaniowy- 72
Wyksztalcenie oséb korzystajgeych z MOPS:
e Srzkola specjalna-22
* Podstawowe- 571



o Zawodowe- 447
e  Gimnazjum- 47
o Srednie- 343
o  Wyzsze- 46

Czas pozostawania bez pracy

e od I roku-260

e od2lat-211

e od3lat-270

o odlat— 258

e od>5 lati wiecej — 378

Z rozpoznania Srodowiska wynika, ze 99 rodzin korzystajacych z pomocy finansowej MOPS
ma stale zatrudnienie.

Na podstawie analizy dokumentéow prowadzonych przez pracownikéw socjalnych
okresla sie, ze:

* 355 rodzin korzysta z pomocy od 1 roku

e 273 rodziny od 2 lat

e 235 rodzin od 3 lat

e 270 rodzin od 4 lat

® 343 rodziny od 5 i wigcej lat
1I. Wsparcie rodzin z dziecmi, a w szczegdlnosci zapobieganie patologiom
spolecznym

Pracownicy socjalni  prowadzg systematyczna prace socjalng 2z rodzinami

z problemami opiekuniczo— wychowawezymi. Udzielana jest pomoc finansowa i rzeczowa.
Z pomocy w zakresie dozywiania skorzystalo 220 dzieci w wieku do 7 roku zycia 1 610
uczniow do czasu ukonczenia szkoly ponadgimnazjalnej.
Majgc na uwadze dobro dzieci i mlodziezy z rodzin z problemem alkoholowym pracownicy
socjalni  realizowali zadania z Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych oraz Patologii Spolecznej /profilaktyka 11 stopnia, zadanie nr 6 /
Adresatami programy byly dzieci z rodzin . w ktérych wystapil problem alkoholowy

- zakupiono podrgezniki iniezbedne przybory - dla dzieci z 26 rodzin .

- zorganizowano imprezg¢ wyjazdowa z okazji Dnia Dziecka do Wioski Indianskiej
i Parku Dinozauréw — w dniu 19 czerwea 2010, 49-cio osobowa grupa wyjechata na
1-0 dniowg wycieczke do Wioski Indianskiej i Parku Dinozauréw w Jurowcach
k/ Biategostoku. Program wycieczki zawieral zwiedzanie wioski indianskiej, poznanie
rekodziela. zabawy na $wiezym powietrzu, przejazdzki konne, pieczenie kielbasek
przy ognisku oraz pobyt w Dino Parku. spacer z przewodnikiem oraz relaks na placu
zabaw. Podezas wycieczki / w godz. 7-18/ dzieci mialy zapewniona wykwalifikowang
opieke pracownikow socjalnych MOPS i peinowartosciowe positki, Wszyscy
uczestnicy wycieczki otrzymali prezenty w postaci ksigzek i gier planszowych.

- oplacono wypoczynek leti dla 15 dzieci kolonie organizowane przez TPD
w Lomzy zapewnity dzieciom mozliwog¢ spedzenia czedei wakacji nad morzem i w
gorach / podezas pobytu realizowany byl w 6 blokach tematycznych program
profilaktyczny z zakresu przeciwdzialania alkoholizmowi /



- zapewniono pomoc finansowg na zakup opalu, odziezy, lekow i innych,
w zaleznosci od indywidualnych potrzeb rodziny — 40 rodzin

- zakuplono paczki zywnosciowe / konserwy migsne / dla 41 rodzi - zorganizowano
spotkanie  z Mikotajem / w dniu 6 grudnia 2010 / dla 95 dzieci, podezas ktérego
dzieci otrzymaly paczki noworoczne ze slodyczami oraz prezenty / koce, maskotki,
ksigzki

Wszystkie zaplanowane dziatania — udzielenie pomocy rzeczowej i finansowej
dzieciom i milodziezy z rodzin . w ktérych wystepuje problem alkoholowy -  zostaly
zrealizowane. Wszystkie dziatania byly kierowane na zaspokojenie podstawowych potrzeb
dzieei 1 miodziezy, ktore mialy za zadanie podniesienie  poziomu  Zzycia
I lepsze funkejonowanie w srodowisku.

Wymierne rezultaty
- zaspokojenie podstawowych polrzeb dzieci i rodzin poprzez udzielenie pomocy
rzeczowej w formie dozywiania, zakupu podrecznikow i przyboréw, lekow i odziezy,
pokrycie kosztéw udzialu wwypoczvaku letnim, pokrywanie innyeh kosztéw
bezposrednio wplywajacyeh na poprawe poziomu zyeia

- zmiana sposobu funkcjonowania rodziny poprzez ; podjecie lub kontynuowanie
leczenia odwykowego, podjecie zalrudnienia, uczestniczenie w programach
realizowanych przez MOPS i OIK majqeych na celu zapewnienie prawidlowego
Junkejonowania rodziny, wskazanie mozlivosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach

- poznanie i rozwijanie umiej¢inosci budowania  prawidlowyeh relacji w  rodzinie
i Srodowisku  rowiesniczym, wumezliwienie prawidlowego procesu socjalizacji —
uczestniczenie w wyjazdach wakacyjnych, zajeciach terapeutyeznyeh,  uczestniczenia
w organizowanych imprezach

POMOC PSYCHOLOGICZNA
Osoby 1 rodziny korzystajgee z pomocy finansowej MOPS korzystali rowniez
z pomocy psyehologa, ktory stuzyl wsparciem [ pomoca
w rozwigzywaniu roznych sytuacji kryzysowych i trudnych spraw rodzinnych.
Psycholog zatrudniony byl na '% etatu,
1. W 2010r udzielit 181 konsultacji indywidualnych w zakresie:
rozwigzywania probleméw rodzinnych
aktywizacji zawodowe]
wychowania dzieci ( rozwiazywanie sytuacji wychowawezych, dydaktyeznych)
Terapig indywidualng objetych bylo 12 osob ( trudna sytuacja rodzinna podczas
rozwodu i po rozwodzie).
3. Praca z rodzing - 7 rodzin w sytuacjach konfliktéw malzenskich
z zastosowaniem mediacji malzenskiej, negocjacji. poradnictwa.
4. Praca indywidualna ze sprawcami przemocy domowej- 3 osoby (10 wizyt)- pomoc
w rozwigzywaniu sytuacji konfliktowych,
5. Praca w terenie — 6 wizyl w miejscu zamieszkania rodziny z pracownikiem socjalnym
w sytuacjach: naduzywania alkoholu, stosowania przemocy domowe;,
zycia w rodzinie z osobg psychicznie chora. kryzysowych po §mierci meza.

Osrodek prowadzil rowniez prace socjalng z rodzinami z Lomzy, ktérych dziec
przebywajg w rodzinnej opiece zastgpcze]. Systematycznie przeprowadzane wywiady w
srodowisku oraz staly kontakt z rodzinami zastepezymi, pozwala ocenié¢ czy rodzice naturalni
przejawiajg  zainteresowanie  swoim dzieckiem czy je odwiedzaja, czy starajg si¢ je
odzyskac?

I



W zdecydowanej wigkszodei rodziny naturalne, patologiczne, po kilku miesigcach od
zabrania dziecka do rodziny zastepezej, przestaja je odwiedzaé lub czynig to sporadycznie,
okazjonalnie.

W 2010 roku w rodzinach zastepczych przebywato 62 dzieci.

Powodem ich umieszczenia bylo:

choroba psychiczna rodzicow — 15 dzieci

uzaleznienie od alkoholu rodzicow — 19 dzieci

sieroctwo  catkowite lub  jedno z  rodzicow nie  Zyje albo  przebywa
w zakladzie karnym — 7 dzieci

pobyt za granicg przynajmniej jednego z rodzicow — 6 dzieci

niezaradno$¢ zyciowa —15 dzieci.

Rodzina zastgpcza, kiorej powierza sig dziecko, wspolpracuje z sadem rodzinnym
dostarczajgc sprawozdania finansowe wydatkow zwigzanych
z utrzymaniem  dziecka. Z  pracownikiem  socjalnym  MOPS, psychologiem
I pedagogiem, OAO w zakresie informowania o stanie zdrowia dziecka, jego postepach
w nauce, trudnosciach wychowawezych lub innych problemach napotykanych w trakeie
sprawowania opieki.

Praca socjalna z rodzing zastgpeza jak i naturalng ma na celu unormowanie sytuacii
zyciowej dziecka, poprawy warunkow bytowych a w szezegdlnosei umozliwienie powrotu
dziecka do rodziny biologicznej.

Pracg  socjalng 2z rodzinami  biologicznymi  gdzie dzieci  przebywajg
w zastgpezych formach opieki objetych bylo 12 rodzin. Praca miata charakter staly
z zaangazowaniem zarowno pracownika socjalnego, psychologa, kuratora jak réwniez
pedagoga. Glownym celem byto podtrzymywanie WIgZi rodzinnych
z dziecmi przebywajacymi poza domem rodzinnym poprzez naklanianie rodzicow do
czestych odwiedzin swoich dzieci w zastgpezych formach opieki. Umozliwienie dzieciom
pobytu w domu rodzinnym w czasie weekendéw Iub dni wolnych od nauki.

W ramach pracy z rodzinami zastepczymi, w ktérych pojawily si¢ problemy
wychowawceze nawigzano wspolprace z:
kuratorem sgdowym
z psychologiem
Wspolne wejscia do rodziny pracownika socjalnego z pedagogiem Osrodka Adopeyjnego
Opickunczego mieli na celu sprawdzenie aktualnej sytuacji dziecka.

Wskutek prowadzonej pracy socjalnej w 2010 roku

4 osoby podjeto leczenie odwykowe od alkoholu

6 050b skorzystalo z porad psychologa

9 0s0b podjelo prace dorywezg sezonowg

Osoby i rodziny do$wiadezajace przemocy domowej oraz réznych sytuacji kryzysowych
mogg korzystac z profesjonalnej pomocy specjalistow w Osrodku Interwencji Kryzysowe;.

W 2010r  przyjeto 330 zgloszen zwiazanych z przemocy domows. trudnosciami
wychowawcezymi, problemami prawnymi, i innymi.

Udzielono 1 106 porad: psychologicznych (577), prawnych (349), socjalnych (180). Oprocz
udzielania roznego typu porad Osrodek Interwencji Kryzysowej zorganizowal grupe
wsparcia dla kobiet dodwiadczajgeych przemocy w rodzinie (5 spotkan dla 6 kobiet).

W 2010r Osrodek prowadzil rowniez zajecia psychoedukacyjne w ramach Programu
. Zatrzymac przemoc ” wspolfinansowanego z LPPiRPA oraz PS

(8 spotkan z 39 osobami ).

W hostelu OIK przebywato w 2010r tgeznie 17 oséb.

W zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie MOPS realizowal program dla sprawcow
przemocy domowej .



Zajecia mialy na celu powstrzymanie i zakonczenie przemocy w rodzinie. Przy
zorganizowaniu grupy pomoégl Sad Grodzki w  Lomzy, ktory skierowal na zajecia
z przemocy w rodzinie 4 uczestnikéw, kuratorzy sadowi 18 uczestnikow. 7 22 osob 14
wziglo udzial w zajeciach korekeyjno — edukacyjnych, z czego 13 podpisato kontrakt
zobowigzujgcy do uczesinictwa w zajeciach.

Odbylo sig 13 sesji indywidualnych, po 1 godzinie z kazdym uczestnikiem oraz dla
jednego uczestnika przeprowadzono mediacje malzenska. Oprocz tego zorganizowano 10
spotkan grupowych po 6 godzin na nastepujace tematy:
Przemoc domowa jako zjawisko.
Planowanie bezpiecznego zachowania.
Stworzenie alternatywnego zachowania i reagowania.
Przemoc jako taktyka kontroli.
Prawne aspekty przemocy w rodzinie,
Metody wyrazania uczug.
Opracowanie wlasnego sposobu radzenia ze zloscia. taktyka kontroli.
Stosowanie izolacji jako taktyki kontroli.
Trening zachowan asertywnych.
Partnerstwo, zaufanie , szacunek, wsparcie.
Definiowanie szczeroscei i odpowiedzialnoscei.
Poprawa stosunkéw miedzyludzkich.
Analiza przemocy seksualnej. intymnosé, milosé.
Sposoby okazywania mitoécei dzieciom. Odpowiedzialne wychowanie dzieci.
Negocjacje i sprawiedliwos¢, Zasady sprawiedliwej klotni,
Zakonczenie stosowania przemocy w rodzinie. Zdrowe rozwiazywanie sporéw.
Zajgcia korekeyjno — edukacyjne ukonczylo 6 0sob.
Duzym wsparciem dla rodzin jest takze dzialalnos¢ Towarzystwa Przyjaciél Dzieci Odzial
Okregowy w Lomzy. W roku 2010 roku prowadzil dzialalnoéé opiekuniczo wychowawczg
zgodng z celami strategii  w obszarze dzieci i mlodziezy:
zagrozenia wykluczeniem spolecznym.,
profilaktyki uzaleznien,
przemocy w rodzinie,
agresji rowiesniczej,
spedzanie wolnego czasu dzieci i mlodziezy gimnazjalnej,
niepelnosprawnosé,
pedagogizacja rodzicow.
Cele te realizowane byly poprzez :
Udzielanie pomocy pedagogiczne] i materialnej rodzinom - 410 dzieci; Dozywianie dzieci —
70 dzieci;
Prowadzenie 2 placowek wsparcia dziennego zwanych I";lrodowislmwymi Ogniskami
Wychowawezymi dla 70 dzieci :
Dzialania tepedowskiego Rzecznika Praw Dziecka /od styeznia 2009 roku — udzielono 90
porad:
Organizacja i prowadzenie akcji letniego wypoczynku dla 635 dzieci / 12 placowek
wypoczynkowych z tego:
- wmiegjscu zamieszkania -50 dzieci
- wyjazdowe: turnusy  edukacyjno  profilaktyczne dla  dzieci 2z rodzin
z problemem alkoholowym, przemoca rowiesnicza. zdrowotne ze schorzeniami drog
oddechowych, wypoczynkowe - 585 dzieci
Prowadzenie poradnictwa na rzecz rodzin wychowujacych osobe niepelnosprawng- udzielono
50 porad :



Prowadzenie gimnastyki korekeyjnej dla dzieci z zaburzonym rozwojem somatycznym - 60
dzieci;

Opracowywanie i realizacja programéw profilaktyczno edukacyjnych dla rodzin dotknietych
problemem alkoholowym, przemoca oraz agresja rowiesniczg wérdd dzieci - 6 programow w
tym 2 programy z zakresu ochrony zdrowia: profilaktyka alkoholowa, zapobieganie agresji i
przemocy rowiesniczej - udzial 280 dzieci; 2 programy dla 0sdb wychowujgeych dzieci
niepetnosprawne — udzial 60 dzieci; 2 programy z zakresu pomocy spolecznej — udziat 120
dzieel  z terenu miasta Lomza; programy z w/w problematyki prowadzone réwniez byty
rowniez na placowkach wypoczynkowych w okresie wakacji letnich: Wspoldziatanie z
instytucjami. organizacjami pozarzadowymi. zakladami pracy. z placowkami opiekunczo
wychowawczymi  dzialajacymi na rzecz dzieci i miodziezy oraz na rzecz dzieci
niepetnosprawnych

Udzial w powiatowej spolecznej radzie ds. 0sob niepetnosprawnych i zespole konsultacyjno-
opiniujacym przy Prezydencie M. Lomzy; Zdobywanie $rodkéw finansowych na dzialalnoge
statutowq. Wydanie wyprawki szkolnej dla dzieci: 72 pidrnikow. 30 plecakow, 80 zestawow
do malowania. Wydanie 125 paczek swigtecznych dla dzieci 7z terenu miasta Lomza.
Spotkanie wigilijne dla 70 dzieci ze Srodowiskowych Ognisk Wychowawcezych w Lomzy.

Realizacja celu strategicznego polegaé¢ ma na jak najlepszym zaspokojeniu potrzeb
spolecznych w sferze migdzy innymi; pomocy spolecznej.

Wielofunkeyjna Placéwka Opiekuriczo — Wychowawezych w Lomzy dziala na
podstawie uchwaly nr 304/XLIV/09 Rady Miejskiej Lomzy z dnia 27 maja 2009r, w oparciu
0 regulamin, ustawg z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej oraz przepisy wykonaweze
wydane na jej podstawie.

Wielofunkeyjna  Placowka Opiekuniczo- Wychowawcza $wiadezy  okreglone
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 19 pazdziernika 2007r.
w sprawie placowek opiekuniczo — wychowawezyeh (Dz. U. z 2007r, Nr 201 poz. 1455)
standardy uslug, realizujac zintegrowany system zadan diagnostveznych. opiekunczo-
wychowawezych, edukacyjnych, terapeutyeznych i resocjalizacyjnyeh oraz pracy z rodzing
wychowanka.

Wielofunkeyjna  Placowka  Opiekuficzo-  Wychowaweza zapewnia dorazng,
catodobowg opieke i wychowanie dzieciom catkowicic lub czesciowo pozbawionym opieki
rodzicielskiej, znajdujacym sie w sytuacji kryzysowej oraz calodobowa opieke i wychowanie
dzieciom calkowicie lub czgsciowo pozbawionym opieki rodzicow, dla ktéryeh nie
znaleziono rodzinnej opieki zastepezej. Zaspakaja ich niezbedne potrzeby, zapewnia
odpowiednie do potrzeb warunki rozwoju, przygotowuje do samodzielnego zycia
spolecznego,

Placowka spelnia wymagane standardy w zakresie warunkéw lokalowych
i sanitarno-higienicznych.

Wedlug stanu na 31.12.2010r. w WPOW w Lomzy przebywalo 21 wychowankdw:
9 dziewcezat i 12 chlopedw w wicku od 13 lat do 18 lat. Wszyscy wychowankowie zostali
umieszezeni w Wielofunkeyjnej Placéwee Opiekunczo- Wychowaweze] w Lomzy w oparciu
o postanowienia Sadu Rejonowego w Lomzy (Wydzial Rodzinny i Nieletnich).
Wychowankowie zostali objeci calkowita opieka do momentu usamodzielnienia. Zardwno
wychowankowie przebywajacy w placowee jak i usamodzielniani podopieczni otrzymujg
przystugujace im $wiadezenia, zgodnie z obowiazujacymi przepisami.



W 2010r. miaty rowniez miejsce ruchy wychowankéw wewnglrz  placowki,
> wychowankow przebywajacych na grupie interwencyjnej zostalo przeniesionych w oparciu
o postanowienie sgdu na grupe socjalizacyjna, natomiast pozostalych 5 |, ktérzy przebywali
W grupie interwencyjnej zostali umieszezeni w rodzinach zastepezych.

W ramach usamodzielnienia opuscilo placéwke 3 wychowankéw, 1 powrdécil do
domu rodzinnego, 2 zalozylo wlasne gospodarstwa domowe.

Wielofunkeyjna Placowka Opiekuficzo- Wychowaweza w 2010 roku realizowata
nastepujgce cele: Poprzez pedagogizacie rodzicow wspiera rodziny w wypelnianiu jej funkeji,
szczegolnie opiekunczo- wychowawezych. Spotkania z rodzicami majq charakter cykliczny.
Kadra pedagogiczna placowki informuje o aktualnej sytuacji dydaktyczno- wychowawczej i
zacheca do czynnego wilaczania si¢ w zycie dzieci i mlodziezy, Ponadto, program pt: ,,Mamo.
tato jestem tutaj” ma takze na celu zwickszenie $wiadomosci rodzicéw na temat trudnych
emocji, jakich doznajg dzieci w zwiazku z odseparowaniem od najblizszych, a takze
ukazaniem wagi, jaka dzieci przykladajq do systematycznych odwiedzin rodzicéw w
placowee. Rownolegle prowadzone sa dwa programy autorskie wraz z wychowankami,
Intencjg programu ..Niedlugo bede dorosty™ jest podjecie przez wychowankow samodzielne;
egzystencji poza placowka, a takze, w ramach mozliwosci organizacyjnych i finansowych
placowki, do kontynuowania pobytu w niej po osiagnigciu petnoletnosei. Program ten ma
takze na celu wyposazenie wychowankéw w podstawowe umiejgtnodci zalatwiania spraw
I kompetencje niezbedne do aktywnego poszukiwania pracy. Program ,Jestem kulturalny”
kladzie nacisk na dziatania z zakresu edukacji kulturalno- spolecznej, Celem programu sg
dzialania z zakresu edukacji kulturalno- spolecznej- wpojenie wychowankom zasad savoir
vivie oraz niwelowanie nieprawidlowych nawykéw stylu byecia uksztaltowanych w
dziecinstwie. Wspieranie oraz wyrownywania szans rozwojowych dzieci i miodziezy odbywa
si¢ wskutek zaje¢ specjalistycznych prowadzonych przez pedagoga. psychologa oraz
wychowawedw placowki. Jednoczesnie odbywajg sie zajecia z wyrdwnywania wiedzy
szkolnej. Dla wychowankéw ze szezeg6lnymi problemami z danych przedmiotow
zapewniane sg zajecia indywidualne ze specjalistami dane] dziedziny. Prowadzone przez
kadre placowki dzialania edukacyjne. socjalne i zdrowotne zapobiegaja wykluczeniu oraz
wspierajg wychowankéw w prawidlowym rozwoju. Kompleksowe oddzialywanie jest
mozliwe dzigki wspotpracy z istniejacymi placéwkami zapewniajacymi catlodobowa opieke
dzieciom i miodziezy, sadem rodzinnym. i kuratorami. Stale monitorowany proces
dydaktyczny dzieci i miodziezy dokonuje si¢  poprzez wspolprace z placowkami
oswiatowymi.

Wyzej wymienione dziatania realizowane w 2010r. sa réwniez przewidziane na lata
nastepne.
W 2010 roku realizowany byl projekt ,, Umiem wybraé , zyje zdrowo i aktywnie
w zgodzie z przyrody” ( kwota dofinansowania 14.000 zt ) Projekt podzielony byl na
moduly:
l. Zajecia teatralne

Program realizowany byt ze wszystkimi wychowankami Wielofunkeyjnej Placowki
Opiekuiczo Wychowawezej, kiérzy bardzo chetnie brali czynny udzial w zajeciach kola
teatralnego. Zajecia mialy na celu wypetnienie wolnego czasu mlodziezy przebywajacej w
placowee. zostata utworzona grupa teatralna, zintegrowana lubigca ze sobg przebywat, ktora
dgzyla do realizacji wytyczonego celu. Zajecia ksztattowaly wladciwg postawe uczestnikow
pelnych ambicji i cheei do pokonywania wlasnych slabosci, rozwijaly umiejetnosei
wypowiadania si¢ mowienia tekstu, wdrazaly do zgodnej pracy w grupie, ksztaltowaly dobre
relacje migdzy uczestnikami. Podezas spotkan wychowankowie rozwijali  percepcje i
ckspresje tworcza, byli stymulowani do wyobrazni i tworezego myslenia. Efektem finalnym



bylo przygotowanie uroczystej czedci artystycznej z okazji otwarcia paleéwki, udzial w
konkursie recytatorskim poezji ks. Jana Twardowskiego oraz przygotowanie uroczystej
Wigilii w oparciu o teksty i kolgdy ., Ludowej Szopki Polskiej” H. Jurkowskiego.

2. Zajecia profilaktyczno-terapeutyczne

Program byl realizowany w siedemnastu czterogodzinnych sesjach odbywajacych sie
raz w tygodniu. W jego wyniku mlodziez zdobyla wiedze na temat uzaleznien we
wspolczesnym Swiecie oraz zapoznala si¢ ze sposobami radzenia sobie z nimi. Zajecia
ukierunkowane byly na zmiang zachowan przeszkadzajacych w budowaniu bliskich wiezi z
ludZmi oraz redukcjg stereotypowych rdl i niepozadanych standardéw zachowan. Mlodziez
miala mozliwos¢ prze¢wiczenia funkcjonalnego wyrazania uczué¢ oraz nauczenic sie
rozrézniania pomigdzy odczuwaniem swoich uczué¢ a poddawaniem sie im. W efekcie
przeprowadzonych zaje¢ nastapit wzrost samo$wiadomosci prowadzacy do rozszerzenia
mozliwosci wyboru i dziatania. Sesje ukierunkowane byly réwniez na sprecyzowanie
u nastolatkéw hierarchii wartodci i podjecie decyzji, czy i jak ja zmodyfikowaé. Zajecia
prowadzily do wzrostu swiadomodei motywacji podejmowanych dziatan, znajdowaniu
konstruktywnych  sposobow  rozwigzywania  whlasnych  problemow i pogtebienia
odpowiedzialnodei za samego siebie,

Wyjazdy integracyjne

W _dniu 15 czerwea odbyl sie Turniej Strzelecki-Wojewodztwa Podlaskiego Placowek
Opiekunczo- Wychowawezych Pigtnicy.

1-3 lipca splyw kajakiem

Dzieci z WPOW w Lomzy w tym roku wyruszyly na swoj pierwszy splyw kajakowy.,
Splyw byl organizowany najeiekawszym odcinkiem rzeki Krutynia.

Pierwszego dnia dzieci z naszej placowki pokonaly pigtnastokilometrowy odcinek tej rzeki
1 doplynely do miejscowosei Ukta, Po trasie zwiedzily Muzeum Przyrody w Mazurskim
Parku Krajobrazowym. Nastepnego dnia sptyw odbywal si¢ na trasie Ukta -Most Iznota, - to
rowniez odeinek okolo 15 km. Trzeciego dnia wycieczki dzieci obejrzaly amfiteatr Piknik
Country w Mragowie oraz Bazylike w Swietej Lipce, gdzie odbyl sig koncert organowy. W
drodze powrotnej zwiedzili Muzeum Historyczne w Owczarni i migjscowose Mikotajki,
Wycieczka byla bardzo udana. Dopisywata pogoda i pigkne krajobrazy.

7-9 lipea wycieczka po Biebrzanskim Parku Narodowy

W czasie te] wycieczki dzieci poznaly specyfike i urode fragmentu Biebrzanskiego Parku
Narodowego. Mialy mozliwosé¢ zwiedzi¢ Muzeum Twierdzy Osowiec gdzie przedzieraly si
g : ¥ g I €
przez catkowicie ciemny "tunel smierci”.

W Biebrzanskim Parku Narodowym mogly karmi¢ losia i dzika z reki.
Wybraly si¢ na wyprawg na Czerwone Bagna aby odszuka¢ i zobaczy¢ niespotykang
roslinnos¢. Z platform obserwacyjnych probowaly dostrzee stada ptakéw i innych zwierzat na
wolnosei. Zwiedzity Muzeum Kanalu Augustowskiego oraz wyruszyly w rejs gondolg po
augustowskich jeziorach. Po drodze odwiedzily rowniez Sanktuarium w Studziennicznej.
Wycieczka ta, nie byla tylko milym spedzeniem czasu, ale rowniez skarbnica wiedzy
o bliskiej nam naturze.

Istotng role przy realizowaniu Strategii rozwiazywania probleméw spolecznych odgrywa
Komenda Miejskiej Policji w Lomzy.,

Szczegolnie wazng grupa adresatow w policyjnej profilaktyce stanowiy dzieci
1 miodziez, gdzie poprzez wezesne | konsekwentne oddzialywanie na ich $wiadomogc



ksztaltuje si¢ poprawnos$¢ postaw. co z pewnoscig w duzej mierze ma wplyw na poprawe
poziomu bezpieczenstwa mlodego pokolenia. Komenda Miejska Policji w Lomzy wspolnie
z lokalnymi instytucjami i organizacjami od lat realizuje szereg dlugofalowych programéw,
dziatan i konkursow profilaktycznych skierowanych wilasnie do tej grupy odbiorcow.
Prowadzimy dzialania edukacyjne, informacyjne, ale takze alternatywne skierowane do
wszystkich grup wiekowych.

Funkcjonariusze KMP w  Lomzy  prowadzg liczne szkolenia wérod kadry
pedagogicznej szkol i przedszkoli oraz uczestnicza w szkolnych zebraniach rodzicow,
wskazujge glowne zagrozenia dzieci i mlodziezy, ich przyczyny, $rodki zaradeze. jak tez
dziatania pomocowe. Dziatania profilaktyczne podjete przez KMP w Lomzy w roku 2010
zmierzaly do osiggnigcia oczekiwanej skutecznosci w zakresie ograniczenia zagrozen
tomzynskich spolecznosci. w tym takze podnoszacych poziom bezpieczenstwa w szkotach
1 placowkach szkolnych.

Zgodnie z realizacja Krajowego Programu Zapobiegania Niedostosowaniu
Spolecznemu i Przestepezosei wiréd Dzieci i Mlodziezy KMP w Lomzy zrealizowala m.in. :
program profilaktyczny ..Bezpieczne wakacje/ferie", ktdrego celem jest przede wszystkim
ograniczenie tragicznych zdarzen z udzialem dzieci w okresie wakacji/ferii, przygotowanie
dzieci i miodziezy do bezpiecznego wypoczynku w czasie wolnym od zaje¢ szkolnych,
inspirowanie mlodego pokolenia do aktywnego wypoczynku - wolnego od uzywek
i zachowan agresywnych, a takze podniesienie $wiadomosci spolecznej na temat konieeznosci
wspotodpowiedzialnosei 0sob dorostych za bezpieczenstwo dzieci. W ramach tych dziatan
wspllnie z szeregiem innych podmiotow pozapolicyjnych przeprowadzono 70 spotkan
edukacyjnych . w ktorych uczestniczylo lacznie 4087 osdob, glownie dzieci i mtodziezy.
Organizowano je w szkolach oraz miejscach zbiorowego wypoczynku dzieci 1 mlodziezy.
takze podczas letnich szkol bezpieczenstwa. W okresie letnim wspalnie z WOPR, PSR i
Urzgdem Miasta Lomzy podjgto dzialania edukacyjne dla dzieci i miodziezy pn. ..Patrol
Plaza”,

W' ramach programu ,Bezpieczne ferie” przeprowadzono ogélem 20 spotkan
edukacyjnych, w ktérych uczestniczylo 1207 asob, w tym 1131 dzieci 1 mlodziezy oraz ich
opiekunowie.

Corocznie 7z poczatkiem roku szkolnego tomzynsey policjanci realizuja program
»Bezpieczna droga do szkoly/domu", ktérego zasadniczym celem jest poprawa poziomu
bezpieczenstwa w drodze do szkoly/domu wéréd uczniow  szkol podstawowych |
gimnazjalnych oraz uaktywnienie dzieci i mtodziezy, ich rodzicow 1 opiekunow. W ramach
realizacji programu miedzy innymi: przed rozpoczeciem roku szkolnego dokonano lustracji
infrastruktury drogowej oraz oznakowania drog w rejonach szkél, a takze sprawdzono  stan
techniczny gimbusoéw i autobusow $wiadezgeych ustugi na rzecz szkol. Przeprowadzono
tacznie 163 spotkania w szkotach podstawowych i gimnazjach z terenu Lomzy i powiatu
tomzynskiego, ktorych tematyka dotyczyla elementarnych zasad bezpieczenstwa, w tym takze
wruchu  drogowym. Spotkania te propagowaly —postawy sprzyjajace  unikaniu
niebezpieczenstw typowych w drodze do szkoly i ze szkoly. Uczestniczyly w nich 5832
osoby, w tym 4933 dzieci i mlodziezy. Podczas spotkan rozdysponowano 5600 elementow
odblaskowych oraz plany lekcji i zakladki opatrzone hastami dotyczacymi bezpiecznych
zachowai. Wspolnie z Fundacja .,Ocalenie” przeprowadzono spotkania edukacyjne dla dzieci
uchodzeow narodowodci czeczeniskiej i gruzinskiej, thumaczone na jezyk rosyjski.

Policyjnymi dziataniami profilaktycznymi objeta jest takze starsza mlodziez poprzez
realizacje programu ,Twoje Zycie — Twédj Wybér", ktorego  glownym celem jest
ograniczenie zagrozen milodziezy wynikajacych z fakw podjecia pracy za granicg oraz
dziatalnosci przestgpezej firm i osob, posrednikéw na rynku pracy, ugruntowanie wirod
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mlodziezy skutecznych mechanizméw obronnych wobec negatywnych zjawisk spolecznych.
W trakeie realizacji programu migdzy innymi: przeprowadzono 86 spotkan edukacyjno-
informacyjnych z mlodziezg szkol srednich, w trakeie ktdrych przekazano wiedze 1 porady w
zakresie unikania zagrozen w przedmiotowym zakresie. W spotkaniach tych uczestniczylo
2446 uczniow, rozdysponowano ulotki dotyczace wyzej wymienionej tematyki przekazujac je
uczniom oraz pedagogom szkolnym.

W roku 2010 w ramach profilaktyki zwiazanej z problematykg narkotykow KMP w
Lomzy pozyskala zlomzynskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych oraz Patologii Spolecznej srodki finansowe na realizacje dzialania Pat
-,, Profilaktyka a Ty™.

Dzialania poprzedzone byly organizacjg w dniu 21.09.2010 roku konferencji dla dyrektorow
szkol gimnazjalnyeh 1 ponadgimnazjalnych z terenu miasta i powiatu lomzynskiego, Na
spotkaniu zorganizowanym w Urzedzie Miasta Lomzy przedstawiono zalozenia icele
programu PaT. Wisrod uezestnikow konferencji rozdysponowano plakaty informujace o
castingu dla mlodziezy, ktory odbyt sig w dniu 11.10 2010 r. na deskach Teatru Lalki i Aktora
w Lomzy tworzac 14 obsade spektaklu ,Blackout™ — kolejng w Polsce, a pierwsza
w wojewodztwie podlaskim. W castingu wzigto udziat kilkudziesigeiu uczniow szkoél
ponadpodstawowych. Spoérdd uczestnikow castingu realizatorzy programu PalT  wylonili
grupe 28 o0sob, ktdre w listopadzie zrealizowaly cykl programow profilaktycznych PaT dla
miodziezy (PaT/M). W obsadzie ,.Blackout”™ znalezli si¢ uczniowie szkél z Eomzy i okolic.

W dniu 22 1 23 .11.2010 r. w sali Lomzynskiej Filharmonii Kameralnej w Lomzy w ramach
programu zostal przedstawiony spektakl ,.Blackout” skierowany do grupy prawie 700
gimnazjalistow z Lomzy i powiatu lomzynskiego oraz zaproszonych goéei (duchowienstwa,
samorzadow lokalnych. przedstawicieli wladz odwiatowych oraz instytucji zajmujacych sig
profilaktyka i bezpieczenstwem) .

W ramach tego przedsiewziecia mlodziezy ze szkodl gimnazjalnych wypelnita anonimowsg
ankiete zwigzana z tematyka narkotykow i dopalaczy.

Ponadto Komenda Miejska Policji w Lomzy zorganizowata i przeprowadzila
spotkania z mlodzieza gimnazjalng i licealng ze szkol miasta i powiatu. Tematyka spotkari
dotyczyla konsekwencji prawnej nieletnich, W cyklu 55 spotkan uczestniczylo tacznie 1976
uczniow oraz nauczyciele. W ramach wspdlpracy z podmiotami pozapolicyjnymi pozyskano
srodki na wydruk i zakup materialow profilaktycznych, pozyskano 5500 szt. elementow
odblaskowych, ktore rozdysponowano wérdd dzieci szkot podstawowych. Do wspotpracy
w tym zakresie przylqezyly si¢ instytucje pozapolicyjne m.in. ARMiR przekazujge 150 szt.
kamizelek odblaskowych, firmy ubezpieczeniowe ktére przekazaly elementy odblaskowe i
smycze.

W roku ubieglym KMP w Lomzy przystapita do projektu .. Bezpieczni w Drodze do
Europy”, gdzie zgodnie z porozumieniem wspotpracowata ze Starostwem Powiatowym w
Lomzy, Fundacja Narwiansks, Zespolem Szkél Gimnazjalnych iPonadgimnazjalnych w
Jedwabnem. Dzialania projektu polegaly na zorganizowaniu i przeprowadzeniu zajeé
interaktywnych o tematyce bezpieczenstwa dla dzieci i mlodziezy Szkoly Podstawowej
1 Gimnazjum w Jedwabnem. W ramach projektu przeprowadzono warsztaty. opracowano
prezentacje multimedialng. ulotki, ksigzeczki, plany lekeji oraz zakupiono elementy
odblaskowe.

Ponadto w zakresie profilaktyki dzieci i mlodziezy rozpowszechniono wérdéd uczniow
szkol podczas realizacji programéw i dziatan profilaktycznych materialy instruktarzowo-
edukacyjne (zakladki., plany lekcji, ulotki 1 plakaty). Dzielnicowi oraz specjalidei ds.
nieletnich 1 patologii oraz policjanci Nieetatowego Zespotu ds. Rozpoznawania
I przeciwdziatania Przestgpezosel oraz demoralizacji Nieletnich ~ KMP w  Lomzy
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utrzymywali biezgce kontakty z kierownictwem szkol oraz pedagogami. w ramach kitérych
wspolnie rozwiazywali problemy w zakresie zagrozen przestepczoscia i zjawiskami patologii
spoleczne] pojawiajacym si¢ w Srodowisku uczniowskim. Wystosowano pisma do dyrekeji
wszystkich szkot i placowek oswiatowych na terenie miasta i powiatu lomzynskiego celem
nawigzania dalszej wspolpracy i uaktualnienia danych oséb z ramienia KMP w Lomzy
zajmujgeych sig problematyka 0s6b nieletnich. Kilkukrotnie prowadzone byly szkolenia dla
nauczycieli i kadry pedagogicznej szkot ponadpodstawowych i burs szkolnych dotyezace
problematyki zagrozen narkotykowych wsréd mlodziezy jak rowniez procedur postepowania
nauczycieli w zakresie narkotykow i alkoholu z udzialem uczniow.

Jednoczesnie informujg, e w/w programy realizowane sa przez lomzynskg Policje
cyklicznie od wielu lat i kontynuowane beda takze w roku 2012. Dzialania prowadzone sg
dla osob z roznych grup wiekowych, w wigkszoéei wzbogacane przez liczne materiaty
edukacyjno- informacyjne i przekazywane podezas ich realizacii.

W zwigzku z tym konieczne jest zabezpieczenie srodkéw finansowych w budzecie
miasta na ich pozyskanie.

Wsparciem dla rodzin jest rowniez ustawa o $wiadezeniach rodzinnych, ktora
realizuje Biuro ds. Swiadezen Rodzinnych i Alimentacyjnych Urzedu Miasta w Lomzy.

Ogolem ze swiadcezen rodzinnych korzystato 3 393 rodziny. Liczba rodzin
pobierajgcych zasitek rodzinny 2 213, w tym:

« nal dziecko — 789,

» na 2 dzieci - 909,

« na 3 dzieci - 367,

o na4iwiecej dzieci — 148.

Wyptacono dodatki do zasitku rodzinnego  tytutu;

« urodzenia dziecka 312 na kwote 312 000 zi.

» opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 1 713
$wiadczen na kwote 667 648 zl,

« samotnego wychowywania dziecka 3027 swiadczen na kwote 525 470 zi,

« ksztalcenia i rehabilitacji 2 306 swiadezen na kwote 177 860 zt,

» rozpoczecia roku szkolnego 3 222 swiadezenia na kwote 322 200 zl,

» podjgcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 115 éwiadczen na
kwote 8070 z

+ na pokrycie wydatkow zwiazanych z zamieszkaniem w miejscowosci, w ktorej
znajduje sig¢ szkola 58 $wiadczen na kwote 5 220 z1,

= na pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem do miejscowosei, w ktorej znajduje sie
szkota 57 swiadczen na kwote 2 850 zl,

» wychowywania dziecka w rodzinie wiclodzietnej 7 398 éwiadczen na kwote 591 840
zl.

Ogolem na zasilki rodzinne z dodatkami wydano kwote w wys. 7437 002 zl- 74662
swiadczen

Zasitki pielggnacyjne wyplacono dla 16 475 0s6b na kwote 2 520 675 2z Ponadto
wyplacono
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1 411 swiadczen na $wiadezenia pielegnacyine na kwote 730 513 zt.

Z jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia sie dziecka skorzystato 635 rodzin na
kwote 635000 z.

Ogolem $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego pobierato 313 rodzin, z tego o
dochodzie rodziny w przeliczeniu na osobe:

bez dochodu - 47,

0d 0,01 do 100 2! - 75,

od 100,01 do 252 zt - 53,
od 252,01 do 362.50 — 37.
od 362,51 do 504 — 59,

od 504,01 do 583 — 21,
od 583,01 do 725 - 21.

Osoby uprawnione otrzymywaty $wiadezenia z funduszu alimentacyjnego
w wysokodei:

do 100 zt - 16,

od 100,01 do 200 zt — 102,
od 200,01 do 300 z1 — 148,
od 300.01 do 400 - 98.

od 400,01 do 500 zt - 62,
od 500,01 do 700 zt - 22 .
od 700,01 do 900 zI - 8

od 900,01 - 1.

Ze swiadezen funduszu alimentacyjnego wyplacono 5 929 §wiadezen na kwote
I 794 967 zl. z tego na osobe uprawniong w wieku:

0-17 lat 4545 swiadezen na kwote 1 350 250 zl,
I8 — 24 lat 1384 $wiadczenia na kwote 444 717 zt.

Kwoty zwracone przez dhuznikow alimentacyjnych z tytulu wyplaconych $wiadezen
alimentacyjnych wyniosty 300 309, 52 zt , z tego:

przekazano na dochody budzetu panstwa — 203 282, 73 zl,

przekazano na dochody wlasne gminy wierzyciela — 55 448,66 zi,

przekazano na dochody wilasne gminy dluznika — 41 578,13 zt.

Dochody wilasne gminy z tytutu swiadezen z funduszu alimentacyjnego zwréconych
przez dluznikéw alimentacyjnych wyniosty 83 355 zl, z tego:

przekazanych przez gming na dochody wlasne - 75 580 zl,
przekazane przez inne gminy — 7 775 zl.

Postgpowanie prowadzone bylo wobec 209 dluznikdw z terenu miasta,
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Il. Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu o0séb i rodzin oraz ich integracja
ze spoleczenstwem

. Wykluczenie spoleczne to sytuacja umozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca jednostce lub
grupie zgodne z prawem pelnienie 1ol spolecznych, korzystanie z dabr publicznych
infrastruktury spolecznej. gromadzenie zasobow i zdobywanie dochodow w godny sposob™
Majac na uwadze spoleczng i zawodowa sytuacje wykluczonych spolecznie o0séb
niepelnosprawnych z problemem alkoholowym pracownicy socjalni w 2010r realizowali
projekt socjalny pt. ., POKONAC BEZSILNOSC”
Celem projektu bylo zapobieganie wykluczeniu spolecznemu osob niepelnosprawnych
z problemem alkoholowym korzystajgcych z zasilku stalego  w MOPS Lomza przez
podniesienie poziomu wiedzy o uzaleznieniach i nabycie wiedzy o zachowaniach
prozdrowotnych

Projekt socjalny pt. ..POKONAC BEZSILNOSC” kierowany byl do 20 oséb
w wicku produkeyjnym (kobiet i mezezyzn) majacych orzeczenie o znacznym lub
umiarkowanym  stopniu  niepelmosprawnosci,  korzystajacych z  pomocy  MOPS
w Lomzy w formie zasitku statego. ktorzy w przeszlosei lub aktualnie naduzywali alkoholu,

Odbiorcami projektu byly osoby. ktére sa wycofane z aktywnego zycia spolecznego.
w wieku aktywnosci zawodowej, kiorzy czas spedzaja samotnie w domu  badz
w towarzystwie podobnych osob pijacych alkohol. Wieksza czes¢ to osoby samotne lub
rozwiedzione, sktocone z rodzina, majace zle wzorce wyniesione z domu rodzinnego. Osoby
te nie utrzymujg kontaktow z dzie¢mi, maja zadluzenia w funduszu alimentacyjnym i inne
zadluzenia komornicze. Crzesto zyja w konflikeie z sgsiadami.
administracjg, wielu z nich cierpi na powazne choroby spowodowane naduzywaniem
alkoholu. Podlegajg oni  w duzym stopniu ryzyku wykluczenia.
Rezultaty projektu to:

* wzrost wiedzy na temat uzaleznien

¢ podniesienie wiary we wlasne mozliwosci

¢ Wzrost samodzielnosci w podejmowaniu dzialan

e Nabycie konstruktywnych umiejetnosei niezbednych do zdrowego zycia

* Nabycie umiejgtnosei w rozwigzywaniu wlasnych probleméw w tym rozwigzywaniu

konfliktow wewngtrznych

Bardzo podatng grupa na wykluczenie spoteczne sq osoby bezrobotne.

Dzialania Miejskiego Odrodka Pomocy Spolecznej w zakresie pomocy bezrobotnym
prowadzone sg w dwoch kierunkach:
I. zapewnienie $rodkow utrzymania umozliwiajgcych przetrwanie trudnego okresu
pozostawania bez prac,
2. aktywizacja 0s6b bezrobotnych majacych na celu wyjécie z sytuacji bezrobocia.
Praca socjalna wobec kazdej osoby bezrobotnej, ukierunkowana jest na:
- doprowadzenie do zyciowego usamodzielnienia,
- zmiang obrazu siebie oraz uksztaltowanie wlasciwej postawy, prezentowanej na rynku
pracy.
Duzym wsparcie dla 0s6b bezrobotnych jest realizacja projektu systemowego.

' Problemy definicyjne zjawiska wykluczenia Raport Grupy nr 2 Zespolu Zadaniowego ds, Reintegracji
Spotecznej MGPIPS, Warszawa 2003, 5.17



pod nazwa: ,,EFS — Nowa droga do sukcesu™ - w ramach Programu Operacyjnego Kapital
Ludzki, ~Priorytet VII Promocja integracji spolecznej, Dzialanie 7.1 Rozwoj
i upowszechnienie aktywnej integracji, Poddzialanie 7.1.1 Rozwéj i upowszechnianie
aktywnej integracji przez osrodki pomocy spolecznej - wspolfinansowany z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.

W 2010r po raz kolejny realizowany byl projekt systemowy ,,EFS- Nowa droga do sukcesu™
Okres realizacji projektu od 01.03.2010r do  31.12.2010r. Byl to trzeci projekt
wspotfinansowany  ze  $rodkéw  Unii  Europejskiej  jaki  prowadzil  MOPS
w Lomzy. Mial  on na celu rozwdj i upowszechnianie form aktywnej integracji  wérod
podopiecznych MOPS,

Glownym celem projektu byto zwigkszenie integracji zawodowej i spolecznej osob,
ktorzy wycofali si¢  z aktywnego zycia zawodowego.

Celem szezegdlowym bylo zdobycie lub podwyzszenie kwalifikacji zawodowych
umozliwiajgcych wejscie na rynek pracy. nabycie wiedzy z zakresu poruszania sie na
otwartym rynku pracy, zwigkszenie samodzielnoscei i zaradnodei, podniesienie samooceny
oraz nabycie umiejgtnosci rozwigzywania problemow, nabycie wiedzy na temat problemu
uzaleznien 1 jego wplywu na zycie rodzinne, sfere zawodowa, zdrowie. nabycie wiedzy
z zakresu dobrego wychowania,

W projekcie wzieto udzial 97 0sob ( w tym 81 kobiet i 16 mezezyzn) nieaktywnych
zawodowo objetych pomocg spoteczna. Sg to osoby o niskiej motywacji do poszukiwania
pracy, bez umiejetnosci przystosowania si¢ do zmieniajacych wymagan na rynku pracy,
o niskim statusie spotecznym. W trakcie trwania projektu odbyly sie m.in, warsztaty ;

z psychologiem, =z dorades zawodowym, ze specjalista terapii uzaleZnien.
z trenerem zasad dobrego wychowania, trening dobrych manier przy stole, prezentacji
i konwersacji, warsztaty dekoracja  stolu oraz  indywidualne  konsultacje
z prawnikiem.

Szkolenia zawodowe to:

- pomoc kuchenna - 20 0sdb .

- obstuga komputera - 97 o0séb,

- tworzenie stron internetowych - 15 osob,

- krawiectwo -14 aséb,

- obstugi wozkow widtowych i jezdniowych -14 osab,

- masazysta- 10 0s6b,

- pracownik biurowy -10 os6b.,

- sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej -25 osab,

- prawo jazdy kat. B ( 25 os6b )i kat. C. ( 4 osoby ).

Ponadto 26 0sob ukoncezylo kurs jezyka angielskiego.

W ramach projektu dzieci uczestnikow mialy zapewniona opieke
w przedszkolu , takze w okresie wakacji kolonie nad morzem - 37 dzieci.

W projekeie byly rowniez przewidziane dzialania o charakterze srodowiskowym . Wyjazd
integracyjny do teatru Capitol w Warszawie na sztuke ,, Klimakterium”

z polaczeniem zwiedzania starowki i muzeum Chopina oraz do Biategostoku do kina Alfa na
film pt,, Sniadanie do tozka™”,

Ogoélem ukonczyto projekt 96 osob.

Beneficjentom  przyznano zasilki celowe po 131 zlI miesiccznie. W roku 2010r
wyplacono 671 zasitkéw celowych jako wkiad whasny w projekt dla 97 oséb
REZULTATY PROJEKTU
95 osob podniosto kwalifikacje zawodowe lub zdobylo nowe zawody, nabylo umiejetnogei
poruszania si¢ na rynku pracy, zwiekszyli motywacje do podjecia pracy, zwigkszyli poczucie
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odpowiedzialnodci za wlasna sytuacje  Zyciowa, zwiekszyli poziom wiedzy na temat
problemu uzaleznien oraz jego wplywu na zdrowie i zycie rodzinne.

W latach 2008 — 2010 w projekeie uczestniczylo 199 0sob ( 158 kobiet i 41 mezezyzn).

28 osob podjeto prace.

11 0sob prace spotecznie uzyteczne.

Ok. 6 0s6b usamodzielnito sie.

Uczestnicy projektu zauwazyli pozytywne zmiany w roznych aspektach swojego
zycia, zauwazyli takze korzysei. jakie projekt przyniést im samym 1 ich rodzinom. Mozna
zalem prognozowac, ze chetnie bedq uczestniczyli w podobnych inicjatywach w przyszlogei.
W sytuacji braku mozliwosei podjecia zatrudnienia wskazane bedzie dalsze objecie
wsparciem specjalistycznym uczestnikdw projektu. Bez kontynuacji dotychczasowe efekty
oddziatywania projektu, zwlaszeza jesli chodzi o umiejetnosei w radzeniu sobie z trudng
sytuacja, motywacja i aktywnoscia wlasna moga zostaé zaprzepaszezone. Koniecznosé
kontynuacji projektu nie ulega watpliwosci. Wiekszodé uczestnikow projektu zglasza
potrzebe dalszego podnoszenia kwalifikacji poprzez udzial w roznorodnych szkoleniach
zawodowych.

By zapobiec wykluczeniu spolecznemu oséb bezrobotnych Miegjski Osrodek Pomocy
Spotecznej podjal takze dzialania w zatrudnieniu 24 o0s6b w ramach prac spolecznie
uzytecznych.

MOPS — 15, MPGKiM - 6. Przedszkole Nr 14 -2 . PCK - 1,

Bezrobotni wykonywali proste prace porzadkowe, 15 oséb pomagalo w ustugach przy
chorym  w domu.

Dzialania Powiatowego Urzedu Pracy odnosza sie do kluczowych zagadnien
majacych wplyw na realizacje Strategii rozwigzywania problemaw spolecznych w Lomzy.

. Lomzynski Rynek Pracy — statystyka.

2. Rozwijanie aktywnych form pomocy skierowanych do osab diugotrwale
bezrobotnych, bezrobotnych do 25 roku Zycia, zagrozonych wykluezeniem
spotecznym,

3. Dzialania przewidziane do realizacji w roku 2011,

4. Propozycja dzialan na 2012 rok.

Ad. 1.
Sytuacja na lokalnym rynku pracy na obszarze dzialania PUP w Lomzy na koniec 2010
roku,

Wyszezegolnienie PUP w Miasto Udziat Miasto
Lomzy Fomza Lomzy Lomza

_ ‘ wogolem | 2009 r.
Liczba bezrobotnych ) 5822 3633 62,7 3487
w tym z prawem do zasitku 390 565 63,5 556
Liczha bezrobotnych kobiet j9_80 1873 62,8 1751
Dlugotrwale bezrobotni 2644 1697 64,2 1352
Bezrobotni w wieku do 25 lat 1474 763 51,8 754
Bezrobotni w wieku powyzej 50;];3; 1207 887 73.5 832
Bezrobotni niepelnosprawni | 415 316 76,1 288
Bezrobotni bez kwalifikaciji 1558 941 60.4 923
zawodowych |
Bezrobotni bez wyksztalcenia 2087 1804 60,4 1775 1
sredniego




»Naplyw” i ,,odplyw™ bezrobotnych w 2010 r.

Wyszczegolnienie Obszar dziatania | W tym miasto | Udzial
PUP w Lomzy | Lomza miasta w
ogolem -%
Naplyw bezrobotnych 7479 4664 62,4 ]
Odplyw bezrobotnych, w t;;/m ; 7185 4498 62.6
* podjecie pracy 3513 2225 63,3
prace interwencyjne igg é;? i g»;
. 5 ,
;?jt:;)gepubhuzne 244 143 586
o 242 156 64.5
zatrudnienie na refundowanym
stanowisku pracy
Szkolenie | |23 128 60,1 |
Staz 691 434 62,8 N
 Prace spolecznie uzyteczne 257 48 18,7 |
Odmowa bez uzasadnionej przyczyny 86 59 68.6
pracy lub udzialu w formach aktywnych )
Nie potwierdzenie gotowosci do pracy 1578 1077 68,2
Dobrowolna rezygnacja 580 345 59,5
Inne przyczyny 267 182 68,2
Ad. 2.

Analiza sytuacji na lokalnym rynku pracy wskazuje, ze najwickszym problemem jest
bezrobocie dlugotrwate. Aktualne dane wskazuja, ze na koniec 2010 r. ponad 46% calej
grupy bezrobotnych stanowig dlugotrwale bezrobotni, N iestety skala bezrobocia
dlugookresowego stale rosnie. Sa to osoby w duzej czgsei legitymujgey sie niskim poziomem
wyksztalcenia, czesto wywodza sie z erup o dlugim stazu pracy, dodatkowo
ukoriczyli 50 lat. Te wszystkie czynniki sprawiaja, ze aktywizacja dlugotrwale bezrobotnych
jest bardzo utrudniona, zmniejsza sie atrakeyjnos¢ takich osob jako pracownikéw w opinii
potencjalnych pracodawcow, Niskie kwalifikacje sa barierg w znalezieniu pracy, a bezrobotni
skoro nie uzyskuja wsparcia aktywizujacego w urzedzie pracy staja sie klientami pomocy
spolecznej. Pobieraja $wiadczenia wyplacane ze érodkéw publicznych w ramach
zabezpieczenia spolecznego. Swiadezenia te niewiele roznig si¢ od placy netto, jaka moze
otrzymac pracownik z najnizszymi kwalifikacjami. W tej sytuacji poszukiwanie pracy czesto
staje si¢ nieopfacalne. Bezrobotni dlugotrwale posiadajgey dos¢ diugi staz pracy najezescie]
wymagajq tez przekwalifikowania zawodowego, ich kwalifikacje sa glgboko niedostosowane
do popytu na prace zglaszanego przez rynek. Wobec takich bezrobotnych stosujemy ustuge
rynku pracy jakg sa szkolenia.

Nie bez wplywu na stale rosnacy poziom diugotrwalego bezrobocia jest tez faktyczne
zaniechanie poszukiwania pracy przez samego bezrobotnego i rejestracja w urzedzie pracy w
celu posiadania ubezpieczenia zdrowotnego lub w celu uzyskania podstawy do ubiegania sie
0 swiadezenia z pomocy spoleczne;.

Jednym z celéw operacyjnych realizowane] strategii jest usuwanie dyskryminacji na
rynku pracy wobec m.in. osdéb w wieku powyzej 50 lat. Bezrobotni powyzej 50 r. zycia
stanowili na koniec 2010 r. ponad 24 % ogéhu zarejestrowanych, Sytuacja 0sob dojrzatych na
rynku pracy nie nalezy do korzystnych. Zdezaktualizowane kwalifikacje, klopoty zdrowotne.
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nieumiejetno$é poruszania si¢ po obecnym rynku pracy. niechg¢ pracodawcoéw do
zatrudniania oséb w wieku okolo emerytalnym, to problemy, z ktérymi borykaja sig
zarejestrowane osoby.

Jedna z najwazniejszych grup ryzyka zatrudnieniowego na tomzynskim rynku pracy
stanowig mlodzi ludzie. Gléownymi czynnikami, ktore determinujg bezrobocie wsrod
mlodziezy jest ogdlna sytuacja gospodarcza regionu i zwiazany z tym niedostatek miejsc
pracy. W koncu 2010 roku w ewidencji urzedu pracy bylo 21% Lomzan w wieku do 25 lat.
Wydaje sie. ze mloda, wyksztalcona aktywna osoba poradzi sobie na rynku pracy. Niestety,
pracodawey oczekuja dodwiadczenia zawodowego i czgsto sami proponujg staz bezrobotnemu
liczac na wsparcie ze strony PUP. Odbyty u pracodawcy staz nie gwarantuje jednak
zatrudnienia, co potwierdza sytuacje, e motywacjqa do przyjecia na staz byly z reguly
wzgledy finansowe, Z danych dotyczacych terenu dziatania PUP wynika, ze w roku 2010
skierowano na staz 677 osob bezrobotnych, z czego 201 uzyskato dalsze zatrudnienie. ale w
tym tylko 90 osob ze srodkéw wlasnych pracodawcey.

Kolejng grupa wymagajgca szczegolnej troski sa niepelnosprawni . Niska aktywnosc
zawodowa jest zjawiskiem bardzo niekorzystnym, bowiem w procesie rehabilitacji praca
odgrywa kluczowg role. Problem ten dotyczy takze innych grup spolecznych. ktore
w  warunkach wysokiego bezrobocia popadaja w biernos¢ zawodowa, staja si¢
defaworyzowane na rynku pracy i w konsekwencji popadaja w ubdstwo i wykluczenie
spoleczne. Dodwiadezenia wielu krajow europejskich wskazuja, ze w procesie przelamywania
biernosei zawodowej i rehabilitacji poprzez pracg, dobrze sprawdzaja si¢ podmioty ekonomii
spolecznej, zwlaszeza spoldzielnie socjalne. W roku ubieglym ze srodkéw Funduszu Pracy
utworzono 2 spéldzielnie socjalne, z czego jedna w wyniku nieporozumien migdzy cztonkami
ulegla rozwiazaniu, a utworzona w pazdzierniku spétdzielnia socjalna Alexis funkcjonuje
i rozwija si¢. W biezacym roku PUP wspiera jej dzialulnos¢ refundujac skladki na
ubezpieczenie spoleczne,

Wszysey dlugotrwale bezrobotni oraz  m.in. po 50 roku zycia, bez wyksztalcenia
éredniego, bez zawodu, wychowujgey samotnie dzieci, niepetnosprawni - zgodnie z ustawg o
promocji zatrudnienia/ ... / sy zaliczeni do grupy oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy. Jest to trudna sytuacja i osoby takie bez interwencji urzedu pracy i
zaangazowania $rodkéw publicznych wspierajacych ich zatrudnienie, miatyby ograniczong
mozliwoéé podjecia pracy. Zatrudnienie jest optymalng forma aktywizacji, ale wobec braku
wystarczajacej ilosci ofert pracy dla bezrobotnych i poszukujacych pracy Powiatowy Urzad
Pracy stosuje inne formy pomocy.

Kluczowi pracownicy Urzedu tj.: posrednicy pracy, doradey zawodowi, specjalisei ds.
rozwoju zawodowego oraz liderzy klubu pracy realizujg szereg ustug rynku pracy, ktore sg
zindywidualizowana. usystematyzowang 1 mozliwie intensywna proba rozwigzania
problemow zawodowyeh danej osoby.

Znowelizowana w grudniu 2008 roku ustawa o promocji zatrudnienia, wprowadzila
obowiazek przygoltowania i realizacji wobec 0s6b pozostajacych w rejestrze bezrobotnych
przez okres co najmniej 180 dni — Indywidualnego Planu Dzialania. Jest to dokument
obejmujacy podstawowe ustugi rynku pracy wspierane instrumentami rynku pracy,
przygotowywany w formie dwustronnych ustalett pomigdzy urzedem pracy 1 osobg
zarejestrowanyg w urzedzie. Osoba zarejestrowana zobowigzuje sie aktywnie realizowaé
wspolnie ustalone dzialania przewidziane do samodzielne] realizacji, przestrzega¢ form
wspolpracy i terminow spotkan. Zaklada sig. ze [PD  w niezbyt odleglym czasie powinien
doprowadzi¢ do zmiany sytuacji zawodowej osoby objetej takim planem, czyli do jej wejscia
lub powrotu na rynek pracy.

Wspomniana wyze] nowelizacja doprowadzila tez do wyodrgbnienia w PUP
wyspecjalizowane] komorki organizacyjnej, jakg jest Centrum Aktywizacji Zawodowej.
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W tym dziale realizowane sq zadania w zakresie ustug i instrumentdw rynku pracy.
Wyodrebnienie CAZ ma ufatwi¢ koncentracje na potrzebach naszych klientéw.

Istotnym elementem realizacji programu promocji zatrudnienia jest stale zwickszanie
dostgpnogci bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz pracodawcéw do wykwalifikowanych
posrednikow pracy, doradcéw zawodowych i specjalistéw ds. rozwoju zawodowego.
Zalozeniem naszego urzedu jest, aby wszyscy kluczowi pracownicy oraz inni specjalisci
realizujgey istotne zadania co najmniej raz w roku uczestniczyli w szkoleniu podnoszacym
ich kwalifikacje i kompetencje. Ponadto PUP w Lomzy jest beneficjentem projektu. ktérego
celem 1 nazwa jest .Podniesienie jakosci ustug rynku pracy”. Ze érodkow tego projektu,
wspolfinansowanego ze $rodkéw EFS, do konca 2014 r. przeszkolimy 15 pracownikow CAZ
oraz skierujemy 6 posrednikow, doradeow zawodowych i liderow klubu pracy na studia
podyplomowe, magisterskie i licencjackie zwigzane z zakresem ich obowiazkow.

Dziataniami, ktore niewatpliwie sprzyjaja rozwiazywaniu probleméw wynikajacych
z bezrobocia jest upowszechnianie wérdd mieszkaneédw rvegionu informacji o uslugach
swiadczonych przez urzad.

Od ubieglego roku wydajemy co kwartal Biuletyn Informacyjny Powiatowego Urzedu
Pracy w Lomzy skierowany do 0séb bezrobotnych, informujacy o poszezegélnych formach
aktywizacji przygotowalidmy réwniez Poradnik dla Pracodawcéw ujmujacy kompleksowo
ustugi i instrumenty oferowane przez PUP i przydatne w prowadzeniu wiasnego biznesu.
Ponadto upowszechniamy wsrod naszych klientow Biuletyn Informacyjny urzedow pracy
wojewodztwa  podlaskiego —  prezentujacy  aktualne informacje na temat dziatan
podejmowanych przez instytucje rynku pracy, wydawany przez Wojewddzki Urzad Pracy
w  Biatymstoku jako projekt ,,Promocja Rynku Pracy” w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki.

W 2010 roku zainstalowano na terenie urzedu 2 telebimy przedstawiajace aktualne
oferty pracy, inne wazne informacje dla 0sdb rejestrujacych sie oraz prezentujgce w formie
multimedialnej informacje o uslugach i instrumentach rynku pracy.

Taki pakiet dzialan promocyjnych sluzy z pewnoscia przysporzeniu wiedzy osobom
pozostajgcym bez zatrudnienia, ktorzy dzieki kompleksowe; informacji bedg w sposob
bardziej racjonalny i celowy poruszaé si¢ po rynku pracy. Zacheci tez pracodawcow, dzieki
oferowanemu wsparciu, do zatrudnienia 0séb z grup znajdujacych sie w szezegolnej sytuacii
na rynku pracy,

Ad. 3. Dziatania przewidziane do realizacji w roku 2011,

Rok biezgey jest dla funkcjonowania urzedow pracy wyjatkowo trudny. Otrzymali$my
0 50 % mniej / w poréwnaniu do roku ubiegtego /$rodkéw na finansowanie programow na
rzecz promocji zatrudnienia, lagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej.
W zwigzku z tym podejmujemy jedynie kluczowe dzialania, stuzace rozwigzaniu najbardziej
istotnych probleméw rynku pracy.

Realizacjq aktywnych form bezrobocia obejmiemy w roku biezgcym w skali calego powiatu
nastepujgces ilosé bezrobotnych:

Staze - 251 osob

prace interwencyjne — 129 osdb

roboty publiczne — 73 przy refundacji 100% min. wynagrodzenia lub 93 osoby przy 70% ref.
szkolenia — 121 osdh

Jednorazowe srodki na rozpoczecie dzialalnodei gospodarczej — 37 osab

zatrudnienie na refundowanym stanowisku pracy - 29 osdb

prace spotecznie uzyteczne — 40 0séb

refundacja skladek na ubezpieczenie spoleczne zalozycielom spotdzielni socjalnej — 5 osob.

Wzrost zatrudnienia jest priorytetem polityki zatrudnieniowej naszego urzedu.
Wzmocnienia wymagaja te dzialania, ktére cechuje niski wskaznik zatrudnienia tj.
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aktywizacja  dlugotrwale bezrobotnych, bezrobotnych po 50 roku zycia, miodziezy
i niepetnosprawnych. Dazge do pozyskania dodatkowych érodkéw na ich aktywizacje
wystepujemy z projektami konkursowymi do Wojewodzkiego Urzedu Pracy oraz
ministerstwa. Informujemy réwniez instytucje , z ktorymi wspotpracujemy, o mozliwosci
ubiegania si¢ o wsparcie w ramach projektow konkursowych do nich adresowanych.

Istotnym problemem roku biezacego sa zwolnienia grupowe, dotyczace pracownikéw
Zakladu Produkcyjnego Fabet oraz Poczty Polskiej. Laczna ilogé pracownikow,
przewidzianych do zwolnienia to 112 os6b. Zwalniani pracownicy otrzymujg obecnie
wypowiedzenia. Ze strony PUP pracodawcy otrzymali propozycje pomocy i wsparcia jaka
mozemy zaoferowaé¢ zwalnianym pracownikom.

IV. Rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz oséb starszych
i niepelnosprawnych

Zadaniem Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej jest utrzymanie jak najdiuzej osob
niepetnosprawnych 1 starszych w miejscu zamieszkania, W zwigzku z tym niezbedne jest
wsparcie 0sob wymagajacych pomocy w formie finansowej, rzeczowej jak tez udzielenie
pomocy w ustugach.

W 2010r z powodu niepelnosprawnosei pomocg  objeto 392 rodziny, z tytutu
dlugotrwalej choroby 357 rodzin. Zasilek staty z MOPS otrzymaly 264 osoby.
Osoby ~w  podeszlym  wieku. chore, niepetnosprawne wymagaja  pomocy
w zaspakajaniu swoich potrzeb w miejscu zamieszkania i $rodowisku. Taka pomoc éwiadezg
opiekunki domowe w ramach ustug opiekuniczych.
W 2010 r. przecigtnie bylo zatrudnionych 47 opiekunek domowych na 46,5 etatu. Ustugami
opiekunczymi objeto 114 osob. Liczba godzin przepracowanych przy $wiadczeniu ustug
opiekunczych to 83 504 .

W ramach uslug specjalistycznych przecietnie bylo  zatrudnionych byto
4 opiekunki na 3.5 etatu.

Ustugami specjalistycznymi objeto 2 osoby samotnie gospodarujace 1 2 rodziny
( 4 srodowiska). Liczba godzin przepracowanych przy $wiadczeniu specjalistycznych uslug
opiekuriczych w 2010 1. wyniosta

Duzym wsparciem dla osob niepetnosprawnych, starszych jest dziatajacy przy MOPS
Klub Seniora, ktory dziala za zasadach ..dziennego pobytu™. Podstawowsg dzialalnodcig jest
przygotowywanie positkow. W 2010r z tej formy pomocy skorzystato ok. 145 oséb.
Gtownymi stalymi formami zaje¢ w KS sg;

- od lutego dzigki nowemu pracownikowi k-0 zajecia z obstugi komputera i internetu:

- poniedziatkowe spotkania grupy teatralnej i kabaretowej |

- we wtorki odbywa sig kurs tanca towarzyskiego z instruktorem ( zajecia te stanowig

jednoczesnie rehabilitacje ruchowa )

- w srody dzigki nawigzaniu wspolpracy z MDK-DST grupa senioréw tworzacych

zespol  muzyezny  korzysta z  sali  prob 1 sprzetu osrodka,

a w godzinach popotudniowych odbywajg sie spotkania Zespotu Maryna

- czwartki to ., Spotkania z ksigzkg” we wspdlpracy z Bibliotekg Miejska, a takze
zajecia plastyczne
piatki to zajgeia teatralne i muzyczne,

Poza tym w dwie soboty miesigca byly organizowane dla Senioraw zabawy taneczne,

Stalym codziennym elementem zajg¢ po $niadaniu bylo  éwiczenie na sprzecie
gimnastycznym, czytanie prasy. ogladanie telewizji, gry w warcaby.

Ponadto Klub Seniora w I polroczu 2010 roku zorganizowal dla Seniorow spotkanie
bozonarodzeniowe z mlodziezq z Lomzynskiego Towarzystwa Muzycznego, Dzien Dziadka
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i Babci w Przedszkolu Nr 2, »Walentynki”, Dzien Kobiet, Dzien Matki, warsztaty muzyczne
razem z podopiecznymi DPS w Teatrze Lalki i Aktora w Lomzy. W maju zespdl Maryna
wzigl udzial w Przegladzie Kapel i Spiewakow Ludowych Zbhojna 2010 .  czerweu
zorganizowano wycieczke do Muzeum Rolnictwa w Ciechanowie . W drugim poétroczu
zespoly muzyczne senioréw braly udzial  w spotkaniach piknikowych w Pniewie i Zbojnej
oraz w Ogolnopolskim Przegladzie Senioréw w Warszawie. W ramach dzialalnosei Klubu
Seniora jego podopieczni uczestniczyli w wyjazdach do kina . teatru a takze w zabawach
Andrzelkowych i uroczystodciach zwigzanych ze Swietami Bozego Narodzenia i Nowym
Rokiem. ‘
Osoby 2z zaburzeniami psychicznymi korzystaja z ustug w Srodowiskowym Domu
Samopomocy. W 2010 r. korzystalo érednio 28 o0séb. W  ramach nowych
1 wznowionych decyzji przyznano uczestnikom nastepujace zajecia:

- klubowe 28 0s6b

- kulinarne 17 oséb

- rehabilitacyjne 23 oséb

- teatralno — muzyczne 20 0s6b

- redakeyjne i komputerowe 5 osoby

- plastyczne 11 osoby
- rekodzielnicze 8 oséb

- techniczne | osoba.
W I pélroczu 2010r dla podopiecznych SDS organizowano wystawianie Jaselek, spotkania z
pacjentami Centrum Diagnostyki i Leczenia Choréb Psychicznych w Lomzy, z pacjentami
Dziennego Pobytu Oddziatlu Psychiatrycznego w Lomzy, wyjazdy do teatru i kina, czy tez
wyjazd na Przeglad Zespoldw Artystow Niepelnosprawnych Kozarze.
2010. II pélrocze to m.in. wyjazdy z podopiecznymi do Kadzidlowa, Rucianego Nidy. do
kina w Biatymstoku, do Muzeum Przyrody w Drozdowie, do Muzeum Etnograficznego  w
Warszawie.
W m-cu wrzesniu odbylo si¢ spotkanic z rodzicami podopiecznych, a w pazdzierniku
z podopiecznymi Klubu Seniora polgezone =z wspolnymi  zabawami 1 konkursami
muzycznymi . W listopadzie zorganizowano Andrzejki, a w grudniu Mikolajki
I uroezysta Wigilig z zaproszonymi gosémi.
SDS prowadzil zajecia redakcyjne - $rednio 8 oséb ( wydano 41. 42, 43 | 44 numer
kwartalnika” SDS-ka”) kulinarne (zespoly 6 osobowe), rehabilitacje ruchowg
( indywidualnie i grupowo: na sitowni, gry w tenisa stolowego, masaze na specjalistycznym
fotelu i macie, naswietlania lampa Sollux i antydepresyjna). trening dbatosci o wyglad
zewnetrzny 1 trening higieniezny, (rening budzetowy ( 6 o0séb uczono samodzielnych
zakupow i racjonalnego gospodarowania swoimi dochodami ), plastyczne ( kontynuowano
pracg indywidualng z podopiecznymi: linoryt, malarstwo, rysunek ), terapig zajgciowa
(wikliniarstwo, tkanina, mozaika witrazowa ), zajecia teatralno — muzyczne, nauke jezyka
angiclskiego i zajecia komputerowe.
W 2010r dokonano zakupu inwestycyjnego ( kuchnia 3-palnikowa), zalozono klimatyzacje.
zakupiono sprzet AGD i inne drobne przedmioty stuzace do pracy z podopiecznymi.

V. Budowa zintegrowanego systemu profilaktyki rozwiqzywania problemdw
alkoholowych

W 2010 roku realizatorami zadan w/w .,Programu” byly instytucje i organizacje, ktére
wykonujg zadania z zakresu profilaktyki i przeciwdziatania alkoholizmowi, narkomanii i
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przeciwdziatania przemocy, jak rowniez instytucje kulturalne, stowarzyszenia i kluby
sportowe (nie majqee statutowego zapisu w zakresie profilaktyki i

przeciwdzialania alkoholizmowi) realizujace zadania z zakresu propagowania zdrowego stylu
zycla l

alternatywnych form spedzania wolnego czasu wéréd dzieci i mlodziezy ze $rodowisk
szezegolnie zagrozonych patologiami.

Zadania realizowane sg w zakresie :

PROFILAKTYKA I STOPNIA

/ liczba uczestnikow : 10114 0séb + 5.013 0sob uczestniczacych w Ogolnopolskiej Kampanii
Profilaktycznej .. Zachowaj Trzezwy Umyst "/

|. Edukacja rodzicow i wychowawcow w zakresie pomocy miodziezy w utrzymaniu
abstynencji i

innych zagrozen.

2. Wdrazanie w szkotach programoéw profilaktycznych dotyezacych szkodliwodei uzywania
substancji psychoaktywnych i szkodliwosci picia alkoholu.

3. Wspieranie ogolnopolskich i lokalnych kampanii edukacyjnych skierowanych do
spolecznosci

Dozywianie dzieci uczestniczaeych w programach opiekuiiczo — wychowawezych i
socjoterapeutycznych.

5. Wspolpraca z lokalnymi o$rodkami masowego przekazu ( media) w zakresie profilaktyki i
rozwigzywania probleméw patologii spolecznych.

6. Szkolenia dla pracownikow placowek oswiatowych, o$wiatowo — wychowawezych itp z
zakresu

profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych i narkomanii.

7. Organizowanie nieodplatnych pozalekeyjnych zajeé ( np.: sportowych, kulturalnych etc)
jako

alternatywnych form spedzania czasu wolnego przez dzieci i mlodziez ze $rodowisk
szezegolnie

zagrozonych patologiami,

8. Ograniczanie dostgpnosci alkoholu i substancji psychoaktywnych, poprzez promowanie
zdrowego 1 trzezwego stylu zycia, szkolenia sprzedawedw oraz kontrolg miejsc sprzedazy i
podawania alkoholu

PROFILAKTYKA II STOPNIA / liczba uczestnikéw : 1,034 osoby /

I. Rozwoj profesjonalnych form pomocy psychologicznej i socjoterapeutyeznej ( dla dzieci i
miodziezy wychowujgceej si¢ w rodzinach dotknigtych problemem alkoholowym, narkomania
1 przemocg w rodzinie).

2. Wspieranie $wietlic socjoterapeutycznych, w szezegdlnosei przeznaczonych dla dzieci

z rodzin

dysfunkeyjnych, dotknietych problemem alkoholowym i przemoca w rodzinie.

3. Wspieranie dzialan Ogrodka Interwencji Kryzysowej.

4. Rozszerzenie ofert pomocy dla rodzin, ktore ponosza konsekwencje wynikajace z
naduzywania

alkoholu przez czlonka rodziny.

5. Podejmowanie dzialaf w zakresie rozpoznawania i przeciwdzialania przemocy w rodzinie
( edukacja spolecznosei lokalnej, podnoszenie kwalifikacji 0sdb pracujacych z ofiarami
przemocy w rodzinie itp .

6. Udzielanie pomocy rzeczowe] dzieciom i mlodziezy z rodzin, w ktorych istnieje problem
alkoholowy, w formie dozywiania, zakupu podrecznikéw, pomocy szkolnych, lekow,
odziezy,

21



pokrywania kosztow udzialu w wycieczkach szkolnych, koloniach i obozach, a takze
w formie

pokrywania innych kosztéw wplywajacych bezposérednio na poziom ich zycia.

7. Zastosowanie procedury ., Niebieskiej Karty " .

W ramach profilaktyki II stopnia zrealizowano nastepujace programy:

I.Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lomzy zrealizowal zadanie pt ,, Udzielanie pomocy
IZeczowe]

PROFILAKTYKA II1 STOPNIA / liczba uczestnikow : 340 osob /

1. Zwigkszenie niezbednych oddziatywan terapeutyeznych ( dzieci. mlodziez, dorogli ).

2. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikow placdwek lecznictwa odwykowego,
pracujgeych z osobami uzaleznionymi. wspotuzaleznionymi, ofiarami przemocy w rodzinie
w tym z problemami alkoholowymi.

3. Zwigkszenie dostgpnosci informacji o formach pomocy ( osoby uzaleznione,
wspéluzaleznione,

ofiary przemocy ,problemy alkoholowe, problemy narkomanii ).

4. Wspieranie organizacji pozarzadowych i instytucji w zakresie realizacji zdrowego stylu
zycia dla

0s0b po zakonczonej terapii i trzezwiejgcych alkoholikow.

5. Wspieranie rozwoju lecznictwa odwykowego,

VI. Wsparcie rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego

Na podstawie art. 2.2 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r .,Pomoc
spoleczng organizuja organy administracji rzadowe;j i samorzadowe], wspdlpracujge w tym
zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spolecznymi i pozarzadowymi, Kogciotem
Katolickim, innymi kogciolami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizyeznymi i
prawnymi’.

Wspolpraca pracownikow — socjalnych  Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej
w Lomzy 2z w/w podmiotami polega na informowaniu o mozliwoéciach uzyskania
I opiniowaniu 0s6b zglaszanych do otrzymania pomocy $wiadezonej przez te instytucje.

1. Caritas Diecezji Lomzynskiej

Prowadzi kuchni¢ dla najubozszych, wydaje positki dla ok. 180 rodzin dzienne.
W okresie $wigt wydawane sg paczki zywnosciowe, organizowane sa réwniez spotkania
okolicznosciowe. Prowadzi rowniez $wietlice socjoterapeutyezna dla dzieci z rodzin ubogich,
ktore maja zapewniony positek i pomoc w odrabianiu lekeji.

Organizuje wypoczynek letni i zimowy dla dzieci z ubogich rodzin oraz osob chorych
1 niepetnosprawnych.

Organizuje dorazng pomoc dla 0sob potrzebujacych ( wykupienie lekarstw. pomoc
W zbiéree na operacje, pomoc ofiarom klesk zywiotowyeh). Ponadto udziela pomocy
rodzinom zagrozonym ubdstwem i marginalizacja, $wiadezy stala comiesieczng pomoc lub
dorazng pomoc zywnosciows i odziezows.

W 2010 roku Caritas przy wspolpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej
realizowal program PAED. Zywnoé¢ dystrybuowana byla przez parafie i organizacje
pozarzadowe. Do tej formy pomocy MOPS zakwalifikowal 466 rodzin o liczbie oséb
2130,

Ponadto MOPS wspolpracuje z CARITAS przy:

- weryfikacji 0s6b uprawnionych do uzyskania pomocy finansowej, rzeczowej i w postaci
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positkow w kuchni Caritas oraz uczestniczyl w procesie rekrutacji dzieci kierowanych do
swietlic terapeutycznych.
2. Fundacja ,,OCALENIE ”

Od 1 wrzesnia 2009 r. Fundacja ,,Ocalenie™ we wspotpracy z Miejskim Ogrodkiem
Pomocy w Lomzy rozszerzyta oferte Punktu Konsultacyjnego skierowana do uchodzeow
przebywajgcych w Lomzy,

W Punkeie mozna skorzysta¢ z pomocy mentoréw, psycholozki, prawnika, doradey
zawodowego, oraz pracownika socjalnego, Od wrzeénia 2009 1. do 22 stycznia 2010 r.
mentorzy zatrudnieni w punkcie udzielili 475 porad dla ponad 160 0s6b, z pomocy
specjalistow skorzystato 150 0s6b. Od wrzesnia 2009 r. dziala tez, prowadzony przez
profesjonalnego choreografa, mtodziezowy zespot tanca czeczenskiego, w ktorym uczy sie
tanczy¢ grupa dzieci i modziezy z Czeczenii,

Waznym elementem dziatan w Lomzy sa warsztaty skierowane do uchodzcéw, dzieci
1 mlodziezy szkolnej, oraz podmiotow stykajacych sie w swojej pracy z uchodzcami
(pracownicy szkot, urzedow. policji itp.) Warsztaty sq odpowiedzia na postulaty spolecznosei
lokalnej. Warsztaty z systemu szkolnictwa dla uchodzeow zostaly zorganizowane w
odpowiedzi na zapotrzebowanie zgloszone przez dyrektorow szkot tomzynskich, z prawa
polskiego zgodnie z postulatami policji.

Duzy nacisk w dzialaniach, fundacja OCALENIE postawila na zapewnicenie
uchodzeom mozliwosei nauki jezyka polskiego. Od wrzesnia 2009 do grudnia 2010r.
stuchacze skorzystali z lekeji polskiego organizowanych w ramach projektu ,,Q-Integracji”
prowadzonych — w tomzynskim NOT. Kursy polskiego odbywaly si¢ w 3 grupach: dwéch
podstawowych i jednej zaawansowanej. Wszystkie kursy konczyly sie egzaminen, po
ktorym kazdy stuchacz otrzymywal zaswiadezenie o ukoniczeniu kursu, Ponadto Fundacja
Ocalenie przy wspotpracy MOPS prowadzi koto wolontariatu. Wolontariusze z liceum
pomagaja dzieciom w lekcjach, angazujg sie  w organizowanie réznych dziatan min.
zbieranie maskotek dla dzieci, organizowanie Dnia Dziecka, zabawy choinkowej itp.

3. Polski Komitet Pomocy Spolecznej
Prowadzi:

- Dom Pomocy Spotecznej im. Wiktorii Kowalewskiej dla 30 oséb

- Stolowke z systemem dowozenia posilkow do domu

- Osrodek Rehabilitacji Leczniczej zarejestrowany jako Niepubliczny Zaklad Opieki
Zdrowotnej swiadezenie ustug gtownie dla 0s6b chorych na SM.,

- Osrodek Wypoczynkowo — szkoleniowo — rehabilitacyjny ,,Pensjonat Ptaki® w Balikach.
gdzie organizowane sa turnusy rehabilitacyjne,

4. Biuro Porad Obywatelskich

Biuro Porad Obywatelskich w Lomzy w okresie od 1 stycznia do 31
grudnia 2010r udzielito 1151 porad 987 osobom w tym 435 mieszkanicom Fomzy
w 508 sprawach.
Doradey BPO udzielali réwniez porad online mieszkaiicom powiatow hajnowskiego.,
sokolskiego. a od 16 wrzednia 2010 r. rowniez mieszkancom powiatu kolnenskiego za
posrednictwem punktow dostepu do poradnictwa online zorganizowanych we wspolpracy
z lokalnymi partnerami.

Odbiorcami ustug BPO w Lomzy w 2010 r. byly osoby znajdujace sic z rdznych
przyczyn  w trudnej sytuacji zyciowej i materialnej. ktére nie sq w stanie samodzielnie
rozwigza¢ swoich probleméw. Sg to czesto osoby niezaradne, watpigce w swoje sily
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1 celowos¢ podejmowania jakichkolwiek staran na rzecz poprawy swego polozenia.
Kazda porada obejmowala:

. Udzielenie wyczerpujgcej informacji o obowiazujacych przepisach prawa,

. Informowanie o wyspecjalizowanych organizacjach i instytucjach udzielajacych
pomocy,

. Udostepnianie niezbednych do wszczecia postgpowania wzorow pism procesowych

1 urzedowych.

Kazdy kontakt doradcy z osoba zglaszajacq sie po porade przebiegal zgodnie
z metoda pracy doradezej przyjetej w ogdlnopolskiej sieci Biur Porad Obywatelskich.
Obejmuje ona: wysluchanie osoby zglaszajacej sie po poradg, ustalenie wspolnie
z nig diagnozy problemu, wyszukanie przez doradce we wspolpracy z zespotem mozliwych
rozwigzan problemu, dokonanie wyboru mozliwych sposobéw rozwigzania problemu przez
0sobe korzystajacq  z porady, opracowanie wspolnie  z doradeg planu dzialania majacego
doprowadzi¢ do skutecznego rozwigzania problemu.

Doradey udzielali porad na podstawie:

1. zgromadzonych aktéw prawnych (m.in. kodeksu rodzinnego i opiekuniczego, kodeksu
cywilnego.  kodeksu  postepowania  cywilnego,  kodeksu  postepowania
administracyjnego, kodeksu karnego. kodeksu postgpowania karnego, ustawy
0 pomocy spolecznej, ustawy o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie
gminy i zmianie kodeksu cywilnego, ustawy o dodatkach mieszkaniowych. ustawy
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ustawy o emeryturach i rentach
z Funduszu Ubezpieczein Spolecznych, ustawy o wychowaniu w trzeZwosci
| przeciwdziataniu alkoholizmowi, ustawy o spoldzielniach mieszkaniowych, ustawy o
swiadezeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw,
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie);

2. komputerowego zbioru aktéw prawnych LEX Maxima zawierajacego obok przepisow
takze orzecznictwo i komentarze;

3. prasy specjalistycznej, w tym internetowego wydania ,,Gazety Prawnej”

Porad udzielal zespol skladajacy sie z 5 czlonkéw platnego personelu (2starszych doradeow.,
doradcy. miodszego doradey i konsultanta prawnego).

Prowadzone dzialania obejmuja réwniez  informowanie beneficjentow pomocy
spoleczne] o miejscach gdzie mozna uzyskac¢ bezplatne poradnictwo, mozliwos¢ uzyskania
dodatkowych kwalifikacji poprzez uczestniczenie w programach unijnych kierowanych do
0sob bezrobotnych / NOT, PUP, OHP, Starostwo Powiatowe i MOPS/, dostep do grup
wsparcia 1 zaje¢ terapeutycznych grupy prowadzonych przy paraliach, w OIK i WOTIU,
placowkach oswiatowych prowadzonych przez stowarzyszenia. Prowadzona wspdlpraca
obejmuje rowniez staly kontakt z pracownikami sadu, kuratorami. pedagogami szkolnymi
1 funkejonariuszami Policji.

DYREKJOR
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