
SPRAWOZDANIE
Z REALIZACJI ZADAŃ W ZAKRESIE POMOCY SPOŁECZNEJ

                                                      ZA 2007 rok
                
                         

             
           I   STRUKTURA ZATRUDNIENIA

                       Ogółem w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej zatrudnionych jest 135 
osób , w tym:
- Ośrodek Pomocy Społecznej – 114 osób, z tego:

• Dział Pracy Środowiskowej – 23 osoby, 
• Dział Świadczeń – 5 osób,
• Dział Księgowo – Finansowy – 8 osób,
• Dział Organizacyjny – 3 osoby,
• Dział Świadczeń Rodzinnych – 6 osób + 4 osoby na pracach interwencyjnych,
• Biuro Zatrudnienia i Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych – 3 osoby,
• Samodzielne stanowiska - 3

- Klub Seniora – 7 osób,
- Środowiskowy Dom Samopomocy  -9 osób ,
- Ośrodek Interwencji Kryzysowej – 5 osób.
          
                         Spośród 114 pracowników, 22 zatrudnionych jest w rejonach opiekuńczych,
55 pracuje jako opiekunki domowe świadczące usługi opiekuńcze w środowisku.

       Pracownicy socjalni zatrudnieni w rejonach posiadają przygotowanie zawodowe tj. 
ukończoną Szkołę Pracowników Socjalnych lub studia wyższe o kierunku: psychologia, 
pedagogika i praca socjalna. Ponadto 4 pracowników ma ukończoną specjalizację I stopnia z 
zakresu pracy socjalnej.  Oprócz tego pracownicy Ośrodka brali udział w szkoleniach dot:
- Profesjonalny pracownik socjalny;
- Praca z rodziną dziecka niepełnosprawnego;
- Stres i wypalenie zawodowe;
- Zastosowanie metody superwizji pracy socjalnej w ośrodku pomocy społecznej; 
- Praca z rodziną problemową;
- Pogodzić pracę i życie  - reintegracja z wynikiem pracy osób niepełnosprawnych i 

opiekujących się ;
- Godzenie życia zawodowego i rodzinnego – innowacyjne rozwiązania opieki nad 

dzieckiem.
- Program Operacyjny Kapitał Ludzki – szansą i wyzwaniem dla integracji społecznej,
- Integracja uchodźców i osób z pobytem tolerowanym.

Plan wydatków wynosił 1 992 402 zł, z tego:
- zadania własne – 1 253 652 zł,
- zadania własne dotowane z budżetu państwa – 738 750 zł.
Wykorzystano środki w wysokości 1 984 398,93 zł, z tego:
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- zadania własne – 1 250 543,80 zł,
- zadania własne dotowane z budżetu państwa – 733 855,13 zł.
Środki wydatkowano na:
- wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzeń – 4 207, 64 zł,
- wynagrodzenia osobowe -   729 267,50 zł,
- dodatkowe wynagrodzenia roczne – 50 933,27 zł,
- składki ZUS     -  151 034,41 zł,
- Fundusz Pracy  - 26 523,99 zł,
- Umowy zlecenia – 19 533,00 zł,
- Materiały i wyposażenia – 29 844,48 zł,
- Energia i gaz – 8 644,51 zł,
- Usługi remontowe – 56 040,00 zł,
- Usługi zdrowotne – 3 642,00 zł,
- Zakup pozostałych usług – 37 402,96 zł,
- Opłaty za usługi internetowe – 1 035,62 zł,
- Zakup usług telefonii stacjonarnej – 11 993,11 zł,
- Opłaty czynszowe – 58 782,69 zł,
- Podróże służbowe – 2 261,80 zł,
- Różne opłaty i składki – 50,00 zł,
- ZFŚS – 24 145,00 zł,
- Podatek od nieruchomości – 4 063,00 zł,
- Koszty postępowania sądowego – 19,64 zł,
- Szkolenia pracowników – 3 990,00 zł,
- Zakup materiałów papierniczych – 3 130,00 zł,
- Zakup akcesoriów komputerowych – 23 999,18 zł.

Środki własne dotowane z budżetu państwa wydatkowano na:
- wynagrodzenia osobowe – 580 971,13 zł,
- dodatkowe wynagrodzenia roczne – 41 126,00 zł,
- składki ZUS – 85 651,00 zł,
- Fundusz Pracy – 6 760,00 zł,
- Materiały i wyposażenia – 2 397,00 zł,
- Zakup pozostałych usług – 6 000,00 zł,
- ZFŚS  - 10 150,00 zł,
- Zakup materiałów papierniczych – 800,00 zł.

 
      II ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE I W NATURZE 

               W 2007 roku świadczeniami pomocy społecznej objęto ogółem 1 622 rodziny ( z 
liczbą osób w rodzinie 4 339) z tego:
- w ramach zadań zleconych – 238 rodzin,
- w ramach zadań własnych – 1 571 rodzin.

             Powodem trudnej sytuacji życiowej w tych rodzinach było:
- ubóstwo – 1 301 ,
- bezdomność – 24,
- potrzeba ochrony macierzyństwa – 4,
- bezrobocie – 931,
- niepełnosprawność – 347,
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- długotrwała lub ciężka choroba – 374,
- bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych – 426, w tym

* rodziny niepełne – 257,
• rodziny wielodzietne – 183,

- przemoc w rodzinie – 29,
- alkoholizm – 104,
- narkomania – 3,
- trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego – 15,
- sytuacji kryzysowej 42,
- trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy – 1.   

                         
                                 Przyznany budżet na realizację zadań z pomocy społecznej w 2007 roku 
wynosił 26 290 137  zł, w tym na :
- zadania zlecone –  12 826 660  zł,
- zadania powiatu – 144 500 zł, z tego:

• pomoc dla uchodźców – 110 000 zł,
• program dla sprawców przemocy – 34 500 zł

- zadania własne –   10 531 577 zł , z tego :
*    dodatki mieszkaniowe  - 5 027 922 zł,
*    na porozumienia zawarte z innymi jednostkami – 15 645 zł           .

      -      zadania własne dofinansowane z budżetu państwa – 2 787 400 zł.
      

                
                 Środki przyznane na realizację zadań zleconych przeznaczone były na wypłatę 
zasiłków stałych dla 231 osób, w tym:

• samotnie gospodarujących – 176,
• pozostającej w rodzinie – 55.

       Na świadczenia te wydatkowano kwotę 810 613 zł.
Specjalistycznymi usługami opiekuńczymi objęto 8 osób, wydatkowano 118 612 zł.
                   Na realizację zadań własnych współfinansowanych z dotacji celowej budżetu 
państwa otrzymano środki w wysokości 778 642 zł, z budżetu miasta otrzymano kwotę – 
63 221zł.  
Środki te wydatkowano  na zasiłki okresowe dla 873 rodzin, w tym przyznane z powodu:
- bezrobocia – 813 ,
- długotrwałej choroby – 42,
- niepełnosprawności – 18.
                  Na realizację programu „Posiłek dla potrzebujących” wydatkowano kwotę
 732 594,40 złotych,  z tego:
- środki własne – 156 134,87 zł,
- dotacja – 576 459,53 zł.
Ogółem pomocą w tej formie objęto 1 448 osób, z tego:
- dzieci do 7 roku życia – 234,
- uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej –761,
- pozostałe osoby – 453.

Na terenie miasta dożywianie prowadziło 31 placówek, z tego:
- szkoły – 15,
- przedszkola – 12,
- inne - 4 ( Karczma , Bar „Alicja” , Korona , stołówka PKPS).
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                  Zasiłki celowe przyznano 1 178 osobom na kwotę 794 287 zł, w tym na zasiłki 
specjalne celowe dla 142 osób na kwotę 52 607 zł. Środki finansowe przeznaczone były na:
- opał – 439 rodzin,
- żywność – 859 rodzin,
- odzież i obuwie – 217 rodzin,
- przybory i podręczniki szkolne – 194 rodziny,
- opłacenie kolonii – 10 dzieci,
- remonty mieszkań – 17 rodzin,
- leki – 295 rodzin,
- zakup sprzętu AGD – 27 rodzin,
- dopłatę do wydatków mieszkaniowych – 154 rodziny,
- inne – 114 rodzin.
Usługami opiekuńczymi objęto 108 osób, wydatkowano kwotę 1 042 192 zł. Na usługi 
pogrzebowe dla 4 osób wydano kwotę 6 581 zł. 

                  Rodziny i osoby korzystające z pomocy społecznej zamieszkują w zasobach:
- Łomżyńskiej Spółdzielni Mieszkaniowej – 350 rodzin,
- Spółdzielni PERSPEKTYWA – 192 rodzin,          
 -    Domach jednorodzinnych – 258 rodzin,
- na zasadzie wynajmu – 312 rodzin,
- hotelu – 12 rodzin,
- bezdomni – 30 osób,
- ZGM – 480 rodzin.

       
Z pomocy w formie dodatków mieszkaniowych skorzystało 2 473 rodziny na kwotę 4 668 
698,05  złotych, w tym:
- Spółdzielnie Mieszkaniowe – 1 680 rodzin,
- ZGM – 718  rodzin,
- pozostałe –  75 rodzin
                     Głównym źródłem utrzymania rodzin korzystających z pomocy społecznej 
było:
- świadczenia rodzinne – 271 rodzin,
- zasiłek z PUP –  38 rodzin,
- alimenty – 87 rodzin,
- wynagrodzenie za pracę – 261 rodzin,
- dodatek mieszkaniowy –  167 rodzin,
- zasiłek z MOPS – 407 rodzin,
- świadczenie emerytalno – rentowe – 391 rodzin.

                   Wykształcenie osób objętych pomocą:
- specjalne -  33 osoby,
-     podstawowe – 657 osób,
- zawodowe – 569 osób,
- średnie – 315 osób,
- wyższe – 48 osób.

III  POMOC UDZIELONA RODZINOM
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1. BEZROBOTNI

                    Jedną z dysfunkcji rodziny, która umożliwia korzystanie ze świadczeń pomocy 
społecznej jest bezrobocie. W rodzinie bezrobotnych świadczeniobiorców spadek standardu 
życia poniżej minimum socjalnego powodowany jest przede wszystkim długotrwałym 
pozostawaniem bez pracy oraz utratą zasiłku z Funduszu Pracy.
                    Pozostawanie choćby jednego z członków rodziny bez pracy wywołuje napięcia 
w całej rodzinie. Rodzina staje często w obliczu kryzysu i załamania swych podstawowych 
funkcji.
                    Większość długotrwale bezrobotnych klientów Ośrodka to osoby, które nie 
spełniają wymagań rynku pracy.  Z przedstawianych zaświadczeń wydawanych przez PUP 
żadna z osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej nie otrzymała propozycji 
pracy ani przeszkolenia.
  Z powodu  pozostawania bez pracy pomocy udzielono dla 931 rodzin.
Pomoc ta była przyznawana w postaci:
- zasiłku okresowego – 813,
- opału – 255,
- żywności – 617,
- leki – 133,
- odzież – 142,
- posiłki – 412,
- inne – 189.

                      Długotrwałe pozostawanie bez pracy zmniejsza szansę na zatrudnienie, 
postępuje zużycie kwalifikacji, wtórne przystosowanie i utrata atrakcyjności dla 
potencjalnego pracodawcy.
W ramach prowadzonej pracy socjalnej podpisano 115 kontraktów.
W ramach prac społecznie użytecznych ,w ciągu roku zatrudniono 18 osób, w tym:
- MOPS – 12 osób,
- MPGKiM – 4 osoby,
- Przedszkole Nr 14 – 2 osoby.

Ponadto 7 osób bezrobotnych zatrudniono w ramach robót publicznych. 

W zajęciach prowadzonych przez Centrum Integracji Społecznej „EUREKA” uczestniczyło 
30 osób.
             

RODZINY Z PROBLEMEM ALKOHOLOWYM

             Uchwałą NR 12/III/06 z dnia 27 grudnia 2006 roku w sprawie Łomżyńskiego 
Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Patologii 
Społecznej przyznano środki w wysokości 72 000 zł na pomoc dzieciom z rodzin , w których 
występuje problem alkoholowy.
Wykorzystano środki w kwocie 47 389,80 zł z przeznaczeniem na :
- opłacenie pobytu dzieci na koloniach – 27 dzieci,
- zakup podręczników szkolnych – 25 dzieci,
- paczki żywnościowe – 55 rodzin,
- paczki dla dzieci – 108 dzieci.
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           Z okazji Dnia Dziecka zorganizowano pobyt dla 73 w Gospodarstwie 
Agroturystycznym  w Olszynach.
Przy współudziale studentów z Wyższej Szkoły Zarządzania i Przedsiębiorczości im. B. 
Jońskiego zorganizowano spotkanie opłatkowe dla 530 dzieci połączone z wydaniem paczek 
świątecznych.

RODZINY WIELODZIETNE

Świadczeniami pomocy społecznej objęto 183 rodziny w formie:
- zasiłku stałego - 6,
- zasiłku okresowego - 138,
- opału – 71,
- żywności – 145,
- dofinansowania wydatków na leki – 29,
- odzieży – 41,
- dożywiania – 187,
- dofinansowania zakupu podręczników i przyborów szkolnych – 85,
- inne – 61.

RODZINY NIEPEŁNE

                 Ze świadczeń pomocy społecznej korzystało 257 rodzin, w tym:

- zasiłki stałe – 6,
- zasiłki okresowe – 171,
- opał – 66,
- żywność – 184,
- leki – 48,
- odzież – 53,
- dożywianie – 185,
- podręczniki i przybory szkolne – 119,
- inne – 55.

            Od miesiąca października do grudnia realizowany był program „Środowiskowy 
program psychoterapeutyczny dla dzieci i młodzieży oraz ich rodzin zagrożonych 
marginalizacją”. Program współfinansowany był ze środków Ministerstwa Pracy i Polityki 
Społecznej.
Do programu zakwalifikowano 15 rodzin z którymi pracę prowadziło 5 pracowników, 
psycholog i prawnik.  Zajęcia były prowadzone od m-ca października do grudnia 2007 roku. 
Pracownicy socjalni pracowali z wybraną rodziną raz w tygodniu łącznie 187 godzin.
Celem programu była edukacja w kierunku zmiany zachowania zarówno we własnej 
rodzinie, poprawy relacji rodziców z dziećmi, poprawa zachowania dzieci w szkole, a także 
nauczenie otwartości rodzin na innych ludzi. 
 W wyniku prowadzonej pracy socjalnej z tymi rodzinami uległy poprawie relacje między 
członkami rodziny.
Rezultaty programu:
- 3 osoby podjęło leczenie w Ośrodku Terapii Uzależnień,
- 11 dzieci poprawiło oceny w nauce i zachowanie w szkole,
- 1 osoba podjęła pracę,
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- 6 dzieci skierowano do przedszkola. 
Całkowity koszt programu wyniósł 12 500 zł, w tym dotacja z MPiPS – 10 000 zł.

  
                  Usługami opiekuńczymi objętych było 108 osób.
Plan wydatków wynosił 1 162 406 zł, z tego na :
- zadania własne – 1 043 406 zł,
- zadania zlecone – 119 000 zł.
Wykorzystano środki w wysokości 1 160 803,33 zł, z tego na:
- zadania własne – 1 042 191,66 zł,
- zadania zlecone – 118 611,67 zł.
Przyznane środki wykorzystano na:
- wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzeń – 9 987,15 zł,
- wynagrodzenia osobowe – 764 032,99 zł,
- dodatkowe wynagrodzenia roczne – 58 917,81 zł,
- składki ZUS – 136 106,28 zł,
- fundusz pracy – 19 814,43 zł,
- materiały i wyposażenia – 10 000 zł,
- zakup usług zdrowotnych – 2 500,00 zł,
- ZFSS – 40 833,00 zł

Na usługi specjalistyczne przyznano środki w wysokości 119 000 zł, wydatkowano kwotę 
118 611,67 zł. Usługami objętych jest 8 osób.
Środki wydatkowano na:
- wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzeń –  1 183,75 zł,
- wynagrodzenia osobowe – 87 240,00 zł,
- dodatkowe wynagrodzenia roczne – 5 819,91 zł,
- składki ZUS – 14 780,76 zł,
- fundusz pracy –  2 064,25 zł,
- materiały i wyposażenia – 2 818,00 zł,
- zakup usług zdrowotnych – 280,00 zł,
- ZFŚS – 4 425,00 zł.
   
   POMOC DLA UCHODŹCÓW

           Przyznano środki w wysokości 110 000 zł, wydatkowano kwotę w wysokości 95 900 
złotych.
Pomocą objęto 11 rodzin ( z liczbą osób w rodzinie 39). Średnia wysokość zasiłku na osobę 
w rodzinie wynosiła 538,76 zł.

 
  RODZINY OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH

                             Powiatowy Zespół d.s. Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności wydał 
orzeczeń, w tym:
- znaczny stopień niepełnosprawności otrzymało -  203 osoby,-     
-  umiarkowany –  282   osób,
- lekki –   387  osób.
  Liczbę wydanych orzeczeń przedstawia tabela Nr 1 

7



                              
                               Sytuacja rodzin osób niepełnosprawnych powoduje, ,że koszty jakie 
muszą ponosić na leczenie, rehabilitację, zakup odpowiedniego sprzętu, zmusza do 
korzystania ze świadczeń pomocy społecznej.
                                W roku 2007 pomocy udzielono 493 rodzinom osób niepełnosprawnych.
Pomoc finansowa realizowana była w postaci:
- zasiłku stałego – 231 osób,
- zasiłku okresowego – 85 osób,
- usług opiekuńczych – 116 osób, w tym 8 specjalistycznych,
- żywności – 207 osób,
- leków – 131 osób,
- odzieży – 50 osób,
- posiłku – 198 osób,
- dofinansowania do zakupu sprzętu rehabilitacyjnego – 17 osób.
                                 Na koniec 2007 roku w domach pomocy społecznej na terenie innych 
powiatów przebywało 23 osoby, koszt pobytu dofinansowany z budżetu miasta wyniósł 
280 471 zł.
W chwili obecnej 3 osoby skierowane do dps oczekuje na miejsce:
- 2 osoby dla przewlekle psychicznie chorych,
- 1 dla osób w podeszłym wieku.

                        Od 1 czerwca 2007 r . realizację zadań wynikających z ustawy z dnia 27 
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych, finansowanych ze środków PFRON  przekazano do MOPS.
Zadania te realizowane są przez Biuro Zatrudnienia i Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych.

Do zadań tych należy m.in. :
1. opracowywanie i realizacja , zgodnych z powiatową strategią dot. rozwiązywania 

problemów społecznych, powiatowych programów działań na rzecz osób 
niepełnosprawnych w zakresie:
a/ rehabilitacji społecznej,
b/ przestrzegania praw osób niepełnosprawnych,

2. podejmowanie działań zmierzających do ograniczania skutków niepełnosprawności,
3. dofinansowanie:

- uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych,
- sportu , kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych,
- zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze 
przyznawane osobom niepełnosprawnym,
- likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych, w związku 
z indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych,
- rehabilitacji dzieci i młodzieży,
4. dofinansowanie kosztów tworzenia i działania warsztatów terapii zajęciowej.
   

        Limit środków PFRON przyznany dla miasta na realizację zadań ustawowych w 2007 
roku  wynosił 1 487 261,00 zł, wydatkowano – 1 470 351,93 zł.
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1. Finansowanie szkoleń osób niepełnosprawnych

Szkolenia są inicjowane i organizowane przez Powiatowy Urząd Pracy w celu zwiększenia 
szans osób niepełnosprawnych na uzyskanie zatrudnienia. Na koniec roku w PUP 
zarejestrowanych było 260 osób niepełnosprawnych, w tym 46 osób niepełnosprawnych 
poszukujących pracy i nie pozostających w zatrudnieniu. 
W 2007 r. wpłynęło 10 wniosków  o szkolenie, ale PUP nie skierował żadnej osoby.

2. Dofinansowanie turnusów rehabilitacyjnych.

O dofinansowanie do turnusów ze środków PFRON ubiegało się 401 osób, w tym 88 
opiekunów. Uczestnictwo w turnusach dofinansowano dla 381 osób na kwotę 237 639,00 zł.

Dofinansowanie otrzymali:
- dorośli – 245 osób  na kwotę 160 353,00 zł i 50 opiekunów na kwotę 23 874,00 zł,
- dzieci i młodzież niepełnosprawna – 51 osób i 35 opiekunów na kwotę 16 783 zł.
                            Dofinansowanie do turnusów cieszy się dużą popularnością wśród osób 
niepełnosprawnych, o czym świadczy duża ilość złożonych wniosków.

3. Likwidacja barier architektonicznych,  w komunikowaniu się i technicznych na 
wnioski indywidualnych osób niepełnosprawnych.

Do końca roku wpłynęło 78 wniosków na ogólną wartość 525 558,00 zł. Na likwidację 
barier zawarto 74 umowy na kwotę 363 391,00 zł.
Z dofinansowania do likwidacji barier skorzystało:

1. bariery architektoniczne:
- 42 osoby dorosłe na kwotę 297 515,60 zł,
- 4 dzieci na kwotę 32 940 zł.
Spośród osób dorosłych korzystających z tego dofinansowania:
- 33 osoby posiadały  znaczny stopień niepełnosprawności, w tym:

• 10 osób porusza się na wózku inwalidzkim,
• 7 osób choruje na stwardnienie rozsiane,
• 4 osoby jest po amputacji kończyn dolnych,
• pozostałe ma schorzenia ruchowe,

- 8 osób posiadało umiarkowany stopień niepełnosprawności,
- 1 osoba posiada lekki stopień niepełnosprawności.

Spośród dzieci korzystających z dofinansowania:
- 1 dziecko poruszające się na wózku, wykonano adaptację mieszkania i łazienki, 

zakupiono podnośnik wannowy,
- 1 dziecko schorzenia ruchu, wykonano adaptację łazienki,
- 2 dzieci po dziecięcym porażeniu mózgowym i zaniku mięśni –adaptacja łazienki.
 

2. bariery techniczne:
- 20 osób dorosłych na kwotę 11 425,90 zł,

3. bariery w komunikowaniu się:
- 7 osób dorosłych na kwotę 4 242,20 zł
- 1 dziecko na kwotę 3 415 zł  
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Likwidacja barier architektonicznych dotyczyła w szczególności :
- adaptacji łazienek, kuchni i przedpokoju do potrzeb wynikających z konkretnych 

rodzajów niepełnosprawności,
- zakup schodołazu kroczącego,
- modernizacja balkonu z montażem podnośnika pionowego,
- zakup podnośnika transportowo kąpielowego.

Likwidacja barier technicznych dotyczyła:
- zakupu i montażu uchwytów pomocniczych,
- zakupu budzika świetlnego,
- fotela sanitarnego,
- kuchenki mikrofalowej i pralki automatycznej obrajlowanej.
Spośród 20 osób dorosłych korzystających z tego dofinansowania ,15 osób posiadało 
znaczny stopień niepełnosprawności, 5 osób – umiarkowany.

Likwidacja barier w komunikowaniu dotyczyła:
- zakupu zestawów komputerowych,
- radiomagnetofonów i telefonów.

Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych.

       W 2007 roku wpłynęło 6 wniosków na ogólną wartość 44 612,00 zł. Zawarto 6 umów na 
kwotę 19 262 zł z:

• Polskim Stowarzyszeniem Diabetyków Oddział Rejonowy w Łomży na 
dofinansowanie wycieczki Łomża – Częstochowa – Kraków; udział w XIV 
Ogólnopolskiej Pielgrzymce Diabetyków na Jasną Górę – dofinansowanie ze 
środków PFRON – 3 132,00 zł,

• Polskim Stowarzyszeniem Diabetyków Oddział Rejonowy w Łomży na 
dofinansowanie XI Sympozjum Diabetyków – dofinansowanie ze środków 
PFRON – 2 484,25 zł,

• Polskim Związkiem Niewidomych Okręg Podlaski, Koło w Łomży na 
dofinansowanie „Spotkania Integracyjnego” – dwudniowa wycieczka autokarowa 
trasa: Łomża – Olsztynek – Malbork – Olsztyn – dofinansowanie ze środków 
PFRON – 3 221,87 zł,

• Polskim Związkiem Głuchych Oddz. Podlaski na imprezę integracyjną 
„Międzynarodowy Dzień Głuchych” – dofinansowanie ze środków PFRON – 
599,66 zł oraz na spotkanie wigilijne – dofinansowanie ze środków PFRON – 
225,00 zł,

• Stowarzyszeniem Przyjaciół Dzieci i Młodzieży Niepełnosprawnej intelektualnie 
„Pomocna Dłoń” – VI Przegląd Piosenki Religijnej DPS Łomża 2007 – 
dofinansowanie ze środków PFRON – 9 600,00 zł .

Z dofinansowania sportu, kultury, rekreacji i turystyki skorzystało 323 osoby 
niepełnosprawne.

Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i 
środki pomocnicze.
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W ciągu roku wpłynęło 355 wniosków na ogólną wartość 437 076,00 zł. Z 
dofinansowania skorzystało 354 osoby niepełnosprawne na kwotę 395 490,89 zł.

Wypłacono dofinansowanie do przedmiotów ortopedycznych:
- dorośli  - 283 osoby na kwotę 287 398,60 zł,
- dzieci – 32 osoby na kwotę  43 758,29 zł.

Z dofinansowania do sprzętu rehabilitacyjnego skorzystało:
- dorośli  - 36 osób na kwotę 45 849,00 zł,
- dzieci – 4 osoby na kwotę 17 485,00 zł.

Dofinansowaniem objęto m.in. aparaty słuchowe z wkładkami usznymi, protezy piersi, buty 
ortopedyczne, pieluchomajtki, materace p/odleżynowe, cewniki, balkoniki, wózki 
inwalidzkie, szkła korekcyjne, wkłucia do pomp insulinowych, proteza stawu kolanowego, 
rowery rehabilitacyjne, łóżko rehabilitacyjne, mata do hydromasażu, proteza nogi, proteza 
przy wyłuszczaniu się stawu biodrowego, aparat tulejkowy na podudzie.    
 

                   Współfinansowanie kosztów tworzenia i działania Warsztatów Terapii Zajęciowej
    
       W Łomży funkcjonuje 1 Warsztat Terapii Zajęciowej dla 35 uczestników, który mieści się 

przy ulicy Bernatowicza 3.
       Prowadzącym warsztat są  Zakłady Spożywcze „BONA” s.c.zpch.
       Zajęcia odbywają się w 7 pracowniach terapeutycznych:

- dwie pracownie życia codziennego,
- pracownia ceramiczno-plastyczna,
- pracownia politechniczna,
- pracownia rękodzieła artystycznego,
- pracownia komputerowa,
- pracownia biologiczna.

                
Warsztat terapii zajęciowej realizuje zadania zmierzające do ogólnego rozwoju i poprawy 
sprawności niezbędnych do prowadzenia przez osoby niepełnosprawne niezależnego 
samodzielnego i aktywnego życia , na miarę ich indywidualnych możliwości.
Na współfinansowanie kosztów tworzenia i działania warsztatów terapii zajęciowe 
przewidziano kwotę 469 490 zł, wydatkowano środki w wysokości 469 420,56 zł.

Oprócz realizacji zadań ustawowych  w 2007 roku przystąpiono również do programu 
celowego finansowanego ze środków PFRON pn „Program wyrównywania różnic między 
regionami” w obszarze C – dla pracodawców na wyposażenie nowych miejsc pracy dla osób 
niepełnosprawnych odpowiednio do ich potrzeb i możliwości.
Podpisano umowę na utworzenie 10 stanowisk pracy z:
1. Zakładami Spożywczymi „BONA” Spółka z o.o. – 8 stanowisk na wartość 177 000,00zł,
2. Polską Grupą Farmaceutyczną Spółka z o.o. – 2 stanowiska na wartość 30 987,34 

złotych.
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IV   OPIEKA NAD DZIECKIEM I RODZINĄ

                Na terenie miasta funkcjonują 32 rodziny zastępcze, w tym:
- 21 rodzin spokrewnionych z dzieckiem, w których przebywa 33 dzieci , w tym 2 

wychowanków pełnoletnich,
- 11 rodzin nie spokrewnionych z dzieckiem, w których przebywa 28 dzieci,
- 1 rodzina pełniąca rolę pogotowia rodzinnego , w której przebywa 5 dzieci.

Na terenie innych powiatów w rodzinach zastępczych przebywało 20 dzieci. Koszt ich pobytu 
finansowany jest z budżetu miasta i wyniósł 220 623 zł.
Z terenu innych powiatów , w rodzinach zastępczych w Łomży, przebywa 26 dzieci:
- powiat ziemski łomżyński – 10 dzieci,
- powiat grajewski – 2 dzieci,
- powiat moniecki – 2 dzieci,
- powiat zambrowski – 7 dzieci,
- powiat kolneński – 3 dzieci,
- powiat piski – 2 dzieci.
               Powodem umieszczenia dzieci w rodzinach zastępczych było:

• choroba psychiczna rodziców – 8,
• uzależnienie od alkoholu – 7,
• sieroctwa – 7 ,
• porzucenie dzieci i wyjazd za granicę – 10.
W ramach usamodzielnienia 11 dzieci otrzymało pomoc na kontynuowanie nauki na 
kwotę 49 569,00 zł, 2 osoby otrzymały  jednorazową pomoc finansową na 
usamodzielnienie w wysokości 9 882 zł oraz 3 osoby pomoc rzeczową na kwotę
 3 000 zł.

Pracą socjalną objęto 19 rodzin biologicznych, których dzieci przebywają w zastępczych 
formach opieki. Do współpracy zaangażowano psychologa, kuratorów oraz pedagoga..
W wyniku prowadzonej pracy:
- 3 dzieci wróciło do domu rodzinnego na stałe,
- 6 osób dorosłych podjęło leczenie odwykowe,
- 15 osób skorzystało z porad psychologa,
- 12 osób podjęło prace sezonowe,
- 19 rodzin nadal utrzymuje stały kontakt z pracownikiem socjalnym i pedagogiem OAO,
- 3 rodziny objęte są pracą profilaktyczną mającą na celu pozostawienie dzieci w 

środowisku rodzinnym.
               Do Zespołu Placówek Opiekuńczo-Wychowawczych w Łomży skierowano 17 
dzieci, z tego:
- z terenu miasta – 13,
- z powiatu Ostrów Mazowiecka – 2 dzieci,
- z powiatu ziemskiego – 2 dzieci.
Obecnie w placówce przebywa 37 dzieci, w tym 14 dzieci z terenu innych powiatów 
              Pełnoletnim wychowankom placówki , w ramach indywidualnego programu 
usamodzielnienia, pomocy udzielono na :
- kontynuowanie nauki – 11 osób na kwotę 39 059 zł,
- pomoc jednorazową –  1
- pomoc rzeczową – 7 osób na kwotę 5 000 zł.
W ramach procesu usamodzielnienia utrzymywany jest stały kontakt z wychowawcami szkół, 
do których uczęszczają wychowankowie.
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 ŚWIADCZENIA RODZINNE

                 Realizacja świadczeń rodzinnych została przejęta przez MOPS od m-ca czerwca 
2007 roku. Wydatkowano środki w wysokości 7 865 721,18 zł z przeznaczeniem na:
- wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzeń – 465,08 zł,
- świadczenia rodzinne – 7 566 039,74 zł,
- wynagrodzenia osobowe – 117 382,54 zł,
- składki ZUS – 94 458,64 zł,
- Fundusz Pracy – 3 604,16 zł,
- Umowy zlecenia – 25 527,88 zł,
- Materiały i wyposażenia – 7 610,20 zł,
- Zakup usług zdrowotnych – 380,00 zł,
- Zakup pozostałych usług – 28 223,25 zł,
- Zakup usług telefonii stacjonarnej – 2 054,84 zł,
- Opłaty czynszowe – 7 479,23 zł,
- Podróże służbowe – 163,80 zł,
- ZFŚS – 4 895,00 zł,
- Podatek od nieruchomości – 626,00 zł,
- Szkolenia pracowników – 1 080,00 zł,
- Zakup materiałów papierniczych – 872,91 zł,
- Zakup akcesoriów komputerowych- 5 322,99 zł  

W okresie zasiłkowym 2006/2007 do m-ca sierpnia świadczenia rodzinne pobierało 4866 
rodzin, w tym o dochodzie rodziny w przeliczeniu na osobę:
- do 252 zł – 2 478,
- od 252,01 zł do 504 zł – 1493,
- od 504,01 zł do 583 zł – 145,
- powyżej – 583 zł – 145.
 Liczba rodzin pobierających zasiłek rodzinny, w tym:
- na 1 dziecko – 1814,
- na 2 dzieci – 1568,
- na 3 dzieci – 542,
- na 4 i więcej – 179.

Z tytułu samotnego wychowywania dziecka zasiłek rodzinny otrzymało 234 rodziny.
Liczba dzieci , na które wypłacany był zasiłek rodzinny, w tym w wieku:

- do ukończenia 5 roku życia – 1 459,
- powyżej 5 roku życia , do ukończenia 18 roku życia – 4 975,
- powyżej 18 roku życia, do ukończenia 24 roku życia – 986.

Z zaliczki alimentacyjnej korzystało 340 rodzin na kwotę 846 861 zł.

             W nowym okresie zasiłkowym 2007/2008 od m-ca września świadczenia rodzinne 
otrzymało 4 302 rodziny, w tym o dochodzie na osobę:
- do 252 zł – 1 780
- od 252,01 do 504 zł – 1 636 ,
- od 504,01 zł do 583 zł – 135,
- powyżej 583 zł -  751.

13



           Liczba rodzin pobierających zasiłek rodzinny, w tym:
- na 1 dziecko – 1 509,
- na 2 dzieci – 1 369,
- na 3 dzieci – 477,
- na 4 i więcej dzieci – 147.
           Z tytułu samotnego wychowywania dziecka dodatek otrzymało 220 rodzin.

          Liczba dzieci, na które wypłacany jest zasiłek rodzinny, w tym w wieku:
- do ukończenia 5 roku życia – 1 317,
- powyżej 5 roku życia, do ukończenia 18 roku życia – 4 426,
- powyżej 18 roku życia, do ukończenia 24 roku życia – 597.

Wydatki na świadczenia rodzinne przedstawiają się następująco:
- zasiłki rodzinne – 5 186 660 zł,
- dodatki do zasiłków rodzinnych 3 437 172 zł, w tym:

• urodzenia dziecka – 340 000 zł,
• opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego – 839 

840zł,
• samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych – 

8 040 zł,
• samotnego wychowywania dziecka – 618 432 zł,
• kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego – 219 360 zł,
• rozpoczęcia roku szkolnego – 505 900 zł,
• podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania – 17 590 zł,
• wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej – 888 010 zł,

- zasiłki pielęgnacyjne – 1 991 142 zł,
- świadczenia pielęgnacyjne – 472 346 zł,
- jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka – 559 000 zł.  

Z zaliczki alimentacyjnej korzysta 281 rodzin na kwotę 1 201 865 zł.  
Na składki na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne wydatkowano 155 033 zł, z tego na:
- składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe – 121 263 zł,
- składki na ubezpieczenia zdrowotne – 21 842 zł.

 

V  OŚRODKI WSPARCIA

1. Środowiskowy Dom Samopomocy.

                          Przyznany budżet wynosił 303 000 zł, wydatkowano 302 412  zł.
Średnio miesięcznie ze świadczonych usług przez ŚDS korzysta 29 osób.
Środki przyznane wydatkowano na:
- wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzeń – 465,68 zł,
- wynagrodzenia osobowe – 170 431,00 zł,
- dodatkowe wynagrodzenia roczne – 12 756,77 zł,
- składki ZUS – 31 187,32 zł,
- fundusz pracy – 4 356,79 zł,
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- umowy zlecenia – 7 250,00 zł,
- materiały i wyposażenia – 43 939,66 zł,
- energia i gaz – 2 728,56 zł,
- usługi zdrowotne – 220,00 zł,
- zakup pozostałych usług – 7 399,47 zł,
- opłaty za usługi internetowe – 912,09 zł,
- zakup usług telefonii stacjonarnej – 2 157,21 zł,
- opłaty czynszowe – 6 554,39 zł,
- różne opłaty i składki – 186,60 zł,
- ZFŚS – 5 599,00 zł,
- Podatek od nieruchomości 1 269,00 zł,
- Zakup materiałów papierniczych – 499,92 zł,
- Zakup akcesoriów komputerowych – 4 499, 68 zł

W ramach programu „Osoba niepełnosprawna  w służbie publicznej „ pozyskano środki z 
funduszu PFRON w wysokości 14  978 zł. Zakupiono zestaw instrumentalno – 
nagłośnieniowy z osprzętem oraz zestaw komputerowy z oprogramowaniem do obróbki 
plików muzycznych. Zatrudniono osobę niepełnosprawną na stanowisko terapeuty 
muzycznego oraz pielęgniarkę psychiatryczną na ½ etatu. Zaadaptowano pomieszczenia na 
salę rehabilitacyjną, którą wyposażono w:
- szafę z lustrami niezbędną do prowadzenia zajęć korekcyjnych,
- bieżnię elektryczną,
- wioślarza magnetycznego.
          Terapia indywidualna i grupowa realizowana jest poprzez treningi: kulinarny, 
higieniczny, obsługi sprzętu gospodarstwa domowego oraz koła terapii zajęciowej.

Zajęcia kulinarne

             W ramach tych zajęć uczestniczyło 16 osób. Uczestnicy nabywali podstawowe 
umiejętności kulinarne ucząc się obsługi sprzętu gospodarstwa domowego. Przygotowywane 
były m.in. ciasta  desery na uroczystości urodzinowe, imieniny , potrawy świąteczne.

Zajęcia plastyczne

             W zajęciach uczestniczyło 10 osób. Była nadal kontynuowana praca indywidualna w 
zakresie:
- linorytu,
- malarstwa temeperowego – pejzaż na deskach, płycie pilśniowej,
- rysunku.
            Uczestnicy brali udział w imprezie integracyjnej w Muzeum im. Karnego w 
Białymstoku zorganizowanej przez Stowarzyszenie na Rzecz Twórców Niepełnosprawnych 
„NIKE”. Uczestnikom przyznano dyplomy i nagrody za zajęcie I miejsca w kategorii 
grafika, grafika komputerowa.

Terapia zajęciowa
            W ramach projektu pt.”Uczestnictwo w kursie wikliniarskim jako forma wyjścia z 
ubóstwa i izolacji społecznej osób chorych psychicznie, upośledzonych i ich rodzin” 
finansowanego ze środków MPiPS zorganizowano kurs wikliniarski dla 24 osób.
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Uczestnicy kursu poznali rodzaje wikliny, sposoby jej pozyskiwania i przetwarzania oraz 
uzyskali informacje dot. rozpoczęcia prowadzenia działalności gospodarczej.
Koszt projektu wynosił       zł. 

Zajęcia komputerowe

            W zajęciach tych uczestniczyło 10 osób, obejmowały :
- naukę obsługi komputera,
- korzystanie z encyklopedii internetowej,
- nagrywanie płyt CD i DVD,
- obsługę programów edukacyjnych.

 Nauka języka angielskiego

           Zajęcia odbywały się w grupach 2 – 4 osobowych, z uwzględnieniem stopnia 
zaawansowania uczestników. Z nauki języka angielskiego korzystało 11 osób.

.2.  Klub Seniora

                       Na bieżącą działalność Klubu Seniora z budżetu miasta przyznano kwotę 390 
330 zł  zł, wydatkowano – 389 266,67  zł . Średnio miesięcznie z posiłków korzysta 106 
osób, z tego 60  osób nie ponosi odpłatności.

Przyznane środki wydatkowano na :
- wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzeń – 1 055,75 zł,
- wynagrodzenia osobowe – 141 798,00 zł,
- dodatkowe wynagrodzenia roczne – 10 369,79 zł,
- składki ZUS – 26 387,79 zł,
- fundusz pracy – 3 685,93 zł,
- materiały i wyposażenia – 24 006,99 zł,
- zakup środków żywności – 92 414,00 zł,
- energia i gaz – 16 972,62 zł,
- usługi remontowe – 17 785,52 zł,
- usługi zdrowotne -  616,00 zł,
- zakup pozostałych usług – 9 284,77 zł,
- opłaty za usługi internetowe – 421,01 zł,
- zakup usług telekom. – 2 280,96 zł,
- opłaty czynszowe – 31 207,54 zł,
- ZFŚS – 6 906,00 zł,
- Podatek od nieruchomości – 2 882,00 zł,
- Szkolenia pracowników – 160,00 zł,
- Zakup materiałów papier. – 432,00 zł,
- Zakup akcesoriów komp. – 600,00 zł. 

Oprócz przygotowywania posiłków Klub Seniora prowadzi także działalność kulturalną 
przeznaczoną dla osób starszych. Corocznie organizowane są spotkania z okazji Świąt 
Bożego Narodzenia, Wielkanocy , imienin lub urodzin. Prężnie działający przy Klubie 
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Seniora zespół „MARYNA” w bieżącym roku brał udział w przeglądzie Kapel, Śpiewaków i 
Gawędziarzy Ludowych w Zbójnej, gdzie zdobył II miejsce w swojej kategorii.
Stałymi formami zajęć są:
1. spotkania grupy teatralnej i kabaretowej,
2. zajęcia plastyczne: szkice ołówkiem malowanie na szkle, haftowanie i wyszywanie,
3. kurs tańca towarzyskiego.
Została nawiązana stała współpraca z Uniwersytetem III Wieku.

3.   OŚRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

             W Ośrodku Interwencji Kryzysowej pracuje 6 osób na 5 etatach. Plan wydatków 
wynosił 252 652 zł, w tym :
- zadania własne – 189 019 zł,
- Krajowy Program Zwalczania i Zapobiegania Handlowi Ludźmi – 63 633 zł.
Wykorzystano środki  w wysokości 224 220,16 zł na:
- wydatki nie zaliczone do wynagrodzeń – 60,91 zł,
- wynagrodzenia osobowe – 118 535,00 zł,
- składki ZUS – 24033,54 zł,
- fundusz pracy – 3353,03 zł,
- umowy zlecenia – 18840,00 zł,
- materiały i wyposażenia – 14527,87,00 zł,
- energia i gaz – 1 554,43 zł,
- usługi zdrowotne – 252,00 zł,
- zakup pozostałych usług – 3 629,18 zł,
- opłaty za usługi internetowe – 894,93 zł,
- zakup telefonu komórkowego- 144,99
- zakup usług telefonii stacjonarnej – 3 127,28 zł,
- opłaty czynszowe – 22 813,17 zł,
- podróże krajowe – 340,30 zł,
- ZFŚS – 3 319,00 zł,
- Podatek od nieruchomości – 1 488,00 zł,
- Szkolenia pracowników – 510,00 zł,
- Zakup materiałów papier. – 431,76 zł,
- Zakup akcesoriów komputerowych – 6364,77 zł 
W ciągu roku przyjęto 262 zgłoszenia związane z przemocą domową, w tym:
- 165 zgłoszeń z Komendy Miejskiej Policji,
- 95  zgłoszeń indywidualnych bezpośrednio w ośrodku,
- 2 zgłoszenia ze szkoły.
W 63 przypadkach przemoc domowa była incydentem jednorazowym.  
W większości zgłaszających się osób stanowiły kobiety w różnym wieku:
- do 35 lat – 56 osób,
- 36 – 45 lat – 110 osób,
- powyżej 45 lat – 96 osób.
W 15 przypadkach osobami pokrzywdzonymi byli mężczyźni w wieku:
- 13 lat – 1 osoba,
- od 18 – 35 lat – 1 osoba,
- 36 – 45 lat – 8 osób,
- powyżej 45 lat – 5 osób.

Głównym powodem sytuacji kryzysowej w rodzinie było:
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- nadużywanie alkoholu – 193,
- zazdrość – 11,
- zaburzenia psychiczne – 20,
- trudności wychowawcze – 27,
- trudności socjalno – bytowe – 11.

Dominującym rodzajem przemocy domowej wśród klientów ośrodka były:
- przemoc psychiczna – 123,
- przemoc fizyczna – 95,
- przemoc ekonomiczna – 36,
- zaniedbania i problemy wychowawcze – 8.

W ciągu roku udzielono 516 porad i konsultacji psychologicznych, prawnych i 
socjalnych.
1. Konsultacje psychologiczne dotyczyły dotyczyły rozpoznania sytuacji kryzysowej, 

wsparcia oraz wypracowania metod skutecznego radzenia sobie z zaistniałą sytuacją.
Z poradnictwa psychologicznego skorzystało 178 osób, w tym ze wsparcia 124 
osoby.  Psychoterapią indywidualną objęto 48 osób.

2. Z konsultacji prawnych skorzystało 95 osób. Dotyczły one m.in. procedury 
zgłoszenia przestępstwa, rozwodu, eksmisji.

3. Poradnictwem socjalnym objęto 176 osób

W hostelu w ciągu roku przebywało 6 rodzin. W trakcie pobytu kobiety korzystały z 
poradnictwa prawnego i psychologicznego oraz indywidualnych konsultacji 
psychoterapeutycznych
Trzy kobiety po opuszczeniu ośrodka znalazły pracę i zamieszkały na stancji. Dwie 
oczekuje na przydział mieszkania komunalnego. Rodziny te nadal pozostają w stałym 
kontakcie z pracownikami ośrodka.

    
VI.   REALIZACJA PROGRAMU KOREKCYJNO - EDUKACYJNEGO DLA OSOB 
STOSUJĄCYCH PRZEMOC W RODZINIE

            Program korekcyjno – edukacyjny został opracowany zgodnie z KRAJOWYM 
PROGRAMEM PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY  W  RODZINIE.
       Działania korekcyjno – edukacyjne skierowane do sprawców przemocy w rodzinie 
ukierunkowane są na zmianę zachowań i postaw osób stosujących przemoc w rodzinie.
Celem jest powstrzymanie sprawców i zakończenie przemocy w rodzinie.
Uczestnikami programu są :
- osoby skazane za czyny związane ze stosowaniem przemocy w rodzinie odbywający karę 

pozbawienia wolności w zakładzie karnym,
- osoby stosujące przemoc w rodzinie, których  uczestnictwo wynika z osobistej decyzji.
Zajęcia odbywają się w dwóch grupach:
- I grupa licząca od 14 do 19 osób w Zakładzie Karnym w Grądach Woniecko,
- II grupa licząca od 6 do 13
-  osób w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej.

Program realizowany był od m-ca czerwca do listopada 2007 roku przez:
- terapeutę uzależnień,
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- psychologów,
- prawnika,
- specjalistę pracy socjalnej.
Efekty programu to m.in. :
- uczestnicy otrzymali podstawową wiedzę na temat przemocy w rodzinie,
- każdy z uczestników opracował swój „indywidualny plan bezpieczeństwa” 

zapobiegający użyciu siły i przemocy,
- nauczyli się nowych umiejętności służących rozwiązywaniu konfliktów i sporów w 

rodzinie bez użycia agresji  
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